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Newsletter
 miło nam powitać Państwa w Nowym Roku 2022 i przekazać 
na Państwa ręce najnowsze wydanie naszego biuletynu z Ofertą 
Pracowniczą Volkswagen Bank. 
 Przeczytacie w nim Państwo o naszych produktach bankowych, 
ale także o nowościach, wśród których ważne jest nowe ułatwienie 
wprowadzone dla klientów posiadających w Ofercie Pracowniczej kre-
dyt gotówkowy. Jest to usługa Flexi Kredyt, czyli możliwość wydłużenia 
okresu kredytowania, a co najważniejsze, przy oprocentowaniu nomi-
nalnym pozostawionym bez zmian.
 Jak zawsze w naszym Newsletterze znajdziecie Państwo relacje 
ze współpracy z naszymi koncernowymi fabrykami i siecią dealerską. 
Cieszy nas rosnące zainteresowanie Ofertą Pracowniczą VW Banku 
– w planach mamy także spotkania internetowe z Państwem, czyli tzw. 
webinary.
 Zaczął się już rok 2022 – niech dla wszystkich Państwa będzie on 
jak najwspanialszy, zarówno pod względem prywatnym, jak i zawodo-

wym, dając szansę na spełnienie marzeń, tych dużych i tych małych. 
Osobom wybierającym się na zimowe wyjazdy, życzymy również dużo 
dobrego odpoczynku i miło spędzonego czasu w gronie najbliższych 
osób.

 Serdecznie pozdrawiamy wraz z całym Zespołem Oferty Pracow-
niczej VW Banku,

Daria Pawęda
Dyrektor Departamentu Rozwoju

Biznesu i Obsługi Klienta 
Volkswagen Bank

Ronald Kulikowski
Dyrektor Oddziału 

Volkswagen Bank w Polsce 
(Country Head)

Szanowni Państwo,

Ronald Kulikowski
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„Klasyczne” plany G&G Auto 
na nowy rok!
 W 2021 roku, gdy powstała submarka G&G Clas-
sic, nie spodziewałem się jak wielkim echem odbije się ona 
na polskim rynku motoryzacyjnym. Byliśmy wszędzie tam, 
gdzie są auta klasyczne, ich właściciele oraz pasjonaci, któ-
rzy całym sercem związani są z klasyczną motoryzacją. To 
był wyjątkowy rok. Pomimo niepewnej sytuacji związanej 
z pandemią udało się wspólnie ze stowarzyszeniem Lubel-
skie Klasyki Nocą zorganizować trzy duże imprezy. G&G 
Classic stało się silnym pociągiem marketingowym grupy 
G&G Auto – co jest dla mnie ogromnym sukcesem. 
Nasze efekty zobowiązują, więc jeszcze wyżej podnosimy 
sobie poprzeczkę. Mogę pochwalić się zakupem dwóch 
diamentów rynkowych: Audi 100 C1 w wersji sedan 
oraz Coupe, które zostaną poddane kompleksowemu 
odrestaurowaniu i przywróceniu dawnego blasku. Ale 
to nie koniec, bo kolejne dwie sztuki tego modelu w cią-
gu najbliższych miesięcy pojawią się w Lublinie. Dostrze-
gam ogromne zainteresowanie wśród naszych Klientów, 

którzy widząc klasyki w Classic-Parku pytają o możliwość 
znalezienia dla nich wybranego modelu. Podejmujemy to 
wyzwanie, aby kontynuować klasyczną tradycję Lubel-
szczyzny. Kolejny projekt to stworzenie wyjątkowej � oty 
aut zastępczych. Postawiliśmy na kabriolety z gamy gru-
py Volkswagena. Jesteśmy gotowi z VW New Beetle oraz 
Beetle, a także Audi TT. Będą to specjalnie przygotowane 
samochody zastępcze dla Klientów naszych serwisów. 
Wiem że większość osób nie decyduje się na zakup tego 
typu samochodu, ze względu na warunki pogodowe pa-
nujące w Polsce. Dlatego chcemy dać im namiastkę frajdy 
z posiadania kabrioletu. Widząc pasję i zaangażowanie 
swoich pracowników wiem, że będzie to wyjątkowy rok 
dla G&G Auto. Tego sobie i wszystkim swoim pracowni-
kom życzę w nowym 2022 roku.

Piotr Górski 

Prezes 
G&G Auto Lublin

Sehr geehrte Freunde und Kollegen,Sehr geehrte Freunde und Kollegen,
wir freuen uns, Sie im neuen Jahr 2022 begrüßen zu dürfen 

und präsentieren Ihnen die neueste Ausgabe unseres VWFS Volks-
wagen Bank Mitarbeiterangebot-Newsletters.
 Darin � nden Sie Informationen über unsere Bankprodukte, 
darunter auch neue Produkte mit vereinfachter Prozessstrecke, wie 
z.B. unseren Barkredit. Es handelt sich um einen Flexi Kredit mit 
verlängerter Kreditlaufzeit und unverändertem Nominalzinssatz.
 In unserem Newsletter � nden Sie wie immer Berichte über 
unsere Zusammenarbeit mit unseren Konzernwerken und unserem 
Händlernetzwerk. Wir freuen uns über das wachsende Interesse 
an unserem VW-Bank-Mitarbeiterangebot – wir planen mit Ihnen 
auch Internet-Meetings, in Form von Webinaren.

 Das neue Jahr 2022 hat bereits begonnen - möge es für Sie 
alle privat und beru� ich das schönste sein und Ihnen die Chance ge-
ben, Ihre großen und kleinen Träume wahr werden zu lassen. Auch 
den Winterreisenden wünschen wir viel Ruhe und eine schöne Zeit 
im Kreise Ihrer Liebsten.

Mit freundlichen Grüßen
Daria Pawęda – Abteilungsdirektor für Geschäftsentwicklung 
und Kundendienst bei Volkswagen Bank GmbH Filiale in Polen
Ronald Kulikowski – Filialedirektor der Volkswagen Bank in Polen 
(Country Head)

Nawiązując do tradycji naszego koncernu, wspieramy także pasjonatów 
klasycznej motoryzacji, o czym możecie przeczytać na naszych pro� lach: 
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OFERTA PRACOWNICZA Aby poznać naszą Ofertę Pracowniczą odwiedź stronę: www.vwfs.pl/pracownicy www.vwfs.pl/pracownicy 
lub napisz maila na: ofertapracownicza.vwbank@vwfs.comofertapracownicza.vwbank@vwfs.com
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 Jako Zespół Kredytowy cały czas staramy się być 
z Wami w stałym kontakcie oraz realizować Wasze potrze-
by. Ogromnie cieszy nas to, że widzimy stały wzrost za-
interesowania naszą promocyjną ofertą kredytu gotów-
kowego. W związku z  tym, aby jeszcze bardziej ułatwić 
Wam z nami kontakt mamy przyjemność poinformować, 
że do naszego zespołu sprzedażowego ponownie dołączył Piotr 
Kowa. 

Zespół Kredytowy Volkswagen Bank, 
na zdjęciu, od lewej: Klaudia Żero, Piotr Kowa, Kinga Milewska

Oferta Pracownicza Volkswagen Bank to specjalna oferta produktów bankowych 
skierowana do pracowników, współpracowników i dealerów koncernu Volkswagen 

oraz ich rodzin, niezależnie od formy zatrudnienia.

Lokata Lokata Lokata 
oprocentowanieoprocentowanieoprocentowanieoprocentowanieoprocentowanieoprocentowanieoprocentowanieoprocentowanieoprocentowanieoprocentowanie aż 1,2%  aż 1,2% 

Konto oszczędnościowe
oprocentowanieaż do 1,1%

Darmowe konto e-direct 
z kartą Visa
Pakiet Podstawowy za 0 zł 
Pakiet Złoty za 9 zł 

Kredyt gotówkowy
aż do 250 000 zł na 120 miesięcy z oprocentowaniem od 5,49% 1  (RRSO 5,63%) 
w zależności od wysokości kwoty kredytu. Bez prowizji za udzielenie kredytu.
Wejdź na: www.vwfs.pl/pracownicy i złóż wniosek. www.vwfs.pl/pracownicy i złóż wniosek. www.vwfs.pl/pracownicy

Flexi Kredyt
Masz kredyt gotówkowy w Ofercie Pracowniczej Volkswagen Bank?
Wprowadziliśmy dla Ciebie kolejne ułatwienie, jakim jest Flexi Kredyt.
Już teraz możesz zawnioskować o wydłużenie okresu kredytowania.
Co najważniejsze, oprocentowanie nominalne pozostaje bez zmian. 
Jak możesz z tego skorzystać? Wystarczy, że pobierzesz wniosek o zmianę harmonogramu spłat:
https://www.vwfs.pl/pracownicy/docs/Wniosek_o_zmiane_harmonogramu.pdf
uzupełnisz dane i podpisany skan prześlesz na adres: bok.bank@vwfs.com

(szczegóły na stronie obok)

 Oferta obowiązuje na dzień 10.01.2022. Warunki mogą ulec zmianie w związku ze zmianą stóp procentowych. Aktualne parametry cenowe znajdziesz na stronie
www.vwfs.pl/pracownicy

 1  Oferta Pracownicza: Przykład reprezentatywny dla konsumenckiego kredytu gotówkowego Volkswagen Bank. Rzeczywista roczna stopa oprocentowania (RRSO) wynosi 5,63%, całkowita kwota kredytu (bez 
kredytowanych kosztów) 60 000 zł, całkowita kwota do zapłaty 70 559,48 zł, oprocentowanie nominalne zmienne 5,49% w skali roku, całkowity koszt kredytu 10 559,48 zł (w tym: prowizja 0,00 zł, odsetki 10 559,48 zł), 
72 miesięcznych rat, w tym 71 miesięcznych rat równych w wysokości po 979,99 zł, a ostatnia 980,19 zł. Kalkulacja została dokonana na dzień 24.08.2021 r. 

 Oferta obowiązuje na dzień 10.01.2022. Warunki mogą ulec zmianie w związku ze zmianą stóp procentowych. Aktualne parametry cenowe znajdziesz na stronie Oferta obowiązuje na dzień 10.01.2022. Warunki mogą ulec zmianie w związku ze zmianą stóp procentowych. Aktualne parametry cenowe znajdziesz na stronie

Oszczędzaj z nami!Oszczędzaj z nami!

Masz kredyt gotówkowy w Ofercie Pracowniczej Volkswagen Bank?
Wprowadziliśmy dla Ciebie kolejne ułatwienie, jakim jest Flexi Kredyt.

Oferta Volkswagen Bank

aż do 250 000 zł na 120 miesięcy z oprocentowaniem od 5,49% 

Na dowolne wydatki!Na dowolne wydatki!
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Ubezpieczenie – pakiet podstawowy dla kart Visa wydanych 
do konta w Pakiecie Podstawowym oraz Srebrnym:

  bezpieczeństwo karty – ochrona w razie nieuprawnionego
rozporządzenia środkami płatniczymi,
  przedłużona ochrona na sprzęt RTV/AGD 
+ Assistance informacyjny. 

Szczegóły ubezpieczenia: 
Pakiet Standard – Warunki 
Ubezpieczenia w sekcji: 
Dokumenty do pobrania > Karty 

Ubezpieczenie – Pakiet Złoty dla kart Visa Gold wydanych 
do konta w Pakiecie Złotym:

  bezpieczeństwo karty – ochrona w razie nieuprawnionego  
rozporządzenia środkami płatniczymi,
 przedłużona ochrona na sprzęt RTV/AGD + Assistance informacyjny, 
  pakiet torebka – ochrona w razie utraty dokumentów i rzeczy 
osobistych, 
  Assistance medyczny – wizyty lekarzy, opieka pielęgniarki, 
dowóz leków, rehabilitacja, transport medyczny.

Szczegóły ubezpieczenia: Pakiet Złoty 
– Warunki Ubezpieczenia w sekcji: 
Dokumenty do pobrania > Karty 

Pakiet Standard Pakiet Złoty

Karta Visa do konta 
w Pakiecie Podstawowym – darmowe usługi:

  wydanie karty i obsługa
  wybór gra� ki karty
  wypłaty z bankomatów*
  zmiana PIN-u karty w bankomacie
  sprawdzenie salda rachunku w bankomacie 
   pakiet ubezpieczenia dla każdej aktywnej karty
 brak prowizji za przewalutowania transakcji zagranicznych 
(wykonanych w Euro i na terenie EOG)

* lista bezpłatnych bankomatów dostępna na: 
www.vwfs.pl/pracownicy

Karta Visa Gold do konta 
w Pakiecie Złotym – darmowe usługi:

  wydanie karty i obsługa
  wybór gra� ki karty
  wypłaty z wszystkich bankomatów w kraju, w Europie 
i na terenie EOG
  Visa Cashback 
  zmiana PIN-u karty w bankomacie
  sprawdzenie salda rachunku w bankomacie 
  bogaty pakiet ubezpieczenia dla każdej aktywnej karty
 brak prowizji za przewalutowania transakcji zagranicznych 
(wykonanych w każdej walucie) 

str. 3

Loteria Visa z okazji Zimowych Igrzysk Olimpijskich

 Serdecznie zachęcamy do aktywnego korzystania z kart Visa w Ofercie Pracowni-
czej. Argumentów przemawiających za tym jest wiele, np.: darmowe pakiety ubezpieczeń, 
zwłaszcza szeroki zakres w Pakiecie Złotym dla karty Visa Gold, jak i szereg bene� tów z pła-
cenia kartą – liczne rabaty i oferty specjalne w Visa Bene� t Program, jak również możliwość 
zdobycia nagród chociażby w najnowszej Loterii Visa z okazji Zimowych Igrzysk Olimpij-
skich, o której informujemy na łamach tego numeru Newslettera.

Anna Waszczuk

Ekspert ds. Kart Płatniczych
Departament Rozwoju Biznesu 

i Obsługi Klienta 
anna.waszczuk@vwfs.com

Płać bezgotówkowo kartą Visa Classic lub Visa Gold wydaną do konta e-direct 
w Volkswagen Bank i wygrywaj! 

 Im więcej płacisz, tym większą masz szansę na wygraną,
a płatności on-line (w Internecie, aplikacjach) liczą się podwójnie!

Aby wziąć udział w loterii, wystarczy zarejestrować się na stronie internetowej visa.pl 
wypełniając formularz. 

 Płać jak najczęściej kartą Visa płatność i zwiększ swoją szansę na wygraną.

Pula nagród jest o łącznej wartości ponad 780 000 zł:  
• 5 nagród po 100 000 zł, 
• 50 nagród po 1000 zł,
• 500 par gogli.

Czy wiesz, że nasze karty są objęte bezpłatnym ubezpieczeniem?  
Wystarczy aktywować kartę i korzystać z niej!

w Pakiecie Podstawowym – darmowe usługi: w Pakiecie Złotym – darmowe usługi:



Oferta Pracownicza Volkswagen Bank to produkty skrojone na miarę Twoich potrzeb. str. 4 

Wydarzenia

Spotkanie w Polkowicach
Pod koniec 2021 roku mieliśmy przyjemność odwiedzić 
fabrykę Brose Sitech oraz Volkswagen Motor Polska 
w Polkowicach. Podczas spotkania omawialiśmy i prezento-
waliśmy wszystkim zainteresowanym Ofertę Pracowniczą 
VW Bank.

Nieustannie chcemy być 
bliżej Was!
 Naszym planem na ten rok jest odwiedzenie możliwe jak 
najwięcej punktów dealerskich w Polsce, aby ponownie móc 
spotkać się z Państwem i pozmawiać o naszej Ofercie Pracow-
niczej. Jeżeli wizyta u Państwa nie byłaby możliwa z różnych 

względów, wówczas zachęcamy do spotkania on-line na któ-
rym przedstawimy nasze produkty i o nich porozmawiamy.

Serdecznie zapraszam do kontaktu z nami!  

Krzysztof Babiak

Koordynator Zespołu Finansowania i Obsługi Dealerów
Departament Rozwoju Biznesu i Obsługi Klienta

krzysztof.babiak@vwfs.com 

 Dnia 20 grudnia 2021 roku salon Bohemia Motors w Jankach odwiedzili 
przedstawiciele Volkswagen Bank. Celem wizyty było spotkanie z naszymi pra-
cownikami i przedstawienie przeznaczonej dla nich oferty produktów bankowych. 
Bardzo nas cieszy fakt, że oferta została skierowana do wszystkich pracowników 
grupy Emil Frey w Polsce. Pierwsze konta zostały założone. Jestem przekonany, że 
w najbliższej przyszłości kolejni nasi pracownicy skorzystają z bardzo atrakcyjnej 
oferty Volkswagen Bank. Dziękuję bardzo, że tak chętnie nas odwiedziliście. Zapra-
szamy oczywiście do naszych kolejnych salonów.

 Bezpośrednie spotkania przedstawicieli VW Bank z pracowni-
kami naszej � rmy cieszą się dużym zainteresowaniem. Z jednej strony 
inicjatywa banku, z drugiej zaś konkretne oczekiwania pracowników 
doprowadziły do regularnych spotkań w naszej fabryce w Polkowi-
cach. Dzięki temu niemalże „od ręki” można załatwić swoje sprawy 
z  bankiem.

Pod koniec 2021 roku mieliśmy przyjemność odwiedzić Pod koniec 2021 roku mieliśmy przyjemność odwiedzić 
fabrykę Brose Sitech oraz Volkswagen Motor Polska fabrykę Brose Sitech oraz Volkswagen Motor Polska 

waliśmy wszystkim zainteresowanym Ofertę Pracowniczą 

Dariusz Wysocki

Dyrektor Sprzedaży
Emil Frey Polska

Agnieszka Stefanko

Specjalista ds. Personalnych i Komunikacji / CSR
Komunikacja Wewnętrzna / Dział Personalny

Volkswagen Motor Polska Sp. z o.o.
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Spotkania

Wspieramy inicjatywy w naszych fabrykach koncernowych

Andrzejki VW Motor Polska 2021

Piotr Olbryś

Przewodniczący OM NSZZ „Solidarność” 
Volkswagen Poznań

Włodzimierz Broda

Przewodniczący NSZZ „Solidarność” 
w Volkswagen Motor Polska

Mirosław Sikorski 

Zastępca Przewodniczącego ds. � nansowych 
Organizacji Międzyzakładowej NSZZ 
„Solidarność” w Volkswagen Poznań

 W ubiegłym roku pomimo pandemii udało nam się 
w dniach 19-21.11.2021 zorganizować zabawę andrzejko-
wą. Bawiliśmy się w Osadzie Śnieżka w Łomnicy k. Karpacza, 
a było nas w sumie około 100 osób. 
 Atmosfera była wspaniała, zwłaszcza że w poprzednim roku 
nie mogliśmy się spotkać. Naszej zabawie towarzyszył DJ oraz orkie-
stra czyli dla każdego coś fajnego! 

 W pokojach na wszystkich czekały drobne upominki zasponso-
rowane przez VW Bank. Była to miła niespodzianka, która bardzo się 
spodobała. 

 Do ostatniej chwili nie byliśmy pewni czy będziemy mogli pojechać 
do Łomnicy. Sytuacja pandemiczna tak dynamicznie się zmieniała, że z każdym 
dniem nasza nadzieja na powodzenie przedsięwzięcia malała… Ale udało się!!! 

 Wsiedliśmy do autokarów i ruszyliśmy w kierunku dobrej zabawy. Fakt, 
że w 2020 roku nie było Andrzejek, pozwolił nam docenić możliwość wspólnego 
spędzenia czasu. Na wszystkich czekała masa atrakcji, między innymi ognisko, 
bal oraz dyskoteka. Upominki powitalne od VW Banku, które czekały na nas 
w pokojach, wszystkim przypadły do gustu. 

 Niestety, wszystko co dobre szybko się kończy… Po powrocie do domów 
jeszcze długo wspominaliśmy wspólny wyjazd. Mam nadzieję, że już niedługo 
powrócimy do normalności i będzie nam dane cieszyć się kolejnymi imprezami, 
a ich organizacja nie będzie wymagała tylu dodatkowych przedsięwzięć. Aby wy-
jazd andrzejkowy w 2021 roku był możliwy, musieliśmy między innymi zapewnić 
maseczki i środki do dezynfekcji oraz zadbać o odległości w autokarach. Chcieli-
śmy wszystkim zapewnić jak największe bezpieczeństwo zabawy, dlatego zorga-
nizowaliśmy testy na Covid. Cieszymy się, że wszystkie wyniki były negatywne, 
a i po powrocie nikt nie zachorował. 

 Jak co roku tradycyjnie przed Świętami Bożego Narodzenia 
Solidarność VW Poznań dostarcza paczki dla swoich Członków 
Związku. Oprócz wielu znajdujących się tam słodkości, znajdzie-
cie kalendarz ścienny, magazyn „Echo Solidarności” i inne upo-
minki. 
 W grudniu 2021 roku w naszym Echu oprócz spraw zwią-
zanych z działalnością Związku i tematów w poszczególnych za-
kładach � rmy, znalazła się również m.in. szeroka Oferta Pracow-
nicza Volkswagen Banku. Osobiście uważam, że warto się z nią 
zapoznać. :)

 W Volkswagen Poznań jest już swoistą tradycją, że Członkowie Solidarności 
otrzymują paczkę świąteczną z okazji Świąt Bożego Narodzenia, wraz ze specjalnie 
przygotowanym kalendarzem oraz naszą gazetą – „Echo Solidarności”. Ta gazeta to, 
można powiedzieć, podsumowanie wszystkich najważniejszych wydarzeń minione-
go roku. Pośród najważniejszych informacji Pracownicy mogą w niej również zna-
leźć inne przydatne informacje, jak chociażby Ofertę Pracowniczą Volkswagen Bank. 
Co roku przekazujemy również Pracownikom skromny upominek. Tym razem zde-
cydowaliśmy się na sygnowany logiem Solidarności notes, a dodatkowo, w ramach 
współpracy z VW Bank nasi Pracownicy otrzymali do paczek świątecznych kolejny 
drobny upominek. Serdecznie za to dziękuję w imieniu Pracowników Volkswagen 
Poznań.



Czy jesteś zainteresowany/na kolejnymi spotkaniami tego typu?
Tak – bardzo chętnie skorzystam.

Tak, ale wolałbym / wolałabym wiedzieć więcej w ramach każdego produktu.

60%

40%

Czy informacje przekazane w trakcie spotkania były dla Ciebie przydatne?
Tak – dowiedziałem się czegoś nowego. 100%

O którym produkcie lub usłudze chciałbyś / chciałabyś dowiedzieć się więcej?
Kredyt

Lokata

Konto

50%
 

42%
 

8%
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Nasze webinary

 Digitalizacja nie tylko na dobre zagościła w naszym życiu, ale też zmieniła zwyczaje 
dotyczące spotkań, dlatego też nie tylko akceptujemy, ale przede wszystkim cieszymy się 
z możliwości dotarcia do szerszego grona odbiorców w tak wygodnej i bezpiecznej dla zdro-
wia formie jak webinarium. Osobiście traktuję webinar jako bardzo skuteczną formę spo-
tkania z uwagi na możliwość zadawania w trakcie wydarzenia pytań, na które prelegenci 
mogą odpowiedzieć w formie pisemnej po zakończeniu spotkania.

Elżbieta Szymańska

Ekspert w Zespole Kredytów, 
Kart oraz Sprzedaży Bezpośredniej 

Departament Rozwoju Biznesu i Obsługi Klienta
elzbieta.szymanska@vwfs.com

W trakcie spotkania uczestnicy zadawali na czacie pytania, na które udzieliliśmy odpowiedzi.
–>  Jaki jest koszt karty Visa Gold po 6 miesiącach?

Odpowiedź:
Promocja Pakiet Złoty za 0 zł (promocja zakończona 31.12.2021 r.) dotyczy opłaty za konto e-direct w Pakiecie Złotym. Standardowa cena za Pakiet Złoty 
konta e-direct wynosi 9 zł miesięcznie. Warto jednak wziąć pod uwagę liczne darmowe usługi w ramach tego pakietu, związane z kartą:
•  wypłaty kartą Visa Gold w kraju i Europie za darmo, bezpłatny szeroki pakiet ubezpieczenia w 4 zakresach,
• bezpłatne wypłaty w ramach Visa Cashback,
•  brak opłat za przewalutowanie transakcji zagranicznej dokonanej w każdej walucie świata.w każdej walucie świata.
Karta Visa Gold do tego pakietu jest zawszezawsze wydawana, wznawiana i obsługiwana miesięcznie – bezpłatnie.

–>   Czy jest możliwość nadpłacania Kredytu Plus względem bazowego harmonogramu? Czy w takim przypadku trzeba złożyć dodatkową dyspozycję 
rozliczenia nadpłaty?
Odpowiedź:
Tak, jest taka możliwość. W przypadku braku dyspozycji, a przy zrealizowaniu przelewu środków na kredyt – nadpłata zostanie rozliczona przy bieżącej 
racie skracając okres kredytowania, a pozostawiając ratę na niezmienionym poziomie. Jeśli jednak życzeniem przy nadpłacie będzie zmniejszenie raty bez 
skrócenia okresu kredytowania, wtedy należy złożyć dyspozycję np. napisać maila na adres: bok.bank@vwfs.com. Zawsze rozliczenie nadpłaty następuje 
z bieżącą ratą. Jeśli życzeniem będzie otrzymanie harmonogramu po w/w zmianach w kredycie w formie listownej lub mailowej, należy o to zawniosko-
wać. Zawsze aktualny harmonogram jest dostępny w Bankowości Elektronicznej i Mobilnej.

–>  Czy jest możliwość płacenia poprzez np. Apple Pay?
Odpowiedź:
Aktualnie karty Visa VW Bank nie obsługują płatności mobilnych – oznacza to, że niestety nie można płacić np. Apple Pay. Planujemy jednak wdrożyć tę 
funkcjonalność w 4 kwartale 2022 r. Warto pamiętać, że karty Visa są z funkcją zbliżeniową – działa podobnie w sklepach stacjonarnych podobnie jak 
mobilne płatności 

Pierwsze spotkanie webinarowe o Ofercie Pracowniczej Volkswagen Bank.
 W dniu 16.11.2021 r. odbył się webinar dot. Oferty 
Pracowniczej Volkswagen Bank, w którym wzięli udział pracownicy 
Volkswagen Financial Services i Volkswagen Banku. 
 W ramach spotkania w formie webinaru opowiedzieliśmy 
o tym jak można lokować środki i je oszczędzać w ramach Oferty 
Pracowniczej Volkswagen Banku. Mówiliśmy również o tym jak 
sprawnie i w 100% online można wziąć kredyt na dowolny cel 
w ramach oferty gwiazdkowej i nie tylko, a także jak zarabiać 
w promocji „Płać kartą Visa Gold i zarabiaj”. W trakcie niespełna 

godziny przypomnieliśmy również o tym jak korzystać i co daje 
dostęp do Bankowości Internetowej i Mobilnej.

Webinar – co to takiego?
To jeden z najpopularniejszych formatów szkoleniowych, często nazywany 
jest także szkoleniem online. Dzięki transmisji na żywo, prowadzący webinar 
przekazuje wiedzę uczestnikom w czasie rzeczywistym. Odpowiada też na ich 
pytania w trakcie szkolenia lub po zakończeniu – w postaci tzw. FAQ (często 
zadawane pytania).

Na zdjęciach: po lewej na górze Piotr Włodarczyk – Bankowość Internetowa i Mobilna; po prawej na górze Elżbieta Szymańska – Kredyty; po lewej na dole Piotr 
Gawroński – Depozyty; po prawej na dole Ania Waszczuk – Karta do Konta; w środku Daria Pawęda – Dyrektor Departamentu Rozwoju Biznesu i Obsługi Klienta. 

Uczestnicy webinaru podzielili się swoimi opiniami
jeszcze w trakcie spotkania.



   Uwaga na hakerów podszywających się pod zaufane  
osoby lub organizacje.

W sieci bywa ciekawie, ale i niebezpiecznie. Znając proste zasady 
bezpieczeństwa, można ustrzec się przed atakiem przestępców 
wyłudzających dane i pieniądze. Czytaj uważnie nie tylko treść 
maili, ale także treść linków oraz adresów mailowych. Jedna litera 
może zrobić wielką różnicę na Twoim koncie czy w Twoim kom-
puterze.

   Przyszedł mail z prośbą o dane do logowania
 lub dane konta? Nie odpowiadaj!

Lepiej odpowiedzieć kilka sekund później, niż zbyt szybko i po-
chopnie. W efekcie ataku hakerskiego możesz stracić oszczędności 
lub sparaliżować system w komputerze. Nie odpowiadaj, jeśli nie 
masz pewności co do źródła nadesłanej wiadomości.

  Pamiętaj! Z pozoru znajomy adres e-mail może 
zawierać błędy i narazić Cię na atak hakerów.

Spoo�ng to inaczej podszywanie sie pod znane osoby lub orga-
nizacje. Cyberprzestępcy mający na celu wyłudzenie danych sto-
sują właśnie taka metodę, by wykraść Twoje dane, pieniądze lub 
zaatakować Twój komputer. Zanim klikniesz, przeczytaj uważnie 
adres maila lub strony.

   Logowanie i obsługa bankowości elektronicznej 
wydają się podejrzane? Zadzwoń do banku 
i sprawdź, o co chodzi.

Taki telefon do banku może uratować Twoje konto i komputer 
przed spustoszeniem. Coraz więcej osób pada o�arą ataków, 
w wyniku których ich dane (np. dane osobowe, dane do logowa-
nia, dane karty płatniczej) tra�ają w ręce przestępców. Ostrożno-
ści nigdy za wiele.

   Uwaga na hakerów podszywających się pod zaufane    Pamiętaj! Z pozoru znajomy adres e-mail może 
zawierać błędy i narazić Cię na atak hakerów.

Spoo�ng to inaczej podszywanie sie pod znane osoby lub orga-

  Pamiętaj! Z pozoru znajomy adres e-mail może 
zawierać błędy i narazić Cię na atak hakerów.

   Uwaga na hakerów podszywających się pod zaufane  

W sieci bywa ciekawie, ale i niebezpiecznie. Znając proste zasady Spoo�ng to inaczej podszywanie sie pod znane osoby lub orga-

   Uwaga na hakerów podszywających się pod zaufane    Pamiętaj! Z pozoru znajomy adres e-mail może    Uwaga na hakerów podszywających się pod zaufane    Pamiętaj! Z pozoru znajomy adres e-mail może 
zawierać błędy i narazić Cię na atak hakerów.

   Uwaga na hakerów podszywających się pod zaufane    Pamiętaj! Z pozoru znajomy adres e-mail może 
zawierać błędy i narazić Cię na atak hakerów.

   Uwaga na hakerów podszywających się pod zaufane  

Ransomware
 To złośliwe oprogramowanie, które blokuje 
dostęp do systemu komputerowego lub uniemożli-
wia odczyt zapisanych w nim danych. Atakujący żą-
dają okupu od o�ary, obiecując (nie zawsze zgodnie 
z prawdą) przywrócenie dostępu do danych po do-
konaniu płatności.

Wejdź na stronę: www.vwfs.pl/pracownicywww.vwfs.pl/pracownicy i ciesz się z rozwiązań � nansowych na bezkonkurencyjnych warunkach! str. 7

Cyberbezpieczeństwo

 Czy wiecie, że w momencie gdy czytacie moją wypowiedź, ktoś na świe-
cie właśnie pada o� arą fałszywej strony? Atak ransomware odbywa się co 
10-11 sekund! Poniżej dowiecie się co właściwie kryje się pod nazwą „ransom-
ware”. Dodatkowo zachęcam Was do zapoznania się z tematyką spoo� ngu. 
Pamiętajcie, że ostrożność w sieci to jedno z najlepszych zabezpieczeń 

Izabela Trochimiak

Starszy Specjalista ds. Marketingu i PR
Departament Rozwoju Biznesu i Obsługi Klienta

 izabela.trochimiak@vwfs.com

Spoo�ng
 Wyłudzanie informacji przybiera na sile. Narażone są 
zarówno osoby prywatne, jak i �rmy. Hakerzy stosują coraz bar-
dziej przebiegłe metody socjotechniczne i technologiczne.

 Warto znać te chwyty, by ustrzec się przed atakiem, 
a tym samym przed utratą pieniędzy, cennych danych �rmowych 
czy osobowych. Coraz więcej osób pada o�arą spoo�ngu, który 

polega na podszywaniu się pod inne urządzenie lub użytkownika. 
Przestępcy informują o rzekomej transakcji na rachunku banko-
wym klienta, próbują wyłudzić dane bądź zainstalować oprogra-
mowanie zdalnego pulpitu, które pozwoli na przejęcie kontroli 
nad komputerem. Przypominamy o rozsądnym i ostrożnym ko-
rzystaniu z sieci.

Włącz czujność i pamiętaj o podstawowych zasadach bezpieczeństwa:



Bezpłatne bankomaty

Dbamy o Wasz komfort w Ofercie Pracowniczej Volkswagen 
Bank, dlatego też udostępniamy sieć bezpłatnych bankomatówudostępniamy sieć bezpłatnych bankomatów. 
Z kartą Visa i Visa Classic możliwa jest wypłata gotówki we 
wskazanych bankomatach, natomiast z kartą Visa Gold w całym z kartą Visa Gold w całym 

,, a także w Europiew Europie. Więcej informacji znajdziecie na stronie 
www.vwfs.pl/pracownicy w sekcji Karty Visa z Pakietem KorzyściKarty Visa z Pakietem Korzyści.

Iwona Mech

Starszy Specjalista ds. Systemów Kartowych
Departament Rozwoju Biznesu i Obsługi Klienta

iwona.mech@vwfs.com

Od redakcji

Interesują Cię produkty bankowe (bezpłatne konto, korzystny kredyt)? Napisz do nas: ofertapracownicza.vwbank@vwfs.com

 Jak to mamy zwyczaju mówić – „nowy rok, nowy ja”. A idąc za tym tropem, pierwsze wydanie Newslettera w 2022 roku 
zostało nieco odmienione. Mamy nadzieję, że nowa wersja okazała się przyjemna dla oka, a treści w niej zawarte ciekawe. Jeśli 
nurtują Was odpowiedzi na pytania ze świata � nansów lub bezpieczeństwa w sieci, serdecznie zachęcamy do kontaktu z nami. 
Z pewnością postaramy się odpowiedzieć na Wasze wiadomości w następnym numerze 

 A tymczasem zapraszamy do skorzystania z naszej oferty i śledzenia przygotowywanych dla Was komunikatów.
Jeśli pojawią się jakiekolwiek pytania dotyczące naszej oferty – niezmiennie gorąco zachęcamy do kontaktu na nasze adresy mailowe 
lub za pomocą adresu: ofertapracownicza.vwbank@vwfs.com

Pozdrawiamy serdecznie,
Redakcja – Zespół Projektowy Oferta Pracownicza Volkswagen Bank (Departament Rozwoju Biznesu i Obsługi Klienta)
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Dodatkowe bankomaty 
bezprowizyjne: 

Dla Pracowników koncernu Volkswagen oferujemy bezpłatne wypłaty gotówki z wybranych 
bankomatów, przy użyciu kart Visa wydanych w ramach Oferty Pracowniczej Volkswagen Bank. 
Dodatkowe funkcje karty Visa w bankomacie*:
       szybka zbliżeniowa wypłata gotówki – nie ma potrzeby wkładać karty do czytnika bankomatu, 
       sprawdzenie salda rachunku,
       zmiana PIN-u do karty.

Lokalizacje bezpłatnych bankomatów 
Euronet w pobliżu Fabryk / Odlewni VW:

Bankomaty te posiadają także identy� kację 
zewnętrzną Oferty Pracowniczej w ramach VWFS. 

Obecnie możliwa jest rejestracja wpłat gotówki przy użyciu 
kart Visa we wpłatomatach sieci Euronet, w oparciu o zasady
i prowizje Euronet. Szczegóły dostępne są na: https://euronet.pl

* w urządzeniach oferujących taką funkcjonalność.

Bankomaty sezonowe

Jak co roku, w okresie ferii, dostępne są sezonowe bankomaty w popularnych lokalizacjach 
takich jak stoki czy hotele. Pamiętajcie, że z kartą Visa Gold Volkswagen Bank wypłaty 
ze wszystkich bankomatów są bez opłat. Szczegółowa lista adresów dostępna jest 
na naszej stronie: www.vwfs.pl/pracownicy –> dokumenty do pobrania.

•  Niepołomice, w pobliżu sklepu Biedronka 
(ul. Płaszowska 2)

• Białężyce k. Wrześni

•  Niepołomice, w pobliżu sklepu Biedronka 

•  Polkowice, w pobliżu VW Motor Polska 
(ul. Strefowa 1)

• Swarzędz, ul. Rabowicka 10/1

• Poznań, ul. 28 Czerwca 1956 r.

• Poznań, ul. Warszawska 349

•  Polkowice, w pobliżu VW Motor Polska 

•  Warszawa, w budynku Rondo 1 
(Rondo ONZ 1)

Bank, dlatego też 
Z kartą Visa i Visa Classic możliwa jest wypłata gotówki we 
wskazanych bankomatach

www.vwfs.pl/pracownicy 

Euronet w pobliżu Fabryk / Odlewni VW:

zewnętrzną Oferty Pracowniczej w ramach VWFS. 

Obecnie możliwa jest rejestracja wpłat gotówki przy użyciu Obecnie możliwa jest rejestracja wpłat gotówki przy użyciu 
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