Wymagania Koncernu Volkswagen w zakresie zrbwnowazonego rozwoju w
stosunkach z partnerami handlowymi

~Wymagania Koncernu Volkswagen w zakresie zréwnowazonego rozwoju w stosunkach z
partnerami handlowymi” (Code of Conduct) stanowig cze$¢ umowy, w formie waznej i
obowigzujgcej w momencie zawarcia umowy.

Jezeli warunki umowy, w tym ,Wymagania Koncernu Volkswagen w zakresie zrownowazonego
rozwoju w stosunkach z partnerami handlowymi” (Code of Conduct) nie zostaty zawarte w ofercie
lub zamoéwieniu, mozna uzyskac je na stronie www.vwbank.pl oraz www.vwleasing.pl

Wstep

Wymagania wspétpracy z partnerami biznesowymi zawarte w niniejszym dokumencie, okreslajg
oczekiwania koncernu Volkswagen w zakresie sposobu dziatania partneréw biznesowych w
dziataniach korporacyjnych. Wymagania te sg uwazane za podstawe zapewniajacg udane relacje
biznesowe pomiedzy Koncernem Volkswagen i jego partnerami biznesowymi.

Wspétpraca

Wymagania sg oparte na przepisach i konwencjach krajowych i migdzynarodowych oraz na
wewnetrznych standardach i wartosciach Koncernu Volkswagen. Sg one oparte na zasadach
Global Compact ONZ, Karty Biznesu na Rzecz Zrbwnowazonego Rozwoju Miedzynarodowe;j Izby
Handlowej i odpowiednich konwencjach Migdzynarodowej Organizacji Pracy oraz uzupetnione
politykg srodowiskowg Koncernu Volkswagen, celami srodowiskowymi i wytycznymi z tego
wynikajgcymi, politykg jakosci Koncernu Volkswagen oraz deklaracjg w sprawie praw socjalnych.
Naszym celem jest prowadzenie skutecznej i trwatej dziatalnosci gospodarczej, a jakos¢ i wartosc
naszych produktow i ustug daje nam przewage nad konkurencjg. Partnerzy biznesowi Koncernu
Volkswagen odgrywajg integralng role w sukcesie Koncernu. Prowadzenie dziatalnosci
biznesowej opartej na wspétpracy buduje trwate relacje biznesowe, ktére sg korzystne dla obu
stron. Dlatego Koncern Volkswagen przywigzuje duzg wage do Scistej wspétpracy z partnerami
biznesowymi. Wartosciami lezgcymi u podstaw naszej wspotpracy sg uczciwosé, rzetelnosc,
przejrzystosé i partnerstwo.

Marka Volkswagen zapewnia uczciwe i renomowane relacje biznesowe w codziennej dziatalnosci,
ktére sg zgodne z odpowiednimi zasadami i przepisami. Oczekujemy spetnienia podobnych norm
od naszych partneréw biznesowych, szczegoélnie w zakresie praw cztowieka, bezpieczenstwa i
higieny pracy, ochrony srodowiska i walki z korupcjg. Volkswagen oczekuje zatem od swoich
partneréw biznesowych i ich pracownikéw, odpowiedzialnego dziatania i zobowigzania sie do
przestrzegania wymogow okreslonych w niniejszym dokumencie. Ponadto, Koncern Volkswagen
oczekuje od swoich partneréw biznesowych Zgdania do przestrzegania tych wymogow od swoich
dostawcOw. Niniejsze wymagania nie mogg stanowi¢ podstawy dla jakichkolwiek roszczen osob
trzecich.

Zakres stosowania

Nasze wymagania zréwnowazonego rozwoju i stabilnosci majg zastosowanie we wszystkich
stosunkach handlowych miedzy Koncernem Volkswagen a jego partnerami biznesowymi.
Koncern Volkswagen zastrzega sobie prawo do wystania ekspertéw do partneréw biznesowych w
celu inspekcji pod katem zgodnosci z wymaganiami wymienionymi ponizej. Wczesniejsza
zapowiedz takiej inspekcji bedzie dostarczana partnerom biznesowym a sama inspekcja bedzie
odbywata sie w normalnych godzinach pracy, w obecnosci przedstawiciela partnera biznesowego
i zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci w zakresie ochrony danych.
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Wymagania
Ochrona srodowiska

Koncern Volkswagen projektuje, produkuje i sprzedaje pojazdy na catym Swiecie, gwarantujgc
indywidualng mobilnos¢ swoich klientéw. Koncern Volkswagen uwzgledniajgc czynniki
ekonomiczne, bierze odpowiedzialnosci za nieustanne dgzenie do poprawy ekologicznosci swoich
produktow, jak rowniez zmniejszenia zapotrzebowania na zasoby naturalne wykorzystywane w
swoich produktach. Jest zatem oczywiste dla Koncernu, ze jego partnerzy biznesowi sg zgodni ze
wszystkimi obowigzujgcymi przepisami ochrony srodowiska i lokalnymi przepisami we wszystkich
krajach, w ktorych partnerzy biznesowi dziatajg. Ponizsze zasady i normy sg wigzgce dla
odpowiednich obszaréw wspotpracy:

Volkswagen polityka ochrony srodowiska
e Cele srodowiskowe pionu technicznego
e VW Standardy 01155 ( Dostawa czesci samochodowych)

o Sekcje 2.1 ( Cele standardéw), 8 (kompatybilnosé srodowiskowa), 9.1 (Wymagania
materiatowe i zakazy) i 9.2 ( Wymagania materiatowe) normy VW 99000 ( Ogélne wymagania
dotyczace realizacji kolejnych skfadnikéw umow)

o Dane w katalogu specyfikacji elementéw standardowych

¢ Ponadto Volkswagen oczekuje od swoich partneréw biznesowych, aby zwracali uwage i
stosowali sie do nastepujgcych czynnosci:

Tworzenie i stosowanie systemoéw zarzadzania sSrodowiskiem

Zarzgdzanie zorientowane na $rodowisko jest jednym z gtéwnych celéw polityki korporacyjne;.
Volkswagen oczekuje od wszystkich partneréw biznesowych z zaktadéw produkcyjnych,
posiadania odpowiedniego systemu zarzgdzania srodowiskiem. Ponadto Volkswagen oczekuje od
swoich gtéwnych dostawcow posiadania certyfikowanych systemow zarzgdzania srodowiskiem
zgodnie z miedzynarodowg normg ISO 14001 lub dyrektywg EMAS Unii Europejskie;.

Aktywne podejscie do wyzwan ekologicznych

Wyzwania ekologiczne sg podejmowane z nalezyta starannoscia i dalekowzrocznoscig. Zostaty
podjete srodki w celu zapewnienia, ze kwestie ochrony srodowiska sg traktowane w sposoéb
odpowiedzialny. Celem jest rozwdj i rozpowszechnianie technologii przyjaznych srodowisku.

Unikanie szkody dla zdrowia i Srodowiska naturalnego; produkty i procesy, ktére
wykorzystuja niewiele zasob6éw i maja niski poziom emisji gazéw cieplarnianych
Negatywny wptyw na $rodowisko i zdrowie pracownikéw jest niwelowany lub ograniczany do
minimum we wszystkich dziataniach. Efektywne wykorzystanie energii i materiatéw, w celu
ograniczenia emisji gazow cieplarnianych, wykorzystywanie odnawialnych zrédet energii i
minimalizacja szkéd dla zdrowia i srodowiska sg uwzgledniane w rozwoju, produkcji i stosowaniu
produktéw i innych czynnosciach.

Odpady i recykling

Unikanie marnowania materiatdw, ponowne wykorzystywanie zasobow i recykling, jak rowniez
bezpieczne, przyjazne dla srodowiska niwelowanie odpadow resztkowych sg brane pod uwage w
trakcie rozwoju, produkc;ji i eksploatacji wyrobdéw, jak réwniez podczas opracowywania i realizacji
procesow produkcyjnych i innych dziatan.

Szkolenie pracownikéw
Pracownicy sg pouczani i kwalifikowani w zakresie ochrony srodowiska, zgodnie z ich
obowigzkami oraz sg motywowani do dziatah przyjaznych ochronie srodowiska.
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5. Prawa pracownicze

Dla Koncernu Volkswagen przestrzeganie praw cztowieka uznanych na arenie miedzynarodowej

jest podstawg wszystkich relacji biznesowych. W szczegdélnosci nastepujace regulacje muszg by¢

brane pod uwage wraz z prawem pracy, w kraju w ktérym dziata partner biznesowy.

Wolnosé zrzeszania sie

Podstawowe prawo wszystkich pracownikow do zakfadania zwigzkéw zawodowych i reprezentaciji
pracownikoéw oraz do wstepowania do nich obowigzuje w Koncernie Volkswagen. W krajach, w

ktérych prawo to jest ograniczone przez lokalne prawo, alternatywne uzasadnione opcje
uczestnictwa pracownikow w wyzej wymienionych prawach majg byé wspierane.

Zakaz dyskryminacji

Réwnosci szans i rGwnego traktowania bez wzgledu na pochodzenie etniczne, kolor skory, ptec,

religie, narodowos$¢, orientacje seksualng, pochodzenie spoteczne, czy poglady polityczne, sg

gwarantowane o ile sg one oparte na zasadach demokracji i tolerancji wobec os6b o innej opinii.

Naczelng zasadg jest, ze pracownicy sg dobierani, zatrudniani i wspierani na podstawie ich
kwalifikacji i umiejetnosci.

Brak pracy przymusowej
Volkswagen zabrania swiadomego korzystania z pracy przymusowej lub obowigzkowej, w tym
pracy niewolniczej oraz przymusowej pracy wiezniéw.

Zakaz zatrudniania i pracy dzieci
Praca dzieci jest zakazana. Obowigzkowo przestrzega sie przepiséw krajowych regulujgcych

minimalny wiek, w ktérym mozna otrzymac zezwolenie na prace (zgodnie z lokalnymi przepisami

krajowymi).

Wynagrodzenie i Swiadczenia
Wynagrodzenie i Swiadczenia, wyptacone lub otrzymane, rownowazne normalnemu tygodniu

pracy odpowiadajg przynajmniej prawnie wymaganej i gwarantowanej ptacy minimailnej. Gdy nie

istniejg odpowiednie normy prawne lub porozumienia zbiorowe, podstawg wynagrodzenia i
Swiadczen sg lokalne branzowe porozumienia grupowe przyjete w danej lokalizacji, ktére
zapewniajg odpowiedni poziom zycia pracownikéw i ich rodzin.

Godziny pracy
Godziny pracy odpowiadajg co najmniej wkasciwym przepisom krajowym lub minimalnym
standardom witasciwym dla krajowych sektorow gospodarki.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Partner biznesowy jest zobowigzany jest zapewni¢ zgodnos¢ z odpowiednimi normami krajowymi

dla stworzenia bezpiecznego i higienicznego $rodowiska pracy oraz podejmuje odpowiednie
Srodki w celu zagwarantowania bezpieczenstwa i higieny w miejscu pracy, tak aby zapewnié
dobre warunki pracy.

6. Przejrzyste relacje biznesowe

Unikanie konfliktow intereséw

Partnerzy biznesowi Koncernu Volkswagen zobowigzani sg do podejmowania decyziji
biznesowych wylgcznie na podstawie obiektywnych kryteridow, ktére nie sg uzaleznione od
intereséw lub stosunkéw osobistych.

Walka z korupcja
Volkswagen wspiera krajowe i miedzynarodowe wysitki na rzecz ochrony konkurencji przed

szkodliwymi skutkami korupcji, a takze odrzuca wszelkie praktyki korupcyjne i formy zachowan,
ktére mogtyby zaszkodzi¢ Koncernowi. Volkswagen oczekuje od swoich partneréw biznesowych
odrzucenia i zapobiegania wszelkim formom korupcji, w tym wszelkiej gratyfikacji (ptatno$¢ w celu

przyspieszenia wykonywania czynnosci urzedowych przez urzednikow). Partnerzy biznesowi
muszg zapewnié, ze ich pracownicy, podwykonawcy i przedstawiciele nie udzielajg, oferujg lub
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przyjmujg tapowek, gratyfikacji, niedopuszczalnej darowizny lub innych niedopuszczalnych
ptatnosci lub nieuzasadnionych korzysci od klientéw, pracownikéw lub innych oséb trzecich.

7. Uczciwe zachowanie rynkowe

Wolna konkurencja

Volkswagen oczekuje od swoich partneréw biznesowych postepowania zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami w zakresie prawa konkurencji i prawa antymonopolowego. W szczegdlnosci, oczekuje
sie, ze nie bedg oni zawiera¢ antykonkurencyjnych porozumien z konkurentami, dostawcami,
klientami i innymi osobami trzecimi oraz ze nie bedg oni naduzywa¢ dominujacej pozycji na rynku.

Kontrolaimportu i eksportu
Partnerzy biznesowi zobowigzani sg przestrzega¢ wszystkich wtasciwych i obowigzujgcych
przepiséw przy imporcie i eksporcie towardw i ustug.

Pranie brudnych pieniedzy

Partnerzy biznesowi zobowigzani sg do utrzymywania relacji biznesowych tylko z partnerami, na
ktérych uczciwosci mogg polegac. Partnerzy powinni zapewni¢, ze odpowiednie przepisy prawne
dotyczace prania pieniedzy nie bedg naruszane.

8. Skutki prawne naruszenia niniejszych wymagan

Volkswagen uwaza zgodnos¢ z wymaganiami okreslonymi w niniejszym dokumencie jako
niezbedng w swoich stosunkach umownych z partnerami biznesowymi. Volkswagen zastrzega
sobie prawo do zakonczenia stosunkow z partnerem biznesowym, wypowiadajgc odpowiednig
umowe, jezeli kontrahent nie przestrzega wyzej wymienionych wymagan. Ostateczna decyzja o
zastosowaniu opisanych srodkéw lub podjeciu innych dziatan nalezy do Koncernu Volkswagen i
uzalezniona jest od tego czy partner biznesowy jest w stanie udowodni¢, w sposéb zadowalajgcy
Koncern, ze wdrozyt natychmiastowe srodki zaradcze, aby zapobiec podobnym naruszeniom w
przysztosci.
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