VOLKSWAGEN
FINANCIAL SERVICES

ZAtACZNIK DO UMOWY O KARTE PLATNICZA
THE KEY TO MOBILITY DLA KLIENTOW INSTYTUCJONALNYCH

Whniosek o wydanie karty VISA Business
Prosze o wydanie karty VISA Business dla wskazanego ponizej Uzytkownika karty do nastepujacego rachunku firmowego:

nazwa Posiadacza (firmy)

VOLKSWAGEN BANK GMBH SP. Z 0.0.
VOLKSWAGEN BANI LU0 L) L A, AN | |
Rondo ONZ 1, 00-124 Warszawa

numer rachunku
D pierwszy wniosek o wydanie karty VISA Business

D kolejny wniosek o wydanie karty VISA Business do.podpisanej wczesniej Umowy o karte
ptatniczg dla klientéw instytucjonalnych

Posiadacz upowaznia niniejszym osobe wskazang ponizej (Uzytkownikadkarty) do dysponowaniayachunkiem przy uzyciu karty VISA dla klientéw
instytucjonalnych oraz dokonywania innych czynnosci zwigzanych z uzywaniem karty.

DANE UZYTKOWNIKA KARTY PODPISY

Jestem juz Klientem Volkswagen Bank GmbH Sp. z 0.0. Oddziat w Polsce

Dtak D nie

numerKIienta:l | I | | | | ‘

l

miejscowos¢, data pieczec firmowa i podpis osoby

I o o upowaznionej do reprezentowania firmy

numer karty (wypetnia Bank)

imie/imiona
nazwisko

miejscowos¢, data piecze¢ firmowa i podpis osoby
nazwisko panieniskie matki upowaznionej do reprezentowania firmy
numer dokumentu tozsamosci numer PESEL

miejscowos¢, data pieczec firmowa i podpis osoby
wzér podpisu Uzytkownika karty do ztozenia na karcie upowaznionej do reprezentowania firmy

INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
PRZEZ VOLKSWAGEN BANK GMmBH SP. zZ 0.0. ODDzIAt W POLSCE

Administrator danych:

Administratorem Twoich danych osobowych jest Volkswagen Bank GmbH Sp. z 0.0. Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie, Rondo ONZ 1, 00-124 Warszawa (dalej:
»,Bank”, ,my”).

Mozesz si¢ z nami kontaktowac telefonicznie (nr telefonu:+48 22528 96 28), przez system bankowosci elektronicznej (Serwis e-direct) lub pocztg na adres siedziby
Banku.

Inspektor ochrony danych:
W Banku wyznaczony jest inspektor ochrony danych. Mozesz sie“z nim skontaktowac przez e-mail: IOD_VWB@vwfs.com lub pocztg na adres naszej siedziby.
Zinspektorem ochrony danych mozesz sie kontaktowac we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych.

Cele, podstawy prawne przetwarzania oraz okresy przechowywania danych osobowych:

Bedziemy lub mozemy przetwarzac Twoje dane osobowe, aby:

1) zawrzec lub wykonywac umowe zawartg przez Bank z Posiadaczem rachunku bankowego (dalej: ,Umowa”), w tym kontaktowac sie z Tobg w celu wykonywania
tej Umowy oraz realizowaé Dyspozycje Posiadacza rachunku bankowego (np. dyspozycja zamdwienia karty ptatniczej):
« podstawa prawna przetwarzania:
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—w zakresie przetwarzania danych osobowych Posiadacza rachunku bankowego — zawarcie lub wykonanie umowy;

—w zakresie przetwarzania danych Uzytkownika karty ptatniczej niebedgcego jednoczesnie Posiadaczem rachunku bankowego — prawnie uzasadniony
interes administratora (tj. mozliwos¢ wykonania uméw zawartych z klientami, w tym mozliwos¢ realizacji dyspozycji klientéw, mozliwos¢ weryfikacji
uprawnien oséb do sktadania dyspozycji lub realizacji transakcji w imieniu klientéw oraz mozliwos¢ kontaktowania sie z osobami dziatajgcymi w imieniu
klientow w zwigzku z wykonywaniem uméw);

« okres przechowywania danych:

—jesli Umowa nie zostanie zawarta: nie dtuzej niz 6 miesiecy od daty ztozenia wniosku o

— jesli Umowa zostanie zawarta i Dyspozycja Posiadacza rachunku bankowego nie zost

» w przypadku Posiadacza rachunku bankowego —czas trwania Umowy oraz po je
z zakoriczeniem Umowy;
» w przypadku Uzytkownika karty ptatniczej —do momentu wykonania czynn

— jesli Umowa zostanie zawarta i Dyspozycja Posiadacza rachunku bankowego zo

» w przypadku Posiadacza rachunku bankowego—czas trwania Umowy oraz A i oscizwigzanych
z zakoriczeniem Umowy;
» w przypadku Uzytkownika karty ptatniczej— do momentu odwotania D
2) przeciwdziatac przestepstwom gospodarczym:

« podstawa prawna przetwarzania: prawnie uzasadniony interes administratora
szkode);

« okres przechowywania danych:

—jesli Umowa nie zostanie zawarta: nie dtuzej niz 6 miesiecy od daty ztozenia wniosku o zawarcie U

—jesli Umowa zostanie zawarta i Dyspozycja Posiadacza rachunku bankowego nie zostanie zrealizowana:

» w przypadku Posiadacza rachunku bankowego — czas trwania Umowy,
» w przypadku Uzytkownika karty ptatniczej— dom i b ch do odmowy realizac]

— jesli Umowa zostanie zawarta i Dyspozycja Posi k :

» w przypadku Posiadacza rachunku bankowe!

» w przypadku Uzytkownika karty ptatniczej —

3) wykonywac obowigzki wynikajace z przepiséw prawa,
rachunkowoscia oraz podatkami:

« podstawa prawna przetwarzania: wypetnienie obo 2 3z3cego na administratorze;

+ okres przechowywania danych: do momentu wygasn rzechowywania danych wynikajgce
przechowywania dokumentéw ksiegowych (rachunkowyc 3acych Umowy, a takze obowigzk
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terror

4) podnosic jakos¢ obstugi klientow:

« podstawa prawna przetwarzania: prawnie uzasadniony intere
oraz zadowolenie klientéw, mozliwos¢ poznania opinii klientéw
do potrzeb i oczekiwan klientéw);

« okres przechowywania danych:

—jesli Umowa nie zostanie zawarta: nie dtuzej niz 6 miesiecy od daty zto

—jesli Umowa zostanie zawarta i Dyspozycja Posiad rachunku bankoweg

» w przypadku Posiadacza rachunku bankowe, wania Umowy;

» w przypadku Uzytkownika karty ptatniczej

— jesli Umowa zostanie zawarta i Dyspozycja Posj

» w przypadku Posiadacza rachunku banko

» w przypadku Uzytkownika karty ptatnic tania Dyspozycji, nie dtuzej niz do zakoficzenia Umowy;

5) przygotowywac raporty wewnetrzne, analizy biz

+ podstawa prawna przetwarzania: prawnie u i j. mozliwos¢ o0 i bezpiecznego prowadzenia przez nas dziatalnosci
oraz mozliwos¢ podnoszenia jakosci swiad

+ okres przechowywania danych:

—jesli Umowa zostanie zawarta i Dyspoz

— jesli Umowa zostanie zawarta i Dyspo nie zrealizowana:

» w przypadku Posiadacza rachunku ban go — czas trwania U
» w przypadku Uzytkownika kartygptatniczej — do momentu odwota
6) realizowac nasze cele marketingowe ( edlac preferencje lub potrzeby

marketingowe Banku, okreslac Sciezki sp komunlkaqg produktéw i

+ podstawa prawna przetwarzania: T 3 wyrazitas/wyrazites;

« okres przechowywania danych: do a, przez Ciebie zgody na pr danych osobowych w celach marketingowych Banku;

7) realizowac cele marketingowe podmiotow Volkswagen Financial olska Sp. zo.0., Volkswagen Serwis Ubezpieczeniowy Sp. zo.o0.
lub Volkswagen Group Polska Sp. z o.o. (tj. okre potrzeby w zakresie produktow i ustug podmiotéw z Grupy Volkswagen, przygotowywac

i przedstawia¢ oferty marketingowe podmiotéw okresla¢ sciezki sprzedazy oraz komunikacje produktéw i ustug, prowadzi¢ analizy,

statystyki i badania marketlngowe)

« podstawa prawna przetwarz NOja Z,

+ okres przechowywania da
z Grupy Volkswagen;

8) rozpatrywac reklamacje i wni

« podstawa prawna przetwa

cigzacego na administratorze;
(tj. mozliwos¢ rozpatrywania wnioskow i 73
+ okres przechowywania danych:

ealizacji niezbednych czynnosci zwigzanych

Scigania przestepstw popetnianych na nasza

dzy oraz finansowaniu terroryzmu, a takze

6w prawa, w szczeg6lnosci obowigzku
ywania wynikajacego z przepiséw

stug Swiadczonych na rzecz klientow
komunikacji obstugowej i komunikacji

(tJ mozliwos¢ podnoszenia

iz do zakoriczenia Umowy;
w i ustug Banku, przygotowywac i przedstawia¢ oferty
alizy, statystyki i badania marketingowe):

przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych podmiotéw

oskéw podlega pod przepisy prawa —wypetnienie obowigzku prawnego
s administratora

—jesli Umowa nie zostanie zawarta do cza klamacji lub wniosku oraz udzielenia odpowiedzi;
— jesli Umowa zostanie za bankowego nie zostanie zrealizowana:
> w przypadk 6w: do czasu zakonczenia Umowy lub do czasu rozpatrzenia reklamacji lub wniosku
oraz udzielg

> w przypad lamacji lub wniosku oraz udzielenia odpowiedzi;
go zostanie zrealizowana: dtuzszy z okreséw — do czasu zakoriczenia Umowy lub

9) broni¢ Bank przed roszczeniami lub dochod2|c roszczen zwigzany iadczonymi przez nas ustugami, zawartg Umowga lub realizowanymi dziataniami
w ramach wykonywanych proceséw, w tym w stosunku do Twojej osoby, (np. dziataniami marketingowymi, dziataniami zwigzanymi z podnoszeniem jakosci
obstugi klientéw lub wynikajgcymi z reklamacji i wnioskéw) (dalej: ,,Roszczenia”):
+ podstawa prawna przetwarzania: prawnie uzasadniony interes administratora, (tj. mozliwo$¢ zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby

wykazania przez nas faktéw zwigzanych ze swiadczeniem ustug lub zgodnosci dziatania z przepisami prawa, mozliwos¢ obrony przed roszczeniami lub
dochodzenia roszczen przez Bank);
« okres przechowywania danych:
—jesli Umowa nie zostanie zawarta: do momentu przedawnienia Roszczen;
— jesli Umowa zostanie zawarta i Dyspozycja Posiadacza rachunku bankowego nie zostanie zrealizowana:
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» w przypadku Posiadacza rachunku bankowego — czas trwania Umowy oraz po jej zakoriczeniu do momentu przedawnienia Roszczen;
» w przypadku Uzytkownika karty ptatniczej —do momentu przedawnienia Roszczen;
—jesli Umowa zostanie zawarta i Dyspozycja Posiadacza rachunku bankowego zostanie zrealizowana: czas trwania Umowy oraz po jej zakonczeniu do
momentu przedawnienia Roszczer;
10) realizowac nasze cele wewnetrzne (tj. archiwizowa¢ dane, zapewnia¢ funkcjonowanie systemu kontroli wewnetrznej, prowadzi¢ audyty, zarzgdzac ryzykiem
operacyjnym, zapewniac bezpieczeristwo systeméw informatycznych oraz informacji):
+ podstawa prawna przetwarzania: prawnie uzasadniony interes administratora, (tj. mozliw
w tym zapewnienia bezpieczeristwa danych osobowych);
» okres przechowywania danych:
—jesdli Umowa nie zostanie zawarta — do uptywu najdtuzszego z okreséw:
— 6 miesiecy od daty ztozenia wniosku o zawarcie Umowy;
—okresu przechowywania danych na potrzeby wypetnienia obowigzkéw wynikaj
—okresu przechowywania danych do celéw marketingowych lub
—terminu przedawnienia Roszczen;
— jesli Umowa zostanie zawarta — czas trwania Umowy oraz po jej zakonczeni
—okresu przechowywania danych na potrzeby wypetnienia obowigzkéw wy
—okresu przechowywania danych do celéw marketingowych lub
—terminu przedawnienia Roszczen.
Jesli wycofasz zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych — przestanie
Jesli wniesiesz sprzeciw na przetwarzanie danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
osobowe w tym zakresie, chyba ze:
1) wykazemy, ze w stosunku do tych danych istniejg dla nas wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktére sg nadrzedne'v
lub
2) danete bedg nam niezbedne do ustalenia, dochodze rony roszczef

bezpiecznego prowadzenia przez nas dziatalnosci,

przetwarzac Twoje dane

tereséw, praw i wolnosci,

Profilowanie:
Przetwarzanie Twoich danych osobowych (Posiadacza rach
1) realizowac obowigzki Banku jako instytucji obowigzan
ryzyko prania pieniedzy i finansowania terroryzmu. Do p
lub transakcje klienta. Profilujemy na podstawie nasz
ustawowych natozonych na administratora w zakresie oceny ryzy
w trakcie wykonania przez nas obowigzkéw wynikajacych z przep
2) realizowac cele marketingowe, w tym:
+ przeanalizowac Twoje potrzeby i zainteresowania produktamii
dopasowang do Twoich potrzeb;
» dostosowac Sciezki sprzedazy produktéw i ustug naszych lub pod
Do profilowania wykorzystywane mogg by¢ dane dotyczace rodzaju klie
od nas komunikacji marketingowej przez e-mail lub powiadomieri push (np.
strone internetowa, do ktérej kierowat link). Profilujemy,
okres przetwarzania danych osobowych odpowiednio
3) podnosi¢ jakos¢ obstugi klientéw, w tym dostoso
wykorzystywane moga by¢ dane dotyczace rodzaju
obstugowej przez e-mail (np. czy klikasz w wiado
Profilujemy na podstawie naszego prawnie uzasa
ich potrzeb i oczekiwan). Profilowanie bedzie od
klientéw, nie dtuzej niz przez okres przetwarzani
Przetwarzanie Twoich danych osobowych (Uzyt
w tym przeanalizowac Twoje potrzeby i zainteres
dopasowang do Twoich potrzeb. Do profilowania
zgody, jesli jg wyrazitas/wyrazites, do momentu
Banku oraz podmiotéw z Grupy Volkswagen.

az finansowaniu terroryzmu — oceniamy
ospodarcze Banku z klientem, produkty
ia w celu wypetnienia obowigzkéw
terroryzmu). Profilowanie odbywa sie
y oraz finansowaniu terroryzmu;

,a nastepnie zaproponowac Ci oferte

woich potrzeb i oczekiwan.

m zachowaniu w zwigzku z otrzymaniem
otwierasz wiadomosci e-mail, wchodzisz na
do momentu jej wycofania, nie dtuzej niz przez
rupy Volkswagen;

omunikacji obs’rugowej i komunikacje do Twoich potrzeb i oczekiwan. Do profilowania
roduktu oraz informacje o Twoim zachowaniu w zwigzku otrzymaniem od nas komunikacji
ierasz wiadomosci e-mail, wchodzisz na strone internetowga, do ktérej kierowat link).
cemy budowac profile klientéw, aby dopasowac komunikacje i kanaty komunikacji do
iesienia przez Ciebie s iwu na profilowanie w celu podnoszenia jakosci obstugi

profilowanie, aby realizowac cele marketingowe,
py Volkswagen, a nastepnie zaproponowac Ci oferte
mowy oraz produktu. Profilujemy na podstawie Twojej
ch osobowych odpowiednio w celach marketingowych

Zrédta pochodzenia oraz zakres pozyskiwan
Bank otrzymat Twoje dane osobowe (imion
obywatelstwo, adres zameldowania, adres
Banku Centrum Formularzy.
Bedziemy lub mozemy pozyskiwac Twoje dane o
1)z bazy Dokumenty Zastrzezone prowadzonej p
przed zrealizowaniem Dyspozycji Posiadacza rach
naduzyciom oraz przestqpstwom popefmanym na naszg
2) zrejestru zastrzezerh numerdéw P
 zrealizowac nasz obowigze
+ przeciwdziatac przestepst
Przed zawarciem Umowy lub
podstawie:
+  przepiséw prawa (dotyczy Po!
* naszego prawnie uzasadnionego

nych osobowych nie bezposre
azwisko panienskie matki,
. numer telefonu, adres e-

aj, seria, numer oraz data wydania dokumentu tozsamosci,
icznego wniosku o otwarcie rachunku bankowego z systemu

Polskich, aby przeciwdziatac przestgepstwom gospodarczym. Przed zawarciem Umowy lub
podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu (tj. mozliwos¢ przeciwdziatania
my informacje — czy Twéj dokument tozsamosci nie jest zastrzezony;

Posiadacza rachunku bankowego);

mer PESEL nie jest zastrzezony. Weryfikacja w rejestrze odbywa sie na

yciom oraz przestgpstwom popetnianym na naszg szkode oraz szkode

3) od podmiotéw z Grupy Volkswagen w celach bysmy mogli przedstawiac Ci oferty naszych produktow i ustug, jesli udzielitas/udzielite$ dla
tych podmiotéw zgodysn 3 do Banku Mozemy pozyskiwac dane identyfikacyjne, dane kontaktowe, dane dotyczace
produktu lub umowy, arzac na p gody albo naszego prawnie uzasadnionego interesu (tj. mozliwos¢ przetwarzania

3 dostepnienie Twoich danych osobowych w celach marketingowych do Banku).

Dane te bedziemy Ciebie zgody lub wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie danych osobowych

w celach marketingowy

Odbiorcy danych osobowych:
Mozemy udostepnia¢ Twoje dane osobowe Volkswagen Bank GmbH, innym bankom, izbom rozliczeniowym, operatorom pocztowym, organom nadzoru, innym
podmiotom uprawnionym do otrzymania danych na podstawie przepiséw prawa, a takze podmiotom z Grupy Volkswagen na podstawie Twojej zgody na
udostepnienie przez nas danych osobowych do tych podmiotéw, w szczegélnosci na podstawie Twojej zgody na udostepnienie danych w celach marketingowych.
Ponadto mozemy przekazywac Twoje dane osobowe podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe na nasze zlecenie, m.in. podmiotom z Grupy Volkswagen,
dostawcom ustug IT, podmiotom przetwarzajagcym dane w celu windykacji naleznosci, dealerom, kurierom, podmiotom realizujgcym zadania zwigzane z obstugg
kart ptatniczych, podmiotom swiadczacym ustugi archiwizagji, niszczenia dokumentéw, audytowe, marketingowe oraz inne administracyjne — przy czym takie
podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z Bankiem.

VOLKSWAGEN BANK GMBH SP. Z 0.0.
77270524 3/6 ODDZIAt W POLSCE
Rondo ONZ 1, 00-124 Warszawa



Przekazywanie danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy:
Mozemy przekazywac Twoje dane osobowe podmiotom, ktére moga lub bedgy przetwarzac te dane poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. Przekazujac te
dane zapewniamy odpowiedni stopieri ochrony (zabezpieczeri). Dziatamy na podstawie np. decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopier ochrony
danych osobowych lub standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje Europejska. Szczegétowe informacje o transferze danych osobowych poza
Europejski Obszar Gospodarczy, w tym kopie zabezpieczer, mozesz uzyskac kontaktujac sie z nami telefonicznie (nr telefonu: +48 22 528 96 28), przez system
bankowosci elektronicznej (Serwis e-direct) lub pocztg na adres siedziby Banku.

Twoje prawa:

Masz prawo:

1) miec dostep do Twoich danych osobowych oraz zgdac ich sprostowania, usuniecia lub

2) wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych —w zakresie, w jakin
interesu administratora;

3) wycofa¢ wdowolnym momencie zgode na przetwarzanie Twoich danych osobowyc
zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktére wykonalismy
sie z nami telefonicznie (nr telefonu: +48 22 528 96 28), przez system bankowosci

4) przenies¢ dane osobowe, tj. otrzymac od nas Twoje dane osobowe, w ustruk
maszynowego — w zakresie, w jakim podstawg prawng przetwarzania jest zgoda lub'w
danych;

5) wnies¢ skarge do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych osobowych.

W cofac kontaktujac

3 na adres S|ed2|by Banku;

v anym formacie nadajacym sie do odczytu
zestac te dane innemu administratorowi

Wymég podania przez Ciebie danych osobowych:
Dane osobowe, o ktére pytamy, sg konieczne, abysmy zawarli lub wykonywali Umo A
Podanie danych wskazanych w przepisach prawa dotycz
przepisow.

Jesli nie podasz danych osobowych, nie bedziemy mogli za
Podanie przez Ciebie danych osobowych w celach marketin

pozycje Posiadacza rach
owaniu terroryzmu jest obowigzkowe i wynika z tych

INFORMACJE DOTYCZACE
PRZEZ VOLKSWAGEN

Administratorzy danych:
AdministratoramiTwoichdanychosobowychsgVolkswagenFi i i p agenSerwisUbezpieczeniowySp.zo.o.(dalej:
VW SU”) —oba podmioty z siedzibg w Warszawie, Rondo
Mozesz sie z nami kontaktowac przez e-mail (VW FSP: bo

Inspektorzy ochrony danych:
W VW FSP oraz VW SU wyznaczeni s3 inspektorz ozesz sie z nimi kontaktowac przez e-mail (VW FSP: 10D_VWL@vwfs.com, VW
SU: I0D_VWSU@vwfs.com) lub pocztg na adres siedzj .
Zinspektoramiochrony danych mozesz sie kontakto anych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych.

Cele, podstawy prawne przetwarzania oraz okre
Bedziemy lub mozemy przetwarzac Twoje dane
1) realizowa¢ wtasne cele marketingowe (tj. okr
marketingowe, okreslac $ciezki sprzedazy

+ podstawa prawna przetwarzania:
—Twoja zgoda na przetwarzanie da
—prawnie uzasadniony interes adn
Twoich danych osobowych w
pozyskanych od podmiotow, dla kto

oraz VW SU) lub

—Twoja zgoda na przesytanie przez odpowied informacji handlowych i marketingowych elektronicznie lub droga telefoniczng, jesli j3
wyrazitas/wyrazites;
+ okres przechowywania danygh;
w celach marketingowych o
2) rozpatrywac reklamacje i wnio
» podstawa prawna przetw,
cigzacego na administrato
oraz udzielenia odpowiedzi na
+ okres przechowywania danych: do ia jilub udzielenia odpowiedzi;

usfug wtasnych, przygotowywac i przedstawiac oferty
ystyki i badania marketingowe):

FSP/VW SU, jesli ja wyrazitas/wyrazites, albo

GmbH Sp. z 0.0. Oddziat w Polsce zgode na udostepnienie
(tj. mozliwos¢ przetwarzania przez nas danych osobowych
ich danych osobowych w celach marketingowych do VW FSP

kéw podlega pod przepisy prawa—wypetnienie obowigzku prawnego
administratora (tj. mozliwo$¢ rozpatrywania wnioskéw i zadan klientow

3) broni¢nas przed roszczeniamilub dochod nych ze Swiadczonymi przez nas ustugami lub realizowanymi dziataniami w ramach wykonywanych
proceséw, w tym w stosunku do Twojej osob narketingowymi, dziataniami wynikajacymi z reklamacji i wnioskéw):

« podstawa prawna p ia: i : administratora, (tj. mozliwos¢ zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby

wykazania przez g : e Swiadczeniem ustug lub zgodnosci dziatania z przepisami prawa, mozliwos¢ obrony

« okres przechow,
4) realizowac wtasne onowanie systemu kontroli wewnetrznej, prowadzi¢ audyty, zarzgdzac ryzykiem
operacyjnym, zapewniac bezpieczenstw ormacji):
« podstawa prawna przetwarzania: prawnie uzasad tratora, (tj. mozliwos¢ stabilnego i bezpiecznego prowadzenia dziatalnosci przez
odpowiednio VW FSP/VW SU, w tym zapewnienia bezp|eczenstwa danych osobowych);
» okres przechowywania danych: do momentu wycofania przez Ciebie zgody lub wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie danych osobowych w celach
marketingowych odpowiednio VW FSP/VW SU, a nastepnie do momentu przedawnienia roszczen.
Jesli wycofasz zgode lub wniesiesz sprzeciw na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych — przestaniemy przetwarzac Twoje dane w tych celach.

Profilowanie:
Przetwarzanie Twoich danych osobowych moze odbywac sie przez ich profilowanie, aby kazdy z nas mégt realizowac wtasne cele marketingowe, w tym:
1) przeanalizowac Twoje potrzeby i zainteresowania wtasnymi produktami i ustugami, a nastepnie zaproponowac Ci oferte dopasowang do Twoich potrzeb;
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2) dostosowac Sciezki sprzedazy wtasnych produktéw i ustug oraz komunikacje do Twoich potrzeb i oczekiwan.

Do profilowania wykorzystywane mogg by¢ dane dotyczace rodzaju klienta, umowy, produktu, pojazdu oraz informacje o Twoim zachowaniu w zwigzku
z otrzymaniem od nas komunikacji marketingowej przez e-mail lub powiadomien push (np. czy klikasz w wiadomos¢ e-mail/link, otwierasz wiadomosci e-mail,
wchodzisz na strong internetowg, do ktérej kierowat link). Profilujemy na podstawie Twojej zgody, jesli ja wyrazitas/wyrazites, do momentu jej wycofania, nie dtuzej
niz przez okres przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych.

Zrédta pochodzenia oraz zakres pozyskiwanych danych osobowych nie bezpoérednio od Ciebie:
Mozemy otrzymywac od Volkswagen Bank GmbH Sp. z o.0. Oddziat w Polsce Twoje dane
produktu, umowy lub pojazdu), jesli wyrazitas/wyrazites zgode na udostepnienie Twoich da
w naszych celach marketingowych na podstawie albo Twojej zgody albo naszego prawnie u
pozyskanych od podmiotéw, dla ktérych wyrazitas/wyrazites zgode na udostepnienie Two
Dane te bedziemy przechowywac nie dtuzej niz do momentu wycofania przez Ciebie zgog
marketingowych.

fikacyjne, dane kontaktowe, dane dotyczgce
oraz VW SU. Dane te bedziemy przetwarzac
my mie¢ mozliwos¢ przetwarzania danych
P oraz VWSU).
owych w celach

Odbiorcy danych osobowych:

Mozemy udostepniac Twoje dane osobowe podmiotom przetwarzajgcym je na nasze
podmiotom $wiadczacym ustugi archiwizacji, niszczenia dokumentéw, audytowe, ma
dane na podstawie umowy z danym administratorem.
Ponadto Twoje dane osobowe mogg by¢ udostepnione operatorom pocztowym oraz podmiotom™u
prawa.

wagen, dostawcom ustug IT, kurierom,
yjne —przy czym takie podmioty przetwarzaja

danych na podstawie przepiséw

Przekazywanie danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy:

Mozemy przekazywac Twoje dane osobowe podmiotom, ktére moga lub bedg prze
dane zapewniamy odpowiedni stopien ochrony (zabezpi
danych osobowych lub standardowych klauzul ochrony d
Europejski Obszar Gospodarczy, w tym kopie zabezpiecze
,Administratorzy danych”.

ne poza Europejskim Obszare podarczym. Przekazujjc te
opejskiej stwierdzajacej odpowiedni stopieri ochrony
e informacje o transferze danych osobowych poza
3 danych kontaktowych wskazanych w sekgji

Twoje prawa:
Masz prawo:
1) miec dostep do Twoich danych osobowych oraz zgdac ich sprosto!
2) wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych
interesu administratora;
3) wycofa¢ wdowolnym momencie zgode na przetwarzanie Twoich da
zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktére
4) przenie$¢ dane osobowe, tj. otrzymac od kazdego z nas Twoje dane
odczytu maszynowego — w zakresie, w jakim podstawg prawng przetwa
5) wnies¢ skarge do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochronq danych osobo
W celu realizacji swoich praw z pkt. 1-4 mozesz skontaktowadsie z kazdym z nas za po
oraz ,Inspektorzy ochrony danych”.

uniecia lub ograniczenia ich przetwa
ie, w jakim podstawg prawng przetwa st przestanka prawnie uzasadnionego

hw zakre5|e w jakim podsta 3 przetwarzania jest zgoda. Wycofanie

uzywanym formacie nadajacym sie do
emu administratorowi danych;

azanych w sekcjach: ,,Administratorzy danych”

Wymég podania przez Ciebie danych osobowych:
Podanie przez Ciebie danych osobowych w celach mark
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Zgody marketingowe dlaVolkswagen Bank GmbH Sp.z0.0.0ddziat w Polsce zsiedziba w Warszawie (dalej:,VW Bank”), Volkswagen Financial Services Polska Sp.z0.0.
oraz Volkswagen Serwis Ubezpieczeniowy Sp. z 0.0. wyrazasz dobrowolnie.

Jak mozesz wycofac zgody?
Zgody mozesz wycofa¢ w dowolnym momencie. Aby to zrobi¢, skontaktuj sie zodpowiednim administratorem:
+ VW Bank—telefonicznie (nr telefonu: +48 22 528 96 28), przez system bankowosci elektronicznej (Serwis e-direct) lub poczta na adres siedziby Banku (Rondo
ONZ1,00-124 Warszawa);
+ Volkswagen Financial Services Polska Sp. z 0.0.— przez e-mail: bok@vwfs.com lub po
« Volkswagen Serwis Ubezpieczeniowy Sp. z 0.0. — przez e-mail: pomocvwsu@vwfs.
Przetwarzanie, ktére wykonaliémy na podstawie Twoich zgéd przed ich wycofaniem, pozo!

py: Rondo ONZ 1, 00-124 Warszawa;
siedziby: Rondo ONZ 1, 00-124 Warszawa.

Co zyskujesz?

Dowiesz sig o naszej ofercie i o nowych produktach.
Zgadzam sig, aby VW Bank przetwarzat dla wtasnych cel6w marketingowych, w tym p
(lub ktére zbierze w przysztosci) na potrzeby zawarcia lub wykonania umowy lub na

Dtak Dnle

Dowiesz si¢ o ofercie i produktach podmiotéw z Grupy Volkswagen.
Zgadzam sie, aby VW Bank przetwarzat dla celéw marketingowych Volkswagen Financial Service
Volkswagen Serwis Ubezpieczeniowy Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie oraz Volkswagen Group Polska
w tym przez profilowanie w tych celach, moje dane osobowe, ktére otrzymat ode mnie orezbierze w przysztosci) na potr
lub nawigzania innych relacji.

Dtak Dnie

Wybierzesz sposéb, w jaki chcesz, abySmy sie z Toba konta
Zgadzam sie, aby VW Bank wysytat do mnie informacje han
+ elektronicznie (e-mail, SMS/MMS, serwisy interneto

Dtak Dnie

+ gtosowo (rozmowa telefoniczna, komunikaty gtosowe IVR)

Dtak D nie

Dowiesz si¢ o ofercie lub produktach podmiotéw z Grupy Volkswagen.
Zgadzam sie, aby VW Bank udostepniat Volkswagen Financial Services Pol
zsiedzibg w Warszawie oraz Volkswagen Group Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Pozna
na potrzeby zawarcia lub wykonania umowy, lub realizacji i h relacji ze mng, w cela

e otrzymat ode mnie

siedzibg w Warszawie,
siedzibg w Poznaniu,
cia lub wykonania umowy,

spofecznosciowe)

agen Serwis Ubezpieczeniowy Sp. z o.o0.
the tajemnica bankowa), ktére przetwarza

Wybierzesz sposéb, w jaki chcesz, aby podmioty z Grupy
Zgadzam sie, aby Volkswagen Financial Services Polska S
Volkswagen Group Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznani

+ elektronicznie (e-mail, SMS/MMS, serwisy inte

Dtak D nie

+ gtosowo (rozmowa telefoniczna, komunika

Dtak Dnie

ie z Toba kontaktowaty.
w Warszawie, Volkswagen Serwis Ubezpieczeniowy Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie oraz
informacje handlowo-marketingowe:

spotecznosciowe)

Wyrazam zgode na udostepnianie przez Volkswa Bank GmbH Sp. z o.
Volkswagen Financial Services Polska Sp. . z siedzibg w Warszawie,
Financial Services Poland Sp. z 0.0. z siedzi licy oraz Volkswagen Group
dla potrzeb nawigzania relacji z Bankie nia zawartej z nim umo
przetwarzanie danych osobowych prz ne podmioty bedzie o
w tych celach.

zibg w Warszawie podmiotom z grupy Volkswagen:
pieczeniowy Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, MAN
dzibg w Poznaniu, moich danych osobowych zebranych
h objetych tajemnica bankowsa. Udostepnianie i dalsze
celach marketingowych, w tym poprzez profilowanie

Przez cele marketingowe nalezy rozumie¢: okres
marketingowych, prowadzenie analiz i statystyk marke

l:’tak l:’nie

Wyrazam zgode na otrzymywa
z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
informacji handlowo-marketingo
kontaktu:

« wiadomosci elektroniczne (e-mail, SMS,

Dtak l:’nie

+ potaczenia gtosowe (ro

Dtak l:’nie

potrzeb w zakresie produktéw i ustug, przygotowanie i przedstawienie ofert
A marketingowych.

siedzibg w Warszawie, Volkswagen Serwis Ubezpieczeniowy Sp.
icy oraz Volkswagen Group Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu
. automatycznych systeméw wywotujacych, wybierajac jako forme

etowe, w tym portale spotecznosciowe)

Data i czytelny podpis Uzytkownika karty
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