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A. Stan prawny

Volkswagen Financial Services Polska Sp. z 0.0. ma swojg siedzibe w Warszawie przy Rondzie ONZ 1, 00-
124 Warszawa. Spotka zostata wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS 0000803746.

Spoétka powstata w dniu 29 sierpnia 2019r. a od dnia 29 maja 2020 r. i kontynuuje dziatalno$¢ prowadzong
przez VW Leasing GmbH Oddziat w Polsce.

Podstawowym przedmiotem jej dziatalnosci jest wynajem i dzierzawa samochoddéw osobowych i
furgonetek (PKD 77.11.Z).

Wtadze Spotki sktadajg sie z Zarzadu, Rady Nadzorczej oraz Zgromadzenia Wspdlnikéw. Wedtug stanu na
dzien 31 grudnia 2023 r. sktad Zarzadu przedstawiat sie nastepujgco:

e Mikotaj Wozniak — Prezes Zarzadu
e Jarostaw Stepaniuk — Cztonek Zarzgdu

Sktad Rady Nadzorczej:

e Jens Legenbauer

e Pavel Solc

e Marcus Graefe - Cztonek Rady od 1 maja 2023

e Gavin Zhong - Cztonek Rady do 30 kwietnia 2023

Wtascicielem 100% udziatéw w Volkswagen Financial Services Polska Sp. z 0.0. na dzien 31 grudnia 2023r.
byt Volkswagen Finance Overseas B.V. z siedzibg w Amsterdamie, Holandia.
Na dzien 31 grudnia 2023 r. kapitat zaktadowy zarejestrowany i wptacony wynosit 180.000,00 ztotych

B. Oddziaty posiadane przez Spétke na dzien 31.12.2023 .

W sktad Jednostki nie wchodzg wewnetrzne jednostki organizacyjne sporzgdzajagce samodzielne
sprawozdania finansowe.

C. Charakterystyka dziatalnosci Spotki

Volkswagen Financial Services Polska Sp. z 0.0. prowadzi dziatalnos¢ biznesowg w zakresie leasingu i najmu
samochoddéw osobowych oraz dostawczych.

W roku 2023 dla segmentu samochoddéw nowych, spétka sfinansowata tacznie 48 308 umow, o wartosci
6 464 510 tys. zt, co jest 0 35% wiekszym wynikiem niz w roku poprzednim. W segmencie samochoddéw
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uzywanych spétka sfinansowata 6566 umdéw o wartosci 634 500 tys. zt, co stanowi wzrost o 18% w
stosunku do roku 2022. Udziat nowych pojazdéw sfinansowanych przez Spotke w ogdlnej sprzedazy
pojazdéw Grupy VW na rynku polskim osiggnat poziom 32,7%.

Rok 2023 odznaczat sie stopniowa stabilizacje rynku, wyhamowaniem wzrostu cen pojazdéw oraz poprawg
dostepnosci nowych aut. Poza wyraznym wzrosem liczby rejestracji samochoddw, zaobserwowano takze
poprawe nastrojow konsumenckich, ale tez wydtuzony czas potrzebny na sprzedaz nowego samochodu.
Koszty zakupu i utrzymania samochoddéw pozostawaty na wysokim poziomie, cho¢ trend wzrostowy
odnotowat spowolnienie.

W 2023 roku zarejestrowano w Polsce 475 tys. nowych samochodéw osobowych, czyli 0 13,2% wiecej niz
w roku poprzednim, przy czym najwiekszy wzrost r/r odnotowaty pojazdy z napedami niekowencjonalnymi
(tj. nie-spalinowe) oraz pojazdy marek z segmentu premium. tgczna liczba aut sprzedanych w kraju w 2023
roku byta wcigz nizsza niz w latach przed pandemig COVID, zaktdceniem dostaw pdtprzewodnikéw i wojng
w Ukrainie, ktére negatywnie wptynety na dostepnos¢ nowych samochodéw

D. Sytuacja finansowa i stan majatkowy Spétki

W sprawozdaniu finanowym za rok 2023 Spdtka wykazata zysk przed opodatkowaniem w wysokosci
421.475 tys. ztotych oraz zysk netto w wysokosci 337.224 tys. ztotych, a w okresie poréwnawczym
odpowiednio 385.592 tys. ztotych i 304.185 tys. ztotych. (wzrost o 33 039 tys. ztotych stanowi 10,86 %
wyniku roku poprzedniego)

Suma bilansowa na koniec 2023 r. wyniosta 16.705.407 tys. ztotych, a na koniec 2022r. wyniosta 14.038.824
tys. ztotych. (wzrost o 2 666 583 tys. ztotych stanowi 0,19 % sumy bilansowej roku poprzedniego)

Gtéwne wskazniki finansowe:

2023 2022
Return on Equity 15,0% 13,7%
Return on Assets 2,0% 2,1%
Zadtuzenie 87,3% 84,9%

Wzrost cen nowych aut oraz wzrost sprzedazy nowych kontraktow finansowych, przetozyty sie na ponad
12% wzrost Sredniej wartosci portfela czynnych uméw leasingowych — do 13.629.379 tys. ztotych — w
poréwnaniu z poprzednim okresem (12.164.220 tys. ztotych w 2022 r.).W roku 2023, podobnie jak w latach
poprzednich, gtéwnymi produktami oferowanymi przez Spétke byly leasing klasyczny (z niskg wartoscia
wykupu samochodu) oraz leasing operacyjny (z wartosciag wykupu na poziomie oczekiwanej wartosci
rykowej samochodu, a w konsekwencji z nizszg ratg miesieczng). Jednoczesnie spdtka rozwijata oferte
najmu, w szczegoélnosci dla klientéw indywidualnych, oferowata pakiety serwisowe gwarantujgce state
koszty otrzymania samochodu.

Wspierajgc sprzedaz samochoddw zeroemisyjnych, Spotka jako jedna z pierwszych przystgpita do
programu wsparcia oferowanego przez Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej —
Moj Elektryk. Oferta finansowa dotyczca samochodéw elektrycznych cieszy sie coraz wieksza
popularnoscia, szczegdlnie wsrdd przedsiebiorcow.
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E. Czynniki ryzyka i zagrozen

Spoétka prowadzi dziatalnos¢ leasingowg, ktdra wigze sie z okreslonymi ryzykami finansowymi:
- ryzykiem rynkowym,
- ryzykiem kredytowym
- ryzykiem utraty ptynnosci.

Zarzadzanie ryzykiem ma na celu minimalizowanie niekorzystnych wptywoéw na wyniki finansowe Spotki.

Do najpowazniejszych zagrozen dla dziatalnosci Spotki oraz osigganych przez nig wynikéw naleza:

e negatywne zmiany koniunkturalne (w tym na rynku ustug motoryzacyjnych) mogace powodowaé
spadek zapotrzebowania na oferowane produkty,wysoka konkurencyjnos$¢ rynku ustug finansowych, a
co za tym idzie spadek marzy,

e zmiany stop procentowych powodujgce wrost rat miesiecznych a w konsekwencji pogorszenie sytuacji
finansowej leasingobiorcow; wzrost kosztow pozyskania srodkéow finansowych na finansowanie
dziatalno$ci lub wzrost kosztéw pozyskania srodkdw,

e negatywne zmiany popytu na samochody uzywane, ktére mogg prowadzi¢ do obnizenia wartosci
koncowej pojazddw.

Spoétka aktywnie zarzgdza wskazanimi powyzej ryzykami. Monitoruje rynek samochoddéw nowych i

uzywanych zaréwno w Polsce jak i w innych krajach europejskich, przewidujac trendy i oczekiwane zmiany.

Sytuacja finansowa leasingobiorcdw, charakterysyka sptat rat leasingowych oraz ogdlna sytuacja

makroekonomiczna badane sg na biezgco. Potrzeby w zakresie pozyskiwania srodkow finansowych

omawiane s3 regularnie na komitetach ALCO. Spdtka dywersyfikuje zrédta finansowania korzystajac
zaréowno z kredytéw bankowych jak i emisji obligacji a takze od 2023 roku z sekurytyzacji aktywow.

F. Instrumenty finansowe, z ktérych korzysta Spétka

W 2023r, Spdétka w celu finansowania portfela uméw leasingowych korzystata z

- kredytéw i pozyczek bankowych. Saldo zobowigzan z tego tytutu na 31.12.2023 r. wyniosto
7.998.650 tys. ztotych, a na 31.12.2022 r. 7.291.090 tys. ztotych,

- emisji dtuznych papieréw wartosciowych. Saldo zobowigzan z tego tytutu na 31.12.2023 r.
wyniosfo 2.753.463 tys. ztotych na 31.12.2022 r. 2.822.836 tys. ztotych,

- sekurytyzacji aktywéw, saldo zobowigzan z tego tytutu na 31.12.2023 r. wyniosto 1.816.636 tys.
ztotych, na dziert 31.12.2022 Spodtka nie posiadata zobowigzan z tego tytutu.

G. Przewidywany rozwaj Spotki

Dziatania rozwojowe Spotki realizowane sg w oparciu o strategie koncernowg Mobility 2030. Jest ona blisko
powigzana ze Strategiag NEW AUTO, ustanowiong w segmencie motoryzacyjnym Grupy VW.

Strategia Mobility 2030 okresla cele, ktére spdétki powinny osiggngé¢ w okresie do 2030 roku. Cele
definiowane sg w ramach pieciu wymiardéw strategicznych, ktére ukierunkowujg inicjatywy kreowane
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i wdrazane przez spotke na polskim rynku. Portfel projektdw oceniany jest wzgledem kontrybucji do celéw

strategicznych. W Strategii Mobility 2030 zdefiniowano nastepujgce wymiary strategiczne:

1. Lojalnos¢ Klienta

a.
b.

2. Pojazd
a.

Maksymalizujemy lojalnos$¢ klienta wobec marek Grupy Volskwagen

Jako kluczowy partner biznesowy dla spotek odpowiedzialnych za dystrybucje pojazdéw
(importer, dealerzy), oferujemy rozwigzania, ktdre majg na celu pozyskanie i retencje
klientéw w ekosystemie Grupy VW, wspierajgc propozycje wartosci Grupy VW.

Doskonate doswiadczenia klientéw sg obecnie szczegdlnie wazne z uwagi na
transformacje rynku motoryzacyjnego zwigzang m.in. z cyfrowymi kanatami sprzedazy
i obstugi klienta, elektryfikacja pojazdéw oraz zachowaniem klienta (m.in. zakup ustugi
mobilnosci zamiast pojazdu).

Zwiekszamy potencjat biznesowy wynikajgcy z cyklu zycia pojazdu, wspdlnie z markami
Grupy

Dtugi cykl zycia pojazdow w potgczeniu z rosngcym udziatem pojazddw elektrycznych na
rynku generuje potrzebe coraz lepszego dopasowania oferty pojazdéw do klientdw,
rowniez w segmentach aut starszych. Bezposredni punkt sprzedazy VWFS Store jest tu
wartosciowym punktem styku z rynkiem, ktory umozliwia pozyskiwanie unikalnej wiedzy
o rynku i testowanie rozwigzan produktowo-sprzedazowych.

Przewagg konkurencyjng Grupy VW jest globalna skala dziatalnosci w zakresie obrotu
pojazdami, ktéra w zaleznosci od uwarunkowan podazowych i popytowych
poszczegdlnych makroregiondw umozliwia transfer pojazdéw, celem uzyskania
najwiekszej wartosci dla klientow i akcjonariuszy

3. Wydajnosc

a.

b.

Dziatamy jak przedsiebiorcy i dgzymy do osiggniecia najwiekszych mozliwych sukcesow.
Skupiamy sie przy tym na rentownosci, systemach i procesach, oraz rozwoju ludzi.

Jako pracownicy jestesmy Swiadomi kluczowych strumieni przychodowych firmy, ale tez
kosztéw, ktdre generuje nasza dziatalnosé. Wiemy, ze aby pozostawad atrakcyjnymi dla
klienta musimy dazy¢ do przemyslanych rozwigzan, w tym zautomatyzowanych i
cyfrowych proceséw, aby zapewnié konkurencyjnos¢ cenowg naszej propozycji wartosci.
Rozwdj pracownikdédw pozostaje w sercu naszej strategii. Zaréwno $ciezki indywidualnych
szkolen, ale tez ogdlnofirmowe programy rozwojowe (Akademia Skills 4 Future, Leaders
4 Future), wzbogacajg warsztat naszych pracownikdédw i manageréw o umiejetnosciistotne
z perspektywy biezgcych szans i wyzwan na rynku (np. sprzedaz cyfrowa,
klientocentrycznos¢, zwinnos¢, sztuczna inteligencja).

4. Dane i Technologia

a.
b.

Wykorzystujemy dane i technologie jako platformy dla naszego sukcesu.

Podejmujemy dziatania, aby stac sie firmg, ktéra dziata w oparciu o dane konsekwentnie
i spdjnie zbierane w organizacji. Rozwijamy zaréwno warstwe technologiczng (hurtownia
danych) jak i kompetencje pracownikéw, ktérzy szkoleni sg w zakresie m.in. zarzadzania
przez liczby, wizualizacji danych oraz budowy raportéw.

5. Zréwnowazony rozwoj

a.

Zmierzamy w strone bezemisyjnej mobilnosci zgodnie z zasadami ESG Grupy VW.
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b. Zréwnowazony rozwdj jest nie tylko strategicznym kierunkiem rozwoju Spéfki, ale tez
jasnym oczekiwaniem kluczowych interesariuszy: klientow, regulatorow, Grupy
Volkswagen oraz pracownikow.

c. Skupiamy sie na mierzeniu wtasnego wptywu na srodowisko i jego minimalizacji (m.in.
dziatania w zakresie floty samochoddw, oraz emisji z infrastruktury biurowej, w tym IT)

d. Oferujemy "zielone" produkty klientom, promujemy zréwnowazony rozwdj, oraz
edukujemy o mozliwosciach przejscia na nisko-emisyjng mobilnos¢ (gtéwnie samochody
elektryczne)

Gtéwne cele Spotki na rok 2024 to:
— dalszy rozwdj dziatalnosci Spotki i zwiekszenie wielkos$ci portfela umoéw leasingowych, przy
zachowaniu celdéw rentownosciowych
— dalsze dziatania w zakresie promocji elektromobilnosci oraz ESG, we wspodtpracy z markami
(dziatalnos¢ importerska Grupy VW)
W przekonaniu Spétki, w 2024 roku zagrozeniem moze byc¢ niestabilna sytuacja geopolityczna. Wojna w
Ukrainie moze trwac jeszcze dtugo, a to wigze sie z konsekwencjami dla polityki gospodarczej panstw
osciennych. Poza tym trwa réwniez konflikt na Bliskim Wschodzie, wptywajgcy choéby na ceny paliw.
Natomiast, przy zatozeniu, ze nie bedg one eskalowa¢ mozna podtrzymac pozytywne prognozy na 2024
rok. Sita nabywcza polskiego konsumenta powinna byé wyzsza niz w roku ubiegtym, a to oznacza dobry
okres dla dealeréw i sektora motoryzacyjnego.
Zrédtem inwestycyjnej mobilizacji klientéw maja byé m.in. odblokowane $rodki z Krajowego Planu
Odbudowy, ktdre otworzg firmy na nowe projekty i wymuszg na nich rozbudowe lub wymiane floty. Ten
trend otrzyma dodatkowe wsparcie jesli uda sie utrzymac inflacje na jednocyfrowym poziomie i obnizac¢
sukcesywnie stopy procentowe.

H. Kwestie pracownicze

Srednioroczne zatrudnienie w ciggu 2023r. wyniosto 433 etaty (436 etatéw w 2022r.).

Spétka rozwija i podnosi kwalifikacje pracownikéw przez regularne szkolenia.

W roku 2023, kontynuowalismy prace w systemie hybrydowym. Model jaki przyjeta Spotka dla wszystkich
pracownikéw to 40/60 (40% czasu pracy w biurze + 60% pracy zdalnej).

Warszawa, 11.04.2024 r.
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