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GROUP
ESSENTIALS

Group Essentials to fundament wartosci naszej Grupy, ktéry

taczy wszystkich ludzi we wszystkich markach i firmach. Czerpiemy Z réznorOanéCi ]

Stanowig one podstawe naszej kultury korporacyjne;j.

Przyjmujemy odpowiedzialnosc¢ Z dumg wykonujemy
za srodowisko i spoteczenstwo. SWO0jq prace.

Szczerze i otwarcie _
rozmawiamy Razem, nie — osobno

o trudnych tematach.

Podejmujemy nowe wyzwania. Dotrzymujemy stowa.

GROUP ESTENTIALS




t uczciwoscii zgodnosci z przepisa

JestesSmy jednoscig

Kodeks Postepowania Grupy Volkswagen,
NASZ KODEKS, jest etycznym i opartym na
wartosciach fundamentem uczciwego

i rzetelnego dziatania zgodnie z zasadami
obowigzujacymi w naszej Grupie. Stuzy jako
wigzgce wytyczne dla wszystkich
pracownikdw we wszystkich markach

i we wszystkich spotkach - na catym
Swiecie.

Wspdlnie ponosimy odpowiedzialno$¢ za
naszg wspofpracg, nasze miejsce pracy,
srodowisko, zréwnowazony rozwdj i
spoteczenstwo. Traktujemy siebie
nawzajem i wszystkich innych z
szacunkiem i uczciwoscig oraz jako
rownych sobie. Zajmujemy stanowisko ,
jestesmy nieztomni i odwazni

w bronieniu naszych wartosciizasad -
bez wzgledu na czas, presje ekonomiczng
czy spoteczna.

Jestesmy przekonani, ze kazdy z nas -
pracownikdéw, cztonkdw Zarzadu

i menedzeréw - musi postepowac uczciwie,
aby budowa¢ zaufanie do naszej firmy,
naszych produktéw, ustug i innowacji.
Dlatego decyzje, ktére podejmujemy we
wszystkich obszarach pracy ina wszystkich
stanowiskach, muszg byc zgodne z naszymi
wartosciami korporacyjnymi

i obowigzujgcymi przepisami prawnymi

Odnosi sie to rowniez do ciggtego
rozwoju naszej Firmy, a takze wyboru,
zakupu, rozwoju i wykorzystania
innowacyjnych technologii, takich jak
sztuczna inteligencja. Przejrzystos¢ jest
dla nas wazna, a nasze podejscie do
innowacyjnych technologii zapewnia
poszanowanie praw i bezpieczeristwa
uzytkownikéw .

Nie tolerujemy naruszeri Kodeksu
Postepowania. Kazdy, kto naruszy nasze
zasady, musi liczy¢ sie ze stosownymi
konsekwencjami. Aby upewni¢ sie,

ze tak sig nie stanie, szukamy porad i

wsparcia, zeby wspdlnie chroni¢ nasza firme,

jej wartosci i reputacje wszystkich marek.

Kazdy z nas jest osobiscie odpowiedzialny
za przestrzeganie NASZEGO KODEKSU. Do
nas wszystkich nalezy zapoznanie sie z jego
zasadami i kierowanie sie nimi przy
podejmowaniu codziennych decyzji. Dla
rozwijajacej si¢ Grupy, dla ochrony ludzi i
srodowiska oraz dla przysztych pokolen.

krajowymii miedzynarodowymi, regulacjami

i wewnetrznymi dobrowolnymi
zobowigzaniami.

JESTESMY JEDNCSCIA



Prawa wieka
Etycz zywddztwo

Réznorodnosé, rowne szanse
i rowne uczestnictwo

Wyrazaj swoje zdanie

Reprezentacja pracownikéw




1.1Prawa cztowieka

Bierzemy odpowiedzialnosc

ZASADA KORPORACY)JNA

Poszanowanie praw cztowieka ma
ogromne znaczenie. Jestesmy
przekonani, ze zréwnowazona
dziatalnos¢ gospodarcza jest mozliwa
tylko dzieki etycznemu i uczciwemu
dziataniu. W ramach naszej
dziatalnosci gospodarczej jestesmy w
petni zaangazowani w nasza
odpowiedzialnosc w zakresie praw
cztowieka. Zarzad Grupy, Europejska
Rada Zaktadowa Grupy Volkswagen i
Swiatowa Rada Zaktadowa Grupy
Volkswagen wypetnity te
odpowiedzialno$¢ w Deklaracji Grupy
dotyczacej praw spotecznych,
stosunkow pracy oraz biznesu i praw
cztowieka, znanej jako Karta Socjalna.

Potwierdzamy nasze zaangazowanie
w przestrzeganie najwazniejszych
migdzynarodowych porozumien i
deklaracji, w szczegdlnosci
Miedzynarodowej Karty Praw Cztowieka
oraz gtéwnych standarddw pracy
Migdzynarodowej Organizacji Pracy
(MOP).

Nasza dziatalno$¢ przedsigbiorcza jest
zgodna z Wytycznymi ONZ dotyczgcymi
biznesu i praw czfowieka (UN Global
Compact), ktdre okreslaja najwazniejsze
podstawy naszych dziatan .

za prawa cztowieka

MO)] WKtAD

Jako pracownik moge réwniez
przyczyni¢ si¢ do poszanowania praw
cztowieka. Uwazam prawa cztowieka za
fundamentalng zasadg ijestem czujny
wobec ich naruszen, ktére majg miejsce
wokdt mnie, lub o ktérych sie dowiaduije.

Jedli mam obawy dotyczace tamania
praw cztowieka w moim otoczeniu
zawodowym, zapobiegam takim
sytuacjom lub je natychmiast zatrzymuije.
W razie potrzeby informuje przetozonego
lub kontaktuje sie z jedng z oséb
wymieniong w rozdziale "Wsparcie".

PRZYKtAD
Kto$ przestat Ci informacje, ze jedenz

naszych dostawcéw nie ptaci swoim
pracownikom nalezytego wynagrodzenia
i narusza prawo pracy, akceptujgc 80-
godzinny tydzien pracy. Ponadto
wynagrodzenie niektérych pracownikéw
dostawcy jest nizsze od pfacy
minimalnej .

Poinformuj przetozonego o swoich
obawach dotyczacych tamania praw
czfowieka oraz zgto$ sprawe przez System
zgtaszania naruszen (Whistleblowing).
Nasza firma przeanalizuje zarzuty w sposdéb
bardziej szczegbétowy i podejmie niezbedne
dziatania. Moze to obejmowac zakonczenie
relacji biznesowych z danym dostawca.

JESTESMY OSOBAMI ZAA?\WGAZOWANYMI



1.2 Etyczne przywodztwo

Kierujemy sie naszymi wartosciami

ZASADA KORPORACY]NA

Przestrzegamy naszych korporacyjnych
wartosci, zasad i regut, bierzemy
odpowiedzialno$¢ zaréwno za rozwdj
osobisty i korporacyjny oraz dajemy dobry
przyktad. Wykonujemy nasze obowigzki

i zarzagdzamy naszymi uprawnieniami

i rolami w odpowiedni, uczciwy

i odpowiedzialny sposob. Dotyczy to
rowniez relacji osobistych w miejscu
pracy,w szczegodlnosci w przypadku,

gdy istniejgce zaleznodci pracownicze lub
hierarchiczne mogtyby zostac
wykorzystane. Nasze decyzje s zawsze
przejrzyste, oparte nazdrowym rozsadku,
uczciwosci i sg podejmowane

w najlepszym interesie Firmy, jej
pracownikdw, partneréw biznesowych

i akcjonariuszy . Wzmacniamy zaufanie

i ksztattujemy zmiany w Spotce poprzez
nasze przywdédztwo oparte

na wartosciach.

1

MO] WKLAD

Jestem Swiadomy swojej roli jako wzoru
do nasladowania zaréwno

w Spofce, jak i w szerszym kontekscie.
Moje zachowanie i dziataniazawsze
opieraja sie na uczciwosci i poczuciu
odpowiedzialnosci oraz s3 zgodne

z niniejszym Kodeksem Postepowania,
naszymi wartosciami korporacyjnymi,
zasadami i regutami. Opowiadam sie za
interakcja w duchu zaufania, uczciwosci
i sprawiedliwoscioraz jestem otwarty
na roézne punkty widzenia.

PRZYKLAD

Aby zakonczy¢ projekt zgodnie

z harmonogramem, zespdt chciatby pomingé
jeden krok w procesie. Méwi, ze ten krok jest

niepotrzebny. Zwracasz uwageg, ze nalezy

przestrzegac obowigzujacych zasad, niezaleznie
od jakichkolwiek naciskow. Wspdlnie szukacie

rozwigzania zgodnego z wymaganiami

i naszymi wartosciami. Zobowigzujesz sie do

zrewidowania procesu we wspotpracy ze

wszystkimi zaangazowanymi stronami oraz,

gdzie to mozliwe, dojego odchudzenia.

Zobowiazujesz sie do tego jako menedzer

i cztonek zespotu .

1.3 Roéznorodnosc, rowne szanse i rowne uczestnictwo

Opieramy sie na r6znorodnosci

ZASADA KORPORACY|NA

Réznorodnos¢, rowne szanse i réwne
uczestnictwo sg waznymi zasadami
sprawiedliwego, niedyskryminujgcego
i petnego szacunku wspdtistnienia.
Wierzymy we wspédtprace w duchu
partnerstwa, tolerancjii wzajemnego
szacunku. Promujemy réznorodnosc
wsrod pracownikéw i wspieramy
integracyjne $rodowisko pracy.

Oferujemy réwne szanse dla wszystkich

i odrzucamy wszelkie formy dyskryminacji.
Dotyczy to w szczegdlnosci nieréwnego
traktowania ze wzgledu na pochodzenie
etniczne lub spofeczne, kolor skéry, ptec
biologiczng, narodowos¢, jezyk, religie,
ideologie, wiek, niepetnosprawnosc
fizyczng lub umystows, tozsamosé ptciows,

orientacje seksualng, poglady polityczne lub

inne cechy chronione prawem. Opieramy
sie na roznorodnosci, aktywnie wspieramy
integracje i tworzymy srodowisko, ktére
nie tylko zacheca wszystkich pracownikéw
do zaangazowania, ale takze wspiera
indywidualnos¢ kazdego pracownika

w interesie Firmy.

Nasi pracownicy sg wybierani,
zatrudniani i szkoleni w oparciu o ich
kwalifikacje i ich umiejetnosci.

MO] WKLAD

Przestrzegam zasad réznorodnosdci,
rownych szans i réwnego uczestnictwa
oraz zachecam ludzi wokét mnie, by

tak samo postepowali.
Jesli zauwazg jakiekolwiek naruszenia

zasad réwnych szans i rownego
uczestnictw, takie jak nieréwne
traktowanie, nekanie izastraszanie,
poinformuje zaangazowane osoby o ich
niewtasciwym postepowaniu. Jedli nie
bede w stanie bezposrednio wptyngé na
wydarzenia, natychmiast powiadomie
o incydencie dziat HR lub skontaktuje sie
z osobami wymienionymi w rozdziale
"Wsparcie".

PRZYKtAD

Styszysz, jak niektdre osoby, z ktérymi
pracujesz, wypowiadaja lekcewazgce
komentarze na temat ludzi ze wzgledu
na ich narodowos¢, pte¢, orientacje
seksualng lub kolor skory .

Od razu wyraz swoje zdanie na temat
takiej dyskryminacji, albo natychmiast
skontaktuj siezjedngz osob
kontaktowych wymienionych w rozdziale
"Wsparcie".

WGAZOWANYMI

JESTESMY OSOBAMI ZAA



1.4 Wyrazaj swoje zdanie

Mowimy gtosno, gdy cos jest nie tak
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ZASADA KORPORACY]NA

Chcemy uczy¢ sie na btedach i stale sie
doskonali¢. Dlatego wtasnie moéwimy

o niewtasciwych zachowaniach lub gdy
tylko cos nie jest w porzadku, nawet jesli
jest to niezreczne i niewygodne. Aby to
osiggnac, promujemy kulture uczciwosci
i aktywnie dbamy o dialog w naszym
zespole i w relacjach z naszymi
przetozonymi.

W razie pytan i probleméw szukamy
porady i wsparcia. Chronimy kazdego,
kto przyczynia si¢ do rozwoju tej kultury.

Przestrzeganie z zewnetrznych

i wewnetrznych zasad jest dla nas
oczywistoscig. Nie tolerujemy
niewtfasciwego postepowania. Wierzymy,
ze przymykanie oczu nigdy nie moze byc¢
wiasciwym rozwigzaniem. Dlatego
reagujemy natychmiasti odpowiednio

na niewtfasciwe postepowanie i naruszenia
naszych zasad.

Menedzerowie zawsze dajag przyktad
poprzez postepowanie zgodne z naszymi
zasadami i regulaminem. Petnig te wazng
funkeje, wspierajac pracownikow

w przestrzeganiu zasad, promujgc kulture,
w ktérej mozliwe jest popetnianie

i naprawianie btedéw oraz podejmujac
dziatania naprawcze w przypadku
naruszen.

MO] WKtAD

Moim pierwszym punktem kontaktowym
w przypadku pytan, watpliwosci lub
uzasadnionego podejrzenia naruszenia
przepisow wewnetrznych lub zewngtrznych
jest moj przetozony lub moge sie tez
zwrocic o radg do odpowiednich ekspertow
merytorycznych. Dziat HR i przedstawiciele
pracownikéw, a takze jednostka Compliance
réwniez zapewniajg wsparcie. Ponadto
powinienem zgtaszac wszelkie uzasadnione
podejrzenia dotyczace powaznych naruszen
przepisow za posrednictwem Systemu
zgtaszania nieprawidtowosci. Jako
pracownik szczebla kierowniczego jestem
zobowigzany do zgtaszania wszelkich takich
podejrzen.

PRZYKLAD

Uptynat termin sktadania propozycji decyzji
do jednego z komitetow, a Ty i Twoj zespot
zauwazyliscie, ze popetniliscie btad.
Wiadomo, ze na podstawie
przedstawionych danych nie mozna podjac
waznej decyzji.

Niezwtocznie poinformuj o tym swojego
przefozonego i dziaty odpowiedzialne za
komitet. Wspdlnie znajdzZcie sposéb na
poprawienie dokumentu. Ponadto omoéw
ze swoim zespotem , w jaki sposéb mozna
unikna¢ takich btedoéw w przysztosci.

WGAZOWANYMI

JESTESMY OSOBAMI ZAA



1.5 Reprezentacja pracownikow

Pracujemy razem w $cistym partnerstwie -
konstruktywnym, opartym na wspétpracy |
uczciwym

Uznajemy podstawowe prawo wszystkich pracownikéw do

zaktadania zwigzkéw zawodowych ireprezentacji pracowniczych.

Zobowigzujemy sie do wspotpracy z przedstawicielami
pracownikdéw w atmosferze szczerosci i zaufania, do prowadzenia
konstruktywnego i opartego na wspdtpracy dialogu oraz

do dazenia do sprawiedliwej réwnowagi intereséw. Profesjonalne
rozmowy z przedstawicielami pracownikéw sg czescig naszej
kultury korporacyjnej.

Zabezpieczenie przysztosci Grupyijej pracownikow jest
realizowane w duchu zarzgdzania konfliktami opartego

na wspotpracy izaangazowaniu spotecznym, w celu zapewnienia
konkurencyjnosci ekonomicznej i technologicznej. Efektywnosé
ekonomiczna i ochrona miejsc pracy sa celami réwnorzednymi

i wspolnymi.

15
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2.1 Bezpieczenstwoi higiena pracy

Szanujemy i promujemy zdrowie i bezpieczenstwo

ZASADA KORPORACY]NA

Bardzo powaznie traktujemy naszg
odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo i zdrowie
naszych pracownikow. Promujemy
bezpieczenstwo i higieng pracy zgodnie

z przepisami i regulacjami krajowymioraz
polityka bezpieczenstwa i higieny pracy Firmy.

Bezpieczenstwo i higiena pracy dla wszystkich
pracownikéw ma fundamentalne znaczenie
dla zapewnienia zréwnowazonej przysztosci
naszej Firmy i postrzegania jej jako atrakcyjnego
pracodawcy. Zasadniczo mozna zapobiec
wszystkim wypadkom przy pracy i chorobom
zwigzanym z praca. Dlatego naszym celem jest
zapewnienie ochrony i promowanie zdrowia
fizycznego i psychicznego. Wymaga to
wspdtpracy i udziatu wszystkich.

MO] WKLAD

Przestrzegam przepiséw i instrukeji dotyczacych
bezpieczenstwa i higieny pracy. Nie narazam
wtasnego zdrowia i bezpieczenstwa ani
zdrowia i bezpieczenstwa mojego zespotu lub
0s0b trzecich. Wspieram ich, nie odwracam
wzroku i przyjmuje pomoc. W ramach moich
obowigzkéw podejmuje wszelkie odpowiednie
i ustawowe dziatania w celu zapewnienia
bezpiecznego srodowiska pracy. Zwracam

uwage na niebezpieczne dziatania lub warunki.

19

Aktywnie przyczyniam sie do utrzymania
i promowania mojego zdrowia poprzez
dobrowolne uczestnictwo w profilaktyce

zdrowotnej i dziataniach promujgcych zdrowie.

Postepuje zgodnie z instrukcjami, uczestnicze
w szkoleniach i dostosowuje do nich swoje
codzienne dziatania .

PRZYKLAD

Zauwazytes, ze urzadzenie w twoim dziale
prawdopodobnie ma usterke elektryczna.

Nie wifgczaj urzadzenia i powiadom
odpowiedzialnego przetozonego, aby
skoordynowat dalsze dziatania . Samodzielna
naprawa sprzgtu elektrycznego nie jest

dozwolona, poniewaz moze by¢ niebezpieczna.

2.2 Obstuga zasobow firmy

Chronimy nasze zasoby - zarowno te widoczne,

jakiniewidoczne

ZASADA KORPORACYJNA

Szanujemy materialne i niematerialne
zasoby Firmy i nie wykorzystujemy ich
do celéw niezwigzanych z dziatalnosciag
gospodarczg, ale wytgcznie w celu
realizacji celéw biznesowych Firmy.
Mozliwe sg odstepstwa, jesli wewnetrzne
zasady i wytyczne zezwalaja na uzytek
prywatny.

MO] WKtAD

Przestrzegam zasad Firmyizachowuje
ostroznos¢ podczas korzystania z jej
zasobow.

PRZYKtAD

Na stuzbowym laptopie zainstalowane jest
wysokiej klasy oprogramowanie. Znajomy,
ktéry otym wie, prosi Cie o pozyczenie
laptopa, aby mogt uzywac jednego z tych
programoéw do celéw prywatnych .
Odmawiasz, poniewaz wiesz, ze nie
mozna udostepniaé wtasnosci Firmy

i zasobow IT osobom trzecim.

JESTESMY NIEZAWODNYMI ‘WSP()LPRACOWNIKAMI



2.3 Bezpieczenstwo i ochrona informacgji,
know-how i wtasnosci intelektualnej

Chronimy informacje i wtasnosc intelektualng

ZASADA KORPORACY]NA

Jestesmy Swiadomi wartosci know-
how Firmyi doktadamy wszelkich
staran, aby je chroni¢. Szanujemy
wtasnosc intelektualna konkurencji,
partneréw biznesowych i innych oséb
trzecich.

MO] WKEAD

Z wszelkimi informacjami dotyczgcymi
Firmy obchodze sie ostroznie i nie
ujawniam ich osobom
nieupowaznionym. Zachowuje szczegdlng
ostroznos¢ w odniesieniu do informacji
dotyczacych wiedzy technicznej,
patentéw oraz tajemnic handlowych

i biznesowych.

21

PRZYKtLAD

Jeste$ zaangazowany w rozwdj
innowacyjnej technologii. Masz
zaprezentowac swoje postepy w réznych
lokalizacjach Firmy idla potrzeb prezentacji
chcesz zabrac¢ ze sobg laptopa, w ktérym
zapisates odpowiednie dokumenty.
Zamierzasz ponownie przejrzec te
dokumenty w samolocie lub pociggu po
drodze.

Musisz upewni¢ sie, ze nikt nie uzyska
wiedzy o informacjach wrazliwych
nalezacych do Grupy, poniewaz moze
to doprowadzi¢ do powaznej
niekorzystnej sytuacji pod wzgledem
konkurencji. Nie przechowujtego typu
informacji w miejscach, do ktérych
osoby trzecie mogg uzyskac dostep lub
zwrécié na nie uwage .

‘WSP()’LPRACOWNIKAMI

JESTESMY NIEZAWODNYMI



JESTESMY ODPOWIEDZ
PARTNERAMI

asza najwiekszg wartosci
na uczciwe, rzetelne,

. Zakaz wykorzystywania informacji
poufnych w obrocie papierami
R wartosciowymi
3.5 Zakaz prania pieniedzy
i finansowania terroryzmu

Uczciwa i wolna konkurencja




3.1 Konflikty interesow

Podejmujemy decyzje w oparciu o fakty,
unikajgcw ten sposob konfliktu interesow

ZASADA KORPORACYJNA

Dziatamy w sposéb uczciwy. Dlatego
jest szczegdlnie wazne, abysmy unikali
tworzenia potencjalnych konfliktow
interesow podczas wykonywania
naszych obowigzkéw stuzbowych oraz
rozpoznawali i ujawniali potencjalne
konflikty, z ktérymi mamy do czynienia
lub ktére zauwazymy. Potencjalny
konflikt intereséw istnieje juz wtedy,
gdy prywatne lub osobiste interesy
finansowe pracownikow wptywaja lub
moga wptywac na ich decyzje
biznesowe. Dotyczy to réwniez relacji
miedzyludzkich w miejscu pracy,

w szczegdlnosci w odniesieniu do
istniejgcych stosunkdéw pracy lub
zaleznosci stuzbowych.

Konflikty intereséw moga powstac
zaréwno ze strony samych
pracownikdéw, jak i 0séb z nimi
powigzanych, w szczegdlnosci w wyniku
zaangazowania w innych spotkach,
poprzez dodatkowe zatrudnienie,

w zwigzku z cztonkostwem lub

w odniesieniu do osobiste] sytuacji
finansowe] pracownikdw. W tym
kontekscie istotne mogg byc¢ rowniez
relacje biznesowe z osobami trzecimi,
takimi jak inne spétki Grupy lub
dostawcy .

MOJ WKtAD

Jesli stwierdzg, ze stoje w obliczu lub
podejrzewam, ze moge stang¢w
obliczu potencjalnego konfliktu
intereséw, niezwtocznie powiadamiam
przefozonego oraz odpowiednie
jednostki HR i Compliance oraz
ujawniam fakty. W przypadku konfliktu
wspolnie poszukujemy rozwigzania,
ktére zabezpieczy interesy Firmy.

PRZYKtAD

Twoj szef prosi Cie o przejrzenie ofert
od kilku dostawcow komponentow z
tworzyw sztucznych i wstepng selekcje
potencjalnych kandydatow. Okazuje sie,
ze jedna z najbardziej korzystnych ofert
pochodzi od firmy Twojego dobrego
przyjaciela.

Poinformuj swojego przetozonego

o tych personalnych powigzaniach,
ktére moga by¢ rozumiane jako
stronniczo$¢ z powoddéw osobistych.
Wycofaj sig z procesu decyzyjnego

w celu unikniecia konfliktu interesow .

L‘NYMI PARTNERAMI

JESTESMY ODPOWIEDZIA



3.2 Korzysci

Doktadnie sprawdzamy wszystkie korzysci

ZASADA KORPORACY]NA

Nasze produktyi ustugi definiujg to,
kim jestesmy. Dlatego korzysci w postaci
prezentéw i zaproszen sg dozwolone
tylko wtedy, gdy sa odpowiednie.

Nasze wewnetrzne zasady
postepowania z prezentami,
zaproszeniami i poczgstunkami
biznesowymi okreslajg, jakie korzysci sg
odpowiedniei jakie kroki nalezy podjac
przy ich przyjmowaniu i/lub
przyznawaniu .

MO] WKLAD

Zapoznaje sie z zasadamidotyczacymi
prezentéw, zaproszen i poczgstunkdw

biznesowych oraz écisle ich przestrzegam.

Sprawdzam, czy moje zachowanie jest
wtasciwe i czy moze wptynaé na moje
decyzje biznesowe .

PRZYKLAD

Pracujesz w dziale zakupéw. Dostawca
wysyta zaproszenie na kilkudniowa
impreze sportowg. Dostawca ten jest
jednym z oferentéw w biezgcym
przetargu.

Zaproszenia i prezenty od dostawcow
dla pracownikéw dziatu zakupdw
nalezy zawsze bardzo doktadnie
sprawdzi¢. W szczegélnosci podczas
przetargu przyjmowanie korzysci od
uczestnikow jest niedozwolone,
poniewaz mogtoby to sprawiac
wrazenie wywierania niewtfasciwego
wptywu. W razie jakichkolwiek
watpliwosci nalezy skontaktowac sie
ze swoim przefozonymiw razie
potrzeby z jednostkg Compliance .
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3.3 Zakaz korupcji

Nie przekupujemy innych i sami nie przyjmujemy tapowek

ZASADA KORPORACY]NA

Korupcja jest zabroniona na catym Swiecie.
Korupcja oznacza, ze kto$ naduzywa swojej
pozycji zawodowej w celu uzyskania
przewagi dla siebie lub osoby trzeciej, a tym
samym szkodzi innym.

Korzysci, takie jak zaproszenia i prezenty,
zwfaszcza w kontaktach z urzednikami
paristwowymi, moga stanowi¢ dowdd
korupcji. Dlatego tez korzysci powinny

stanowi¢ wyjatek w transakcjach biznesowych.

Swiadczenia moga by¢ przyznawane lub
akceptowane wytacznie w ramach
wewnetrznych polityk i obowigzujgcych
przepiséw prawa .

MO) WKtAD

Nie przekupuje innych, sam nie przyjmuje
tapéwek i unikam nawet pozoréw wywierania
niewtasciwego wptywu. Na biezgco uzyskuje
informacje, zapoznajc sie z wewnetrznymi
zasadami przed wreczeniem lub przyjeciem
prezentéw oraz wystosowaniem lub
przyjeciem zaproszen.

Jesli otrzymam jakiekolwiek informacje
zwigzane z korupcjg, natychmiast
poinformuje jedng z 0séb kontaktowych
wymienionych w rozdziale ,Wsparcie".

PRZYKLAD

Odwiedzasz dostawce w celu sprawdzenia
komponentéw do lokalnej produkgji.
Podczas wizyty okazuje sie, ze podzespoty
maja istotne wady. Osoba kontaktowa po
stronie dostawcy oferuje pewng sume
pieniedzy za zignorowanie wad i po to,

by przekona¢ Cie do przyjecia wadliwych
produktow.

Pod zadnym pozorem nie przyjmuj
pieniedzy. Natychmiast skontaktuj sie

z przetozonym lub jednostkg compliance.
Zadna préba tapéwkarstwa nie bedzie

tolerowanaw zadnych okolicznosciach.

3.4 Zakaz wykorzystywania informacji poufnych
w obrocie papierami wartosciowymi

Nie dzielimy sie wiedzg poufnga

ZASADA KORPORACY]NA

Informacje dotyczgce wynikdw Firmy traktujemy
zgodnie z wymogami rynku kapitatowego i nie
tolerujemy wykorzystywania informacji poufnych
w obrocie papierami wartosciowymi. Informacje
poufne to informacje o Scisle okreslonym
charakterze, ktére nie zostaty podane do
wiadomosci publicznej i ktdre, gdyby zostaty

Jeslimam dostep do informacji poufnych,
nie kupuje ani nie sprzedaje zadnych
instrumentdw finansowych w oparciu

o te informacje. Dotyczy to nie tylko obrotu
akcjami spétek gietdowych nalezgcych do
Grupy lub ich instrumentami pochodnymi,
ale takze obrotu instrumentami

podane do wiadomosci publicznej, prawdopodobnie finansowymi ogélinie, tj. réwniez

miatyby znaczgcy wptyw na ceng danego
instrumentu finansowego, np. akcji i udziatéw.
Mozemy wykorzystywac wiedze dotyczaca
projektéw i proceséw poufnych wytgcznie w

zakresie wewnetrznym, zgodnie z obowigzujgcymi

zasadami wewnetrznymi i nie mozemy ujawniac
takiej wiedzy zadnym osobom zewnetrznym,
w tym cztonkom rodziny, np. matzonkom.

MO) WKLAD

Nie angazuje sie w wykorzystywanie informacji
poufnych w obrocie papierami wartosciowymi,
nie udzielam takich rekomendacji osobom
trzecim, ani nie naktaniam ich do tego. Ponadto
nie ujawniam informacji poufnych, chyba ze jest
to wymagane podczas normalnego przebiegu
mojej pracy i przestrzegam odpowiednich
polityk wewnetrznych. Zobowiazuje sie do
zapoznania sie z obowigzujacymiregulacjami
wewnetrznymi.

instrumentami dostawcdw.

PRZYKtAD

W trakcie pracy dowiadujesz sie, ze wkrétce
zostanie ogloszone przejecie duzej, znanej na
catym $wiecie spotki. W ramach swojej pracy
zostates poinformowany, ze cena akcji Firmy
znacznie wzro$nie po ogtoszeniu tej
transakcji. Wiesz, ze Twoj dobry znajomy
rozwaza obecnie sprzedaz swoich udziatow w
naszej Spotce. Zastanawiasz sig, czy
powiedzie¢ mu, ze powinien wstrzymac sie
ze sprzedaza swoich akgji.

Nie udzielaj swojemu przyjacielowi informacji.
Poniewaz informacje, o ktorych wiesz, nie sg
publiczne, ale wiedzg wewnetrzng, nie mozesz
w zadnych okolicznosciach dzieli¢ sie nimi

z innymi. Przekazywanie tej wiedzy
bezposrednio lub posrednio moze narazic Cie
na odpowiedzialnosc karna.
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3.5 Zakaz prania pieniedzy i finansowania terroryzmu

Angazujemysie w czyste praktyki biznesowe

ZASADA KORPORACY]NA

Pranie pieniedzy ma miejsce, gdy fundusze
lub inne aktywa pochodzace bezposrednio
lub posrednio z dziatalnosci kryminalne]
sg wprowadzane do obiegu w legalnej
gospodarce, sprawiajac, ze ich zrédto
wydaje sie legalne. Finansowanie
terroryzmu ma miejsce, gdy pienigdze lub
inne zasoby s3 udostepniane w celu
popetniania aktow terrorystycznych lub
wspierania organizacji terrorystycznych.
Odpowiedzialnosc¢ istnieje nie tylko wtedy,
gdy osoba zaangazowana jest $wiadoma,
ze pienigdze sg prane za posrednictwem
danej transakgji. Nieumysine
zaangazowanie w pranie pieniedzy

moze juz stanowi¢ przestepstwo dla
zaangazowanych stron.

Doktadnie sprawdzamy tozsamos¢ klientdw,
partneréw biznesowych i innych oséb trzecich,
z ktérymichcemy prowadzic interesy. Naszym

zadeklarowanym celem jest prowadzenie
dziatalnosci wyfgcznie z renomowanymi

partnerami, ktérzy dziatajg zgodnie z przepisami

prawai ktérzy korzystaja z zasobdw
pochodzacych z legalnych Zrédet.

Niezwtocznie przypisujemy przychodzace
ptatnosci do odpowiednich ustug

i odpowiednio je ksiegujemy. Zapewniamy
przejrzyste i otwarte przeptywy pieniezne.
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MO] WKLAD

Nie podejmuje zadnych dziatan, ktdre
mogtyby naruszy¢ przepisy dotyczace prania
pieniedzy w kraju lub za granica. Jestem
czujny i natychmiast oceniam wszelkie
podejrzane zachowania ze strony klientéw,
partneréw biznesowych i innych oséb
trzecich. Jedliistniejg informacje dajace
wystarczajgce podstawy do podejrzen,
natychmiast kontaktuje sie z osobg
odpowiedzialng za zapobieganie praniu
pieniedzy.

Przestrzegam wszystkich obowigzujgcych
przepiséw dotyczgcych rejestrowania

i ksiegowania transakcji i umdéw w ramach
mojego obszaru odpowiedzialnosci

w systemie ksiggowym.

PRZYKtAD

Klient lub partner biznesowy dokonat
nadpfaty i prosi ozwrot nadptaconej
kwoty, przelewem na zagraniczny
rachunek w innym kraju lub ptacac
gotowkg zamiast przelewem bankowym
na oryginalny rachunek stuzbowy .

Tego rodzaju prosba wymaga wyjasnienia.

Nie akceptuj sugestii od razu, ale zapytaj
klienta, dlaczego kwota nie moze zostac
zwrdécona za posrednictwem tego
samego kanatu, ktory zostat uzyty do
pierwotnej ptatnosci. Spytaj o rade
osobe odpowiedzialna za zapobieganie
praniu pieniedzy.
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3.6 Uczciwa i wolna konkurencja

Zobowigzujemy sie do uczciwej i wolnej konkurencji

ZASADA KORPORACY]NA

Wolna i uczciwa konkurencja jest chroniona
przepisami antymonopolowymi
obowigzujgcymi na catym Swiecie.
Przestrzeganie tych przepiséw prawnych
gwarantuje, ze nie dojdzie do nadmiernego
zaktécenia konkurencjina danych rynkach -

z korzyscig dla wszystkich uczestnikdw rynku.

W szczegolnosci zabronione s3
porozumienia i uzgodnione praktyki
miedzy konkurentami majace na celu
osiggniecie lub spowodowanie
zapobiegania lub ograniczanie wolnej

konkurencji.

Obejmuje to w szczegdlnosci wymiane
informacji o cenach, sktadnikach cen,
warunkach, podziale grup klientéw

i terytoridw oraz ograniczenia dotyczace
innowacji. Ponadto zabroniona jest wymiana
wrazliwych informacji konkurencyjnych.
Naduzywanie dominujgcej pozycji rynkowej
jest réwniez zabronione. Dodatkowo
wymagane jest wiasciwe wdrozenie
procedur kontroli fuzji w odniesieniu

do wspdtpracy i transakcji.

Zachowania antykonkurencyjne moga nie
tylko znaczaco zaszkodzi¢ dobrej reputac;i
Spotki, ale moga réwniez wigzac sie

z powaznymi grzywnami, karamii
odszkodowaniami finansowymi za szkody .
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Prowadzimy dziatalnos¢ wytgcznie

w oparciu o zasady gospodarki rynkowej,

a takze wolng i otwartg konkurencje.
Lubimy poréwnywac si¢ z naszymi
konkurentami, zawsze przestrzegajgc prawa
oraz zasad etycznych.

Nie zawieramy zadnych umoéw
ograniczajycych konkurencje

z konkurentami, dostawcami lub klientami.
Jesdli nasza Spétka posiada dominujaca
pozycje rynkowa, nie naduzywamy jej.

W kontaktach z naszymi autoryzowanymi
partneramidystrybucyjnymi przestrzegamy
szczegdlnych przepiséw antymonopolowych
dotyczacych systemdw dystrybuciji.

MO) WKtAD

Za kazdym razem, gdy mam kontakt

z konkurentami, upewniam sie, ze nie
otrzymuije ani nie przekazuje zadnych
informacji, ktére pozwolityby na wyciggniecie
whnioskéw na temat obecnego lub przysztego
postepowania biznesowego.

W rozmowach lub innych kontaktach
z konkurencjg unikam kwestii, ktére mogtyby
miec znaczenie dla wzajemnej konkurencji.

PRZYKLAD

Spotykasz sie z pracownikami konkurencji
na konferencji branzowej. Wymieniasz sie
z nimi pomystami. Upewnij sie bardzo
dobrze, ze nie zdradzasz zadnych tajemnic
handlowych - zwtaszcza szczegdtowych

informacji, ktére moga mie¢ wptyw na
wolng i uczciwa konkurencje. Takie
informacje obejmuja ceny produktéw
i ustug, szczegdty strategiczne lub
dotyczace wynagrodzenia.
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3.7 Partnerzy biznesowi, zakupy i sprzedaz

Uwaznie sprawdzamy z kim prowadzimy interesy

ZASADA KORPORACY]NA

Starannie wybieramy dostawcdw,

ustugodawcdw i firmy partnerskie w oparciu

o obiektywne kryteria i korzystamy

z konkurencji. Wspotpracujemy z partnerami
biznesowymi wytacznie zgodnie z przepisami
prawa, wewngtrznymi zasadami i wytycznymi.

Doktadnie sprawdzamy uczciwos¢

potencjalnych partneréw biznesowych przed

nawigzaniem relacji biznesowych

i postepujemy zgodnie z procesami

i procedurami dotyczgcymi kontaktow,
okreslonymi w zasadach i politykach.
Kupujac lub sprzedajgc produkty i ustugi,
angazujemy w proces odpowiednie
jednostki w odpowiednim czasie, zgodnie
z obowigzujgcymizasadami.

MO) WKtAD

Upewniam sie, ze sprawdzono uczciwosc
potencjalnych partneréw biznesowych
przed nawigzaniem relacji biznesowych

i postepuje zgodnie z procesami

i procedurami dotyczgcymi kontaktdw,
okreslonymi w regulacjach
wewnetrznych. Nie okazuje stronniczosci
na korzys¢ dostawcy, ustugodawcy lub
firmy partnerskiej bez obiektywnego
powodu

i promuje konkurencje.
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Nie kupuje zadnych produktdw ani ustug bez
uprzedniego zebrania informacji na temat rynku
i alternatywnych dostawcow. Postepuje zgodnie
z obowigzujgcymi wytycznymi dotyczacymi
zakupow i angazuje jednostke zakupéw na
wczesnym etapie przed planowang dostawg

i wykonaniem ustug zgodnie z obowigzujacymi
procesami zakupowymi.

Upewniam sig, ze wynagrodzenie jest wyptacane

tylko za faktycznie Swiadczone ustugi i ze ptatnosci
sg wspotmierne do Swiadczonych ustug.

Przestrzegam réwniez odpowiednich polityk
przed zleceniem pracy firmom nalezacym do
Grupy.

PRZYKtAD

Zwrdcono uwageg, ze dostawca, ustugodawca lub
firma partnerska ma otrzymac zlecenie bez
angazowania jednostki zakupdw.

Skontaktuj sie z jednostka zakupow lub jedng

z 0s6b kontaktowych wymienionych w rozdziale
"Wsparcie", aby upewnic sie, ze oferta, ktéra jest
najbardziej optacalna dla Spétki, zostanie wzieta
pod uwage.

3.8 Rachunkowos¢ i sprawozdawczosc finansowa

JesteSmy zaangazowani w prawidtowg rachunkowos¢

i sprawozdawczos¢ finansowg

ZASADA KORPORACY]NA

Scisle przestrzegamy przepisow
ustawowych dotyczgcych prawidfowe;]
rachunkowosci i sprawozdawczosci
finansowej. Przejrzystosc i prawidtowosc
to nasze priorytety, poniewaz wszelkie
nieprawidfowosci mogg mie¢ powazne
konsekwencje dla Spdtki, a takze dla oséb
odpowiedzialnych. W tym celu regularnie
informujemy wszystkich uczestnikéw
rynku kapitatowego o naszej sytuac;ji
finansowe;] i rozwoju dziatalnosci .
Publikujemy nasze okresowe sprawozdania
finansowe punktualnie, zgodnie

z krajowymi i miedzynarodowymi
przepisami dotyczacymi rachunkowosci .

MO) WKtAD

Organizuje procesy w taki sposéb,

aby wszystkie dane finansowe firmy byty
prawidtowo i szybko wprowadzane do
systemu ksiegowego. Jesli mam
jakiekolwiek pytania dotyczace
prawidtowego rejestrowania danych,
kontaktuje sie z moim przetozonym lub
jednostka rachunkowosci.

PRZYKtAD

Pilnie potrzebujesz nowego sprzetu. Jednak
budzet dziatu na biezacy rok podatkowy
zostat juz wykorzystany. Mimo to rozwazasz
zakup sprzetu i zaksiegowanie kosztow

w nastepnym roku podatkowym, kiedy
zostanie okreslony nowy budzet.

Nie podejmuj zadnych dziatan tego rodzaju.
Wpisy muszg by¢ zawsze poprawnie
przypisane. Niedokfadne ksiegowanie
wpiséw moze miec powazne konsekwencje
dla Firmy i danego pracownika.
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3.9 Kontrola eksportu

Zapewniamy zgodnosc ze wszystkimi przepisami
w handlu transgranicznym

ZASADA KORPORACYJNA

JesteSmy Swiadomi naszej spotecznej
odpowiedzialnosci za wypetnianie
obowigzkow w zakresie kontroli eksportu
i sankcji. WyraZnie zobowiagzujemy sig do
przestrzegania odpowiednich przepisow.

Transgraniczne procesy i transakcje
biznesowe mogg podlegac zakazom,
ograniczeniom, wymogom zatwierdzenia
lub innym srodkom nadzoru zgodnie

z przepisami dotyczacymi kontroli
eksportu. Moga one dotyczyc
odpowiednich partneréw biznesowych,
towardw, krajow, zasobdw finansowych
lub przeznaczenia. Dotyczy to technologii
i oprogramowania, a takze towarow

i produktéw. Ponadto ma zastosowanie
do tymczasowego transferu
transgranicznego i transmisji technicznych,
na przyktad za posrednictwem poczty
elektronicznej lub chmury. Ponadto
niektore przypadki importu mogga podlegac
przepisom dotyczgcym kontroli eksportu.
Zapewniamy przestrzeganie
obowigzujacych przepiséw dotyczacych
kontroli eksportu i odpowiednich polityk
wewnetrznych.

MO) WKLAD

Jestem odpowiedzialny za regularne
sprawdzanie, czy wewnetrzne zasady
polityki kontroli eksportu. W ten sposéb
jestem na biezgco z tym, czy moja
codzienna praca podlega przepisom kontroli
eksportu.

Jesli dowiem sie, ze przepisy dotyczace
kontroli eksportu sg naruszane w moim
obszarze odpowiedzialnosci, natychmiast
podejme wszelkie mozliwe dziatania,

aby zapobiec takim naruszeniom lub im
zaradzic.

W razie watpliwosci zwracam sie o porade
do odpowiedniej osoby kontaktowej ds.
kontroli eksportu.

PRZYKtAD

Zlecite$ dtugoletniej firmie partnerskiej
opracowanie komponentu
oprogramowania. Aby zréwnowazy¢ presje
kosztowa, partner sugeruje zlecenie czesci
dziatan rozwojowych spoétce zaleznej spoza
UE. Spétka zalezna ma siedzibe w kraju,
ktoéry znajduje sie na liscie krajow A
zdefiniowanej przez jednostke kontroli
eksportu Grupy.

W danym kraju moga obowigzywac przepisy
dotyczace embarga zakazujace okreslonych
dziatan. Przed wyrazeniem zgody nalezy to
skoordynowac zaréwno wewnetrznie,

jak i z organamikontroli eksportu.

Skontaktuj sie z jednostka kontroli eksportu,
aby skoordynowac kolejne kroki.
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4.1 Komunikacjaimarketing

Komunikujemy sie jasnoi z szacunkiem

ZASADA KORPORACY]NA

Dbamy o to, aby nasza komunikacja byta
jasna i spdjna, aby utrzymac zaufanie
klientdw, inwestoréw i innych
interesariuszy. Przed podjgciem i/lub
realizacjq jakichkolwiek dziatan
komunikacyjnych lub marketingowych,
nalezy takie dziatania najpierw
skoordynowac z odpowiednig

jednostka. Przemyslane i petne szacunku
interakcje sg nasza druga naturg .

MO) WKtAD

Nie wydaje zadnych publicznych
oswiadczen w imieniu mojej Firmy i zawsze
kieruje wszelkie zapytania do jednostki
marketingu. Jesli wypowiadam sig podczas
wydarzen publicznych, handlowych lub
kulturalnych albo w Internecie, wyraznie
zaznaczam, ze wyrazam wytgcznie mojg
osobistg opinie. Zapoznaje sie z wytycznymi
Firmy dotyczgcymi mediow
spofecznosciowych, aby uzyskac¢ informacje
na temat wiasciwego postgpowania

w sieciach spotecznosciowych.

4

PRZYKLAD

Czytasz w Internecie komentarze
0s0b krytykujacych metody produkcji
w Azji i wiesz, ze sg one catkowicie
bezpodstawne.

Nawet jesli chcesz od razu wszystko
sprostowag, najpierw skontaktuj sie
z odpowiednim dziatem, poniewaz
jest on w stanie odpowiedziec
kompleksowo i odpowiednio na te
komentarze.

4.2 Lobbing polityczny

Reprezentujemy stanowisko naszej Firmy
w odpowiedzialny i jasny sposob

ZASADA KORPORACY]JNA

Bedac czfonkiem spoteczeristwa, mozemy
w szczegblnosci promowac stanowisko
Firmy podczas proceséw decyzyjnych, takich
jak te dotyczace plandw legislacyjnych
poprzez lobbing polityczny. Prowadzimy
lobbing polityczny w sposéb
scentralizowany i zgodnie z zasadami
otwartoscii odpowiedzialnosci. Jest rzeczg
oczywisty, ze nasze interakcje z partiami
politycznymii grupamiinteresu opiera sie
na zasadzie neutralnosci. Nadmierny wptyw
na polityke lub ustawodawstwo jest
niedozwolony.

MOJ] WKLAD

Nie prébuje interweniowad w decyzje
polityczne w imieniu Firmy, jesli nie jestem
do tego upowazniony. Jesli bede do tego
upowazniony, bede przestrzegat
odpowiednich polityk wewnetrznych
podczas wykonywania swoich obowigzkéw.

PRZYKtAD

Masz krewnego, ktory pracuje dla
ministerstwa transportu. Prosi Cig o
opinie na temat projektu ustawy, ktéra
bedzie miata wptyw na przemyst
motoryzacyjny. Zwraca sie rowniez z
prosbg o przedstawienie stanowiska
Grupy w sprawie tych przepiséw.

Nie komentuj. Lobbing polityczny

w Firmie jest koordynowany wytacznie
centralnie i prowadzony w sposéb
otwarty i przejrzysty. Punktem
kontaktowym w sprawie takich dziatan
lobbingowych jest departament Relacji
Zewnetrznych (External Relations).

JESTESMY FIRMA DOBRTCH OBYWATELI



4.3 Kontakty z urzednikami publicznymi

Zachowujemy ostroznosc w kontaktach

z urzednikami panstwowymi

ZASADA KORPORACY]NA

W Swietle krajowych i miedzynarodowych
przepiséw istnieje zwickszone ryzyko
korupcji w kontaktach z urzednikami
panstwowymi. Jest to uwzglednione

w naszych wewnetrznych regulacjach,
ktore okreslajg ramy takich kontaktow,

w tym ewentualnych gratyfikacji.

W szczegolnosci nie dokonujemy zadnych
ptatnosci utatwiajacych lub
przyspieszajacych dziatania, tj. ptatnosci
na rzecz urzednikdw publicznych, ktére
utatwiajg lub przyspieszaja regularne lub
rutynowe czynnosci urzedowe.

MO] WKLAD

Jestem Swiadomy, ze istnieje zwiekszone
ryzyko korupcji w kontaktach

z urzednikami pafstwowymi. W zwigzku
z tym zapoznatem sie z obowigzujgcymi
w tym obszarze zasadami. Rozumiem, ze
mam wigzacy obowigzek konsultowania
sie w tym zakresie z jednostka
Compliance.

PRZYKLAD

WSsréd gosci zaproszonych na
catodniowe wydarzenie jest profesor
uniwersytecki, ktory zostat poproszony
o wygtoszenie wyktadu. Zastanawiasz
sie, 0 czym musisz pamietac. Miedzy
innymi Twoj dziat chciatby zaprosi¢
goscina lunch.

Poniewaz zasady regulujgce kontakty
z urzednikami panstwowymi - w tym
réwniez pracownikami akademickimi
uniwersytetéw panstwowych - sg
szczegoblnie rygorystyczne, nalezy

z wyprzedzeniem zasiegna¢ porady
jednostki Compliance.

JESTESMY FIRMA DOBRTCH OBYWATELI




4.4 Darowizny i sponsoring spoteczny

Angazujemy sie na rzecz spoteczenstwa na wiele sposobow

ZASADA KORPORACY|NA

Dokonujemy darowizn, tj. dobrowolnych
wptat bez oczekiwania ustugi zwrotne;
od odbiorcy, a takze przyznajemy
dotacje, tj. wktady na cele spoteczne
oparte na uzgodnionej w umowie
ustudze zwrotnej, aby osiggnac
pozytywny wptyw na naszg reputacje

i postrzeganie przez opini¢ publiczng. W
celu unikniecia konfliktéw intereséw

i, aby zapewni¢ standardowe
postepowanie w ramach Firmy,
darowizny i dziatania sponsoringowe sg
dozwolone wytgcznie w kontekscie
odpowiednich ram prawnych i zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami
wewnetrznymi marek i spétek Grupy.

Darowiznyi $rodki sponsorskie sg
przyznawane wytgcznie zgodnie
z przejrzystym procesem
zatwierdzania. Przyznajemy
ptatnosci i/lub Swiadczenia
niepienigzne na cele naukowe,
charytatywne, kulturalne lub
religijne. Ponadto przekazujemy
darowizny wytacznie instytucjom
uznanym za charytatywne i/lub
uprzywilejowane podatkowo.

MO] WKLAD

Jesliuznam, ze dane dziatanie objete
sponsorowaniem zastuguje na wsparcie,
nawigzuje wstepny kontakt z
odpowiednimi dziatami Firmy, np.
dziatem komunikacji, marketingu i HR.

Przyznawanie darowizn musi by¢
przejrzyste, tj. cel, odbiorca darowizny

i zarzadzanie finansami muszg by¢
udokumentowane i weryfikowalne.
Przestrzegam wewnetrznych proceséw
i ogoélnych warunkéw oraz nie inicjuje
zadnych darowizn, ktére mogtyby
zaszkodzi¢ reputacji naszej Firmy.

PRZYKtAD

Lokalny polityk prosi Cie o darowizne
pieniezng od Twojej firmy na kampanie
wyborcza.

Odrzuc te prosbe. Darowizny mogg by¢
przekazywane wytacznie po przejsciu
przez wymagany proces zatwierdzania.
W tym konkretnym przypadku darowizna
nie moze zostac zatwierdzona, poniewaz
wewnetrzne wytyczne zabraniajg
darowizn na rzecz partii politycznych,
powigzanych instytucji i politykéw.

4.5 Podatki i cta

Skrupulatnie przestrzegamy przepisow podatkowych

i celnych
ZASADA KORPORACYJNA

Jako firma globalna jestesmy Swiadomi
naszej spotecznej odpowiedzialnosci
za wypetnianie naszych zobowigzan

w zakresie handlu zagranicznego,
podatkéw i cet, atakze wyraznie
popieramy przestrzeganie przepisow
krajowych i miedzynarodowych.

MO] WKtAD

Projektuje struktury wewnetrzne

i procesy w taki sposéb, aby zapewnic,
ze podatkii cta ptacone przez
poszczegdlne spotki Grupy beda
obliczane prawidtowo, szybko i w petnej
wysokosci, bedg ujawniane w
sprawozdawczosci i ptacone na rzecz
odpowiednich organéw podatkowych .

Jesli posiadam informacje dotyczace
naruszenia przepisow podatkowych i
celnych w moim obszarze
odpowiedzialnosci, podejmujg wszelkie
mozliwe dziatania, aby zapobiec lub
powstrzymac to naruszenie. Jesli nie
jest to mozliwe, kontaktuje sie

z odpowiednia osobg w jednostce
rachunkowosci.

PRZYKtAD

Jeste$ odpowiedzialny za ksiegowanie
niektorych transakcji biznesowych,

na przyktad kosztéw ogdlnych, takich jak
koszty utrzymania i koszty produkcji,

w ustawowych sprawozdaniach
finansowych. Jeden z projektéw
przekracza pewne parametry kontrolne
na wczesnym etapie roku obrotowego.
W zwigzku z tym otrzymujesz instrukcje,
aby dokonac wpisu w kosztach
utrzymania, mimo ze transakcja bez
watpienia dotyczy inwestycji i dlatego
musi by¢ traktowana jako
skapitalizowane koszty produkgji.

Zaksieguj wpis zgodnie z wymogami
prawnymi. Wszystkie transakcje
biznesowe muszg by¢ prawidtowo
raportowane zgodnie z prawem
handlowym i przepisami podatkowymi,
poniewaz te zapisy ksiegowe stanowig
podstawe deklaracji podatkowych.
Btedy ksiegowe mogg zatem
skutkowad¢ nieprawidtowymi
deklaracjami podatkowymi i prowadzic
do powaznych konsekwenc;ji
podatkowych i celnych dla Firmy

i odpowiedzialnych pracownikdéw.

JESTESMY FIRMA DOBRTCH OBYWATELI



4.6 Ochrona danych

Ostroznie postepujemy z danymi

a7

ZASADA KORPORACYJNA

Przywigzujemy duzy wage do obstugi
danych w sposdéb odpowiedzialny,
bezpieczny i przejrzysty. Gromadzimy,
przetwarzamy, wykorzystujemy

i przechowujemy dane osobowe
wylgcznie zgodnie z wymogami
ustawowymi. Chronimy dane osobowe
klientéw, pracownikdw - w tym bytych
pracownikdw i kandydatéw - oraz
partnerdw, takich jak dostawcy

i partnerzy wspotpracujacy przy rozwoju
Firmy.

MO] WKtAD

Zachowuje poufno$¢ danych osobowych,
a moje dziatania sg jasne i przejrzyste.
Uwzgledniam ochrong danych w swoich
dziataniach i procesach oraz zapewniam
bezpieczenstwo wszystkich danych

w moim obszarze odpowiedzialnosci.
Biore odpowiedzialnos¢ i zwracam
uwage na bezpieczng wymiane danych
w catym fafcuchu ustug. W razie
watpliwosci skontaktuje sie z moim
przetozonym lub jednostka ochrony
danych.

PRZYKtAD

Planujesz analize rynku dla Firmy.
Analiza obejmuje gromadzenie i oceng
danych osobowych klientéw. Inny dziat
rowniez chciatby wykorzystac te dane w
pozniejszym terminie. Obowigzujace
przepisy dotyczace ochrony danych
stanowig, ze dane mogag by¢
gromadzone i przetwarzane wyfgcznie
na okreslonej podstawie prawnejoraz,
ze zainteresowani klienci muszg zawsze

by¢ odpowiednio informowani. Ponadto,

zgodnie z 0gdlng zasadg, dane moga by¢
przetwarzane wyfgcznie w celu,

w zwigzku z ktérym zostaty
zgromadzone.

Musisz wyjasnic¢ z przetozonym lub
jednostka ochrony danych, czy trzeba
uzyskac zgode klientéw przed
zebraniem danych, w jaki sposéb
klienci maja by¢ informowani oraz na
jakich warunkach dane moga by¢
wykorzystywane przez inny dziat.

JESTESMY FIRMA DOBRTCH OBYWATELI



4.7 Bezpieczenstwo IT

Zabezpieczamy nasze systemy IT

ZASADA KORPORACY|NA

Szanujemy bezpieczenstwo IT

i przestrzegamy obowigzujgcych
przepisow dotyczacych bezpieczenstwa
informacji. Przepisy dotyczace
bezpieczeristwa informacji zawieraja
wytyczne dla réznych grup pracownikéw
i sg istotne dla nas wszystkich.

MO] WKtAD

Zapoznatem sie z obowigzujgcymi
przepisami dotyczgcymi
bezpieczenistwa IT i przestrzegam
zawartych w nich zasad. Jako czesé
taficucha bezpieczenstwa IT,

wnosze aktywny wktad, zachowujac
czujno$¢ przez caty czas i upewniajac
sie, ze moje podstawowe umiejetnosci
w zakresie bezpieczefstwa IT s3
zawsze aktualne.
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PRZYKtAD

Jeste$ w podrozy stuzbowej. Karta SIM,
ktorg otrzymates od swojej Firmy, nie
ma zasiegu, ale musisz wystac poufny
dokument do swojego przetozonego.
Kawiarnia, w ktorej siedzisz, oferuje
bezptatne, nieszyfrowane Wi-Fi.

Zachowaj szczegdlng ostroznosc podczas
korzystania z publicznego Wi-Fi. Istnieje
ryzyko wycieku danych podczas
korzystania z niezabezpieczonych
potaczen, mimo ze nasze transmisje
danych sg chronione przez VPN, wirtualna
sie¢ prywatna.

4.8Zgodnos¢ produktu

Inspirujemy swiat naszymi produktami

ZASADA KORPORACYJNA

Nasze produkty inspirujg niezliczone
rzesze ludzi na catym Swiecie.
Przywigzujemy duza wage do
zgodnosci z prawem i bezpieczenistwa
naszych produktow. Jestesmy
odpowiedzialni za zapewnienie, ze
ryzyko dla zdrowia, bezpieczeristwa,
Srodowiska i aktywoéw naszych
klientéw lub oséb trzecich wynikajace
z korzystania z tych produktéw bedzie
w miare mozliwosci wykluczone.

Zgodnie z przepisami ustawowymi
opracowujemy nasze produkty wedtug
najnowszych technologii, biorgc pod
uwage inne wigzace zobowiazania, takie
jak dodatkowe wymogi bezpieczeristwa
wynikajace ze stanu wiedzy naukowe;j.
Jest to systematycznie zapewniane za
pomoca ustalonych struktur i stabilnych
procesow. Po wprowadzeniu na rynek
nasze produkty s3 stale monitorowane
w terenie, tak aby mozna byto szybko
podja¢ odpowiednie dziatania w
przypadku ewentualnych rozbieznosci.
Pod tym wzgledem nie idziemy na
zadne kompromisy .

MO] WKLAD

W codziennej pracy starannie
przestrzegam wszystkich stosownych
przepisow. Wyznaczam realistyczne cele.
Jesli wystepuje konflikt celéw, zgodnosc
naszych produktéw zawsze ma najwyzszy
priorytet, niezaleznie od presji czasu lub
kosztow. Dlatego tez korzystam z naszych
zdefiniowanych proceséw i stale je
ulepszam. Wspdlnie identyfikujemy

i eliminujemy luki w procesach, aby
spetni¢ wszystkie wigzgce zobowigzania.
W przypadku jakichkolwiek pytan lub
watpliwosci dotyczacych zgodnosci
produktu z przepisami, skontaktuje sie z
moim przetozonym lub zespotem
PCMS.

PRZYKtAD

Klient zgtasza, ze system operacyjny w jego
pojezdzie ulegt awarii. Nie masz pewnosci,

czy jest to spowodowane btedem obstugi ze
strony klienta, czy awarig oprogramowania.

Nalezy postepowac zgodnie z obowigzujgcymi
proceduramii niezwfocznie zgtosi¢ problem
odpowiedzialnym pracownikom, aby wyjasnic

kwestie i zainicjowac kroki, ktére moga by¢
konieczne w oparciu o znane fakty.
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49 0chrona srodowiska

Odpowiedzialnosc za Srodowisko i zrownowazony rozwoj

ZASADA KORPORACYJNA

Jako globalne przedsigbiorstwo
handlowe ponosimy odpowiedzialnos¢
za przyjazno$¢ dla Srodowiska

i réwnowazony rozwoj naszych
produktow, lokalizacjii ustug. Nasza
Firma aspiruje do bycia globalnym
dostawcg zréwnowazonej mobilnosci

i wzorem do nasladowania w zakresie
ochrony srodowiska. Koncentrujemy sie
na przyjaznych dla srodowiska,
zaawansowanych i wydajnych
technologiach, ktére wdrazamy w
catym cyklu zycia naszych produktow.
Od bardzo wczesnych etapéw rozwoju i
produkcji dbamy o ostrozne
zarzadzanie zasobami naturalnymi,
ciggte zmniejszanie wptywu na
srodowisko oraz przestrzeganie
przepisow i regulacji dotyczgcych
ochrony srodowiska.

Co wiecej, stale oceniamy przyjaznosc
dla srodowiska produktéw i proceséw
produkcyjnych, optymalizujgc je w razie
potrzeby. Jestesmy odpowiedzialnym
cztonkiem spoteczenstwa i partnerem
politycznym. Dazymy do dialogu z tymi
stronami na temat przysztych koncepcji
mobilnoscii ksztattowania ekologicznie
zréwnowazonego rozwoju.

MO] WKLAD

W swojej pracy zwracam uwage na
ochrone srodowiska i wykorzystanie
zasobdw i energii w sposéb
ekonomiczny i wydajny. Dbam o to,
aby moje dziatania miaty jak
najmniejszy wptyw na srodowisko

i byty zgodne z przepisami

i regulacjami dotyczacymi ochrony
srodowiska.

PRZYKtAD

Zauwazytes, ze zbiornik w jednej z hal
przecieka i, ze duze ilosci ptynu
uzywanego w procesie produkcyjnym
wylewaja si¢ na podfoge. Wyglada na
to, ze nikt inny nie zauwazyt wycieku,
a Ty obawiasz sie, ze moze wyptynad
caty ptyn ze zbiornika.

Niezwtocznie poinformuj jednego
z odpowiedzialnych pracownikéw
i zwrdc uwage na problem. Nie licz
na to, ze ktos inny zgtosi wyciek.

JESTESMY FIRMA DOBRTCH OBYWATELI



WSPARCIE

Oferujemy wsparcie w razie watpliwosci zwigzanych z Kodeksem Postepowania .

ZAPOBIEGANIE WYKROCZENIOM,
PUNKTY KONTAKTOWE | SYSTEM
ZGtASZANIA NIEPRAWIDEOWOSCI

Nasz Kodeks Postepowania zapewnia
wigzgce ramy dla uczciwego i rzetelnego
dziatania w zgodnosci z zasadami w ramach
naszej Grupy. Jako pracownicy Grupy mamy
obowigzek przestrzegaczasad Naszego
Kodeksu w celu zapobiegania naruszeniom
przepiséw prawnych, a tym samym unikania
szkdd dla Firmy. Naruszenia prawa i zasad
wewnetrznych sg natychmiast badane.

W zaleznosciod powagi naruszenia, moze
to miec¢ konsekwencje dyscyplinarne, cywilne
lub karne dla pracownikéw, ktérych to
dotyczy. Udowodnione wykroczenie moze
miec réwniez wptyw na wynagrodzenie.
Dlatego w przypadku jakichkolwiek pytan lub
watpliwosci, a takze podejrzenia naruszenia
przepisow wewnetrznych lub zewnetrznych,
natychmiast rozmawiamy z naszym
przetozonym lub zasiegamy porady
eksperta. Dziat HR i przedstawiciele
pracownikow to osoby, ktére zapewniaja
wsparcie. Mozna réwniez skontaktowac sie

z Compliance Oficerem Grupy lub
pracownikow jednostki Compliance w
dowolnym momencie pod adresem:

E -mail:compliance@vwfs.com

Ponadto mozemy przesytac zgtoszenia dotyczace
naruszen przepiséw za posrednictwem Systemu
Zgtaszania Nieprawidtowosci Grupy Volkswagen.
Mozemy podac swoje imie i nazwisko lub dokonad
zgtoszenia anonimowo. Jestesmy Swiadomi,

ze System Zgtaszania Nieprawidtowosci Grupy
Volkswagen jest odpowiedzialny za badanie
zgtoszen dotyczacych Powaznych Naruszen
Regulacji.

Powazne naruszenie regulacji to znaczace naruszenie
naszych wartosci etycznych okreslonychw Kodeksie
Postepowania. Podobnie, naruszenia ustawowych
przepiséw prawa lubregulacji, ktére moggznaczaco
wptynaé na reputacje lubinteresyfinansowe Firmy, sg
réwniez uwazaneza Powazne Naruszenia
Regulacji. We wszystkich innych przypadkach powinnismy
najpierw zasiegng¢ porady swojego przefozonego, dziatu HR
lub jednostkiCompliance.

Menedzerowie petnig szczegolng funkcje jako wzory
do nasladowania. Decyzje podejmowane przez nich
w imieniu Firmy muszg zawsze uwzglednia¢ wartosci
i regulacje.

Celem Systemu Zgtaszania Naduzy¢ jest ochrona
naszej Firmy, osoby zgtaszajgcej oraz wszystkich oséb,
ktdre przyczyniaja sie do zbadania i zakonczenia
niewfasciwego postepowania.

Dyskryminacja wobec nich sama w sobie jest
uwazana za Powazne Naruszenie Regulacji.

Jednoczesnie System Zgtaszania Naduzyc chroni
interesy Osob dotknietych. W ich przypadku
domniemanie niewinnosci ma zastosowanie
tak dtugo, jak dtugo nie zostanie udowodnione
naruszenie. Praca Systemu Zgtaszania Naduzy¢
opiera sie na jednolitych procesach i poufnym,
profesjonalnym przetwarzaniu zgfoszen.

WSPATCIE

Naduzywanie Systemu Zgtaszania Naduzy¢

nie jest tolerowane i bedzie odpowiednio
dyscyplinowane.

Potencjalne naruszenia Kodeksu Postepowania
dla Partneréw Biznesowych, w tym powazne
zagrozenia, naruszenia praw cztowieka i
Srodowiska przez bezposrednich iposrednich
dostawcow, moga by¢ rowniez zgtaszane do
Centralnego Biura Dochodzeniowego .



mailto:compliance@volkswagen.de

System Zgtaszania Naduzyc¢ jest dostepny
przez ponizsze kanaty:

Dane kontaktowe do Centralnego Biura Dochodzeniowego: Ponadto doswiadczeni prawnicy zewnetrzni petnig dla nas role neutralnych
mediatoréw (Ombudspersons). Jako radcowie prawni majq oni za zadanie
przyjmowac zgtoszenia dotyczace ewentualnych naruszen prawa, przepiséw

Adres: VW FS (ED-ELC) VW AG (Investigation OfﬁCG) wewnetrznych lub innych zachowan szkodliwych dla Grupy Volkswagen. W razie
Gifhorner Str. 57 Brieffach 1717 potrzeby i jedli znana jest tozsamos¢ sygnalisty, kontaktuijg sie oni bezposrednio,
38112 Braunschweig 38436 Wolfsburg jesli potrzebuja informacji zwrotnej. Po zakonczeniu przygotowan Ombudspersons
G przekazujg wszystkie informacje uzgodnione z sygnalistg - anonimowo, jesli
Germany ermany sygnalista sobie tego zyczy - do naszego Systemu Zgtaszania Naruszen w celu
. dalszego przetwarzania.
24/7 hotline : SpeakUp: + 800 1818 952
(Kod organizagji: 122322)
+49 53? 215899786 Kontakt z Ombudspersons:
E-mail: io@volkswagen.de Intemet: https://www.ombudsmen-of-volkswagen.com

indication@vwfs.com

Wiecej informacji na temat Systemu Zgtaszania Naruszen Grupy Volkswagen,
Ombudspersons i odpowiedniego zewnetrznego kanatu zgtaszania nieprawidlowosci

Kanat zgtoszen online:  https://www.goto.speakup.report/vwfs

(jesli dotyczy) mozna znalez¢ w Internecie pod adresem

(ten kanat stuzy takze do https://www.volkswagenag.com/en/group/compliance-and-risk-management/
zgtoszen anonimowych) whistleblowersystem.html.

SpeakUp App:
Osobiscie: Office Space, ED-ELC Zeskanuj kod QR i pobierz aplikacje “SpeakUp /

Kaferweg 3, Building B7 EG Listen for a change” od People Intouch (tylko

urzadzenia osobiste). Wpisz kod organizacji
122322 i przekaz nam swojg wiadomosc.
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Samodzielny test w zakresie pomocy ,

w podejmowaniu decyzji

Jesli w poszczegélnych przypadkach nie ma pewnosci, czy moje postepowanie jest zgodne

z zasadami naszego Kodeksu Postepowania, musze zadac sobie nastepujace pytania:

Czy przy mojej decyzji wszystkie istotne kwestie
zostaty uwzglednione i odpowiednio ocenione?
(Test fachowy)

Czy mam poczucie, ze poruszam si¢ z mojq
decyzja w ramach przepiséw ustawowych oraz
regulacji wewnetrznych? (Test legalnosci)

Czy bede broni¢ mojej decyzji, kiedy wyjdzie
ona na jaw? (Test przelozonego)

Czy potwierdzam, ze w catym przedsiebiorstwie we
wszystkich podobnych przypadkach podjeto by taka
sama decyzje? (Test uogélnienia)

Czy nadal uwazam, ze moje decyzje byly stuszne w
przypadku, gdy moje przedsiebiorstwo musi
odpowiedzie¢ za nie publicznie? (Test upublicznienia)

WSPAFCIE

Czy moja decyzja bytaby dla mnie jako osoby,
ktorej sprawa dotyczy, akceptowalna? (Test
odniesienia)

Co powiedziataby moja rodzina na moja
decyzje? (Druga opinia)

Jezeli na pytania od 1 do 6 odpowiedz byfa ,tak”, a na pytanie 7 odpowiedz jest pozytywna, moje
postepowanie jest najprawdopodobniej zgodne z naszymi zasadami. Jezeli pojawiaja sie pytania
lub watpliwosci, zwracam sie do wymienionych w tym rozdziale osob do kontaktu.
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