Instrukcja korzystania z
systemu bankowosci internetowej

Volkswagen Bank
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WSTEP

Instrukcja zostata przygotowana dla Klientéw korzystajgcych z Systemu Bankowosci Internetowej Volkswagen Bank GmbH Sp. z 0.0. Oddziat w Polsce.
Instrukcja zawiera kilka podstawowych funkcjonalnosci systemu.
Instrukcja zostata przygotowana w oparciu o potwierdzanie logowania oraz zlecanych operacji za pomocg kodu PIN w aplikacji mobilnej Volkswagen Bank PL.

Pamietaj, ze jesli korzystasz ze sposobu autoryzacji jaka jest jednorazowe hasto SMS, zlecane dyspozycje w Bankowosci internetowej/Aplikacji mobilnej
potwierdzisz hastem do autoryzacji* oraz jednorazowym hastem otrzymanym w wiadomosci SMS.

Do aplikacji Volkswagen Bank PL zalogujesz sie przez wpisanie kodu PIN lub za pomoca funkcji biometrycznej**

A0
(NN

Touch ID Face ID

*Hasto do autoryzacji jest wymagane do potwierdzania operacji zlecanych w Bankowosci Internetowej/Aplikacji mobilnej i jest wykorzystywane wytgcznie w przypadku posiadania metody
uwierzytelniania za pomocg jednorazowego hasta SMS. Ustalanie hasta do autoryzacji odbywa sie podczas pierwszego logowania do Bankowosci Internetowej za pomocg jednorazowego hasta
SMS.

**Urzadzenie mobilne musi posiadac funkcje biometryczng, tj. Face ID (odczyt rysy twarzy) lub Touch ID (odciska palca) oraz funkcja ta musi by¢ wtgczona na urzagdzeniu mobilnym. Jesli
urzadzenie nie posiada takiej funkcjonalnosci, logowanie do aplikacji mobilnej odbywa¢ sie bedzie przez wpisanie kodu PIN.



1. Logowanie do bankowosci internetowej

- Wejdz na strone Banku i udaj sie na strone logowania
- W polu Identyfikator wpisz swéj numer Klienta i kliknij Dalej

Strona jest dostepna w dwdch jezykach ,polskim” i
yangielskim” i ,,niemieckim”. Jesli chcesz zmieni¢ jezyk, udaj sie
na goére strony (patrz na zaznaczone na czerwono pole) i
wybierz jezyk strony.

- Wpisz swoje hasto (ustawione w momencie pierwszego
logowania i parowania urzgdzenia mobilnego) i kliknij Zaloguj

Jesli logujesz sie pierwszy raz w polu hasto wpisz hasto
tymczasowe, ktére otrzymasz w wiadomosci SMS, nastepnie
zmien hasto.

Pamietaj, ze Twoje hasto musi sie sktadaé/zawieraé:

e 0d4do 15 znakéw

e Minimum jedna duzg litere
e Minimum jedng matg litere
e  Minimum jedna cyfre

e Znak specjalny.

Jesli przy pierwszym logowaniu nie otrzymates SMS-em hastfa
tymczasowego badz jesli zostates zablokowany (blokada konta
nastepuje po wpisaniu 3 razy btednego hasta badz
Identyfikatora), skontaktuj sie z Infolinig Banku pod numerem
(22) 528 96 28.

STRONA GEOWNA

www.vwbank.pl

Logowanie

PROBLEM Z LOGOWANIEM?

PIERWSZE LOGOWANIE POUTYKA COOKIES

STRONA GEOWNA L~

www.vwbank.pl

Logowanie

. | Uwagal! Podczas pierwszego logowania podaj
— hasto tymczasowe, ktére otrzymasz SMs-em.

COFNI

PIERWSZE LOGOWANIE POLITYKA COOKIES

CaliCenter 800 103 301 lub +48 22 528 96 28

CallCenter 800 103 301 lub +48 22 528 96 28



- Przejdz do aplikacji Volkswagen Bank PL i potwierdz

logowanie

- Zaloguj sie do aplikacji

- Pojawi sie powiadomienie Logowanie do Volkswagen
Bank, kliknij Akceptuj, nastepnie ponownie wpisz swoéj kod

PIN i kliknij Akceptuj

STRONA GLOWNA L~

< Uwierzytelnianie

Powiadomienie uwierzytelniajace zostato wystane do urzadzenia mobilnego.
Pozostan na tej stronie i potwierdz operacje w aplikacji mobilnej.

)

Oczekiwanie na uwierzytelnienie aplikacja mobilng.

PIERWSZE LOGOWANIE POLITYKA COOKIES CallCenter 800 103 301 lub +48 22 528 96 28
09:36 willl LTE /- 09:29 il LTE (- 09:29 il LTE ()
< Wprowadi PIN Autoryzacja < Autoryzacja

Wprowadz kod PIN
sssces
NIE PAMIETAM KODU PIN

Logowanie do Volkswagen Bank

1 2 3 1 2 3
4 5 6 4 5 6
7 8 9 7 8 9

0 x 0 x

ZALOGU] SIE

ODRZUG ODRZUC



Po wykonaniu powyzszych czynnosci, w aplikacji Volkswagen Bank PL pojawi

sie komunikat Autoryzacja zostata zaakceptowana, nastepnie zostaniesz e e
przekierowany do swojego rachunku (patrz na ponizszy widok) Aoryzaci X
&,
VOLKSWAGEN BANK Canmmns ® S O el el J

Autoryzacja
zostata zaakceptowana

1119,100x =1 Ot

ZAKONCZ | WYLOGUJ
—

STRONA CAOWNA L

Logowanie

Jesli korzystasz z autoryzacji za pomocg jednorazowego
hasta SMS potwierdz logowanie kodem SMS
otrzymanym na Twéj numer telefonu

PEEWSIZIOGOWANIE  FOUTYRA CODIES €31KCarnr 90 304 401 U +48 32 524 96 20



2. Wyciagi i o s =

VOLKSWAGEN BANK

- Rachunki

- Wybierz z menu po lewej stronie, zaktadke Rachunki

— VOLKSWAGEN BANK p B @ =
- Ra:hunkl m
B hardi o Fal
rs 28RN -\*-
- Wybierz rachunek, ktérego wycigg dotyczy i rozwin
BOORN P ryrrusewy bl 0,88 BN
strzatka znajdujgcg sie po prawej stronie _—
A L - ' ] L e




- Kliknij na ikone Dodatkowe opcje = Wyciagi

- Nastepnie po prawej stronie ekranu kliknij na Pokaz filtry (1).

Starsze wyciggi mozesz odszuka¢ zaznaczajgc zakres dat (2),
ktdry Cie interesuje badz wpisujgc dowolne x dni (2), a
nastepnie kliknij po prawej stronie na ikone Filtruj (3).

VOLKSWAGEN BANK

Rachunki

Plus Konto Biznes #
10 000D 0000 00O GO0 000D 0001

Blotady:

Dokumenty:

[ TEELAPROWIZNI OPLAT FDF)  [3) TABELA ORROCENTOWANIA (FLF)

HISTORIA RACHUNKU DODATKOWE OPCJE | Przelew

Lista oplat
Blokady
Wyciagi

Szezegoly

OPRATY IPROWIZIE  PRODUKTY 1USZUGI  KURSY WALUT

VOLKSWAGEN BANK

<
Wyciagi

Plus Konto Biznes
10 0000 DDOD DOOD 0O0O 00O 0001

2

0.00PIN Prayanany imit

Podsumawania strony:

wotssT @ Hy &

0.00PLN

0.00PLN

Do wylogowanla pozostato 09:50 @b [=]

Ostatnle: Zakres dat

® b i B 18102019 -

£ 2501202

0d01.12.2019 Do 31.12.2019

0d 01.11.2019 Do 30.11.2019

0d 01.10.2019 Do 31.10.2019

OPLATY I PROWIZIE  PRODUKTY | USLUGI  KURSY WALUT

4316329 PLN

44266.29 PLN

345 369,29 PN

2640,50 PLN

Uiczba operac]i: 3

1103.00 PLN
Liczba operacji: 1

300 000,00 PLN

Uiczba operacji: 2

152 212,50 PLN

Liczba operacji: 1

0.00 PLN
Liczba operaci: 0

0.00PLN

Liczba operaci: 0

WYLOGI

x

HISTORIA ZBIORCZA

0,00PLN ~

0.00PLN

0,00PLN

KOO BIC/SWIST: INGEPLPW

& WNLOGUS

*

m

1 UKRYJ FILTRY  ~

192735 29 PN v
43163.29PLN ~
45369,29 PLN -

KD BIC/SWIFT: INGBPLPW



= VOLKSWAGEN BANK

- W celu pobrania danego wyciggu kliknij na strzatke '
znajdujaca sie po prawej stronie, pojawig sie wéwczas
dodatkowe opcje umozliwiajgce pobranie wyciagu:
Eksportuj i Pobierz pdf

Woyciggi dostepne sg w formatach:

Pdf (standardowy format), CSV, XML, Liniowym, MT940,
MT940/MultiCash

== VOLKSWAGEN BANK

Jesli chcesz eksportowac wycigg w formacie XML,
Liniowym, MT940 badz MT940/MultiCash, nalezy w
pierwszej kolejnosci ustawi¢ w systemie odpowiedni
format.

Ustawienia

- Udaj sie do symbolu ustawieri §g¢ i wybierz ikone
Ustawienia importu i eksportu




- Patrz na ostatnig pozycje Format eksportu wyciggow,
wybierz z listy format, ktéry Cie interesuje, nastepnie kliknij
Zatwierdz

- W przypadku zaznaczenia wyciggu liniowego pojawi sie
ikona IMPORT STRUKTURY (kliknij na IMPORT STRUKTURY)

VOLKSWAGEN BANK

Ustawienia importu i eksportu

Fomat sispomawrcagsu

VOLKSWAGEN BANK

<

Ustawienia importu i eksportu

Format importu przelewdw zwykiych — XmL
Format importu przelewow podatku  xpL
Formatimportu szablonéw XL

Format eksportu historil operacli XML

Format eksportu wyciagow  Liniowy

MPORT STRUKTURY

Dm0 H G

KOD BIC/SWIFT: INGBPLEW.

10



- Wybierz plik do importu

Plik do formatu liniowego Klient moze wgraé swoéj badz

Bank moze go udostepni¢. W tym celu wystarczy
skontaktowac sie z Infolinig Banku pod numerem
(22) 528 96 28.

- Po wybraniu pliku kliknij Dalej

n
z

VOLKSWAGEN BANK

<

Import opisu struktury

Aby zaimportowac ustawienia, wybierz plik z dysku komputera

x

2 s ThisPC » Documents v B | SenchDocuments r VIYBIERZ PLIK
e foldes - @

<] i

<

Import opisu struktury

Aby zaimportowac ustawienia, wybierz plik z dysku komputera

Plik plik.txt

DALEJ

ZMIER

WYLOGUS

KOD BIC/SWIFT: INGEPLPW

11



- Po przejsciu dalej, na monitorze pojawi sie
potwierdzenie zapisania pliku.

- Po wykonaniu powyzszych czynnosci
zostaniesz przekierowany do Ustawien importu
i eksportu, nastepnie kliknij na ikone Zatwierdz

= Mens VOLKSWAGEN BANK

<

OPLATY | PROVIZIE

For

Opis struktury zostat zaimportowany

Format importu praelewdw rwyklyct

rmat importu przelewdw podatiu

Format importu szablondw

Format eksportu histori operac]

Format eksportu wyciagdw

Potwierdzenie

Ustawienia importu i eksportu

XML

XML

XML

XML

v’

Liniowy

IMPORT STRUKTURY

ZATWIERDE

PRODUKIY IUSUGI  KURSY WALUT

WYLOGUS

KOO BIC/SWIFT: INGBPLPW

12



3. Zlecenia state

W celu wyswietlenia listy aktywnych zlecen statych postepuj zgodnie z ponizszymi wskazéwkami.

- Wybierz z menu po lewej stronie, zaktadke Przelewy. Nastepnie po prawej stronie kliknij na Pokaz filtry. Z kategorii Pokaz transakcje zaznacz

Aktywne.

- Pojawi sie lista przelewdw oczekujgcych na realizacje, w ktérej znajdujg sie przelewy z odroczong datg realizacji (w tym przelewy zwykte,

podatkowe, na rachunek wtasny) oraz zlecenia state.

i VOLKSWAGEN BANK

Przelewy

Rocsj e

Ptywme. v Wenpathie

Miszon an Kowalski

Jan Kowalsk

15102021 an Kowalski

Uizt wierzy 10 v 11

Zlecenie state opisane jest w kolumnie ,,Rodzaj przelewu” (patrz na strzatke), jako Zwykty, zlecenie state.

VOLKSWAGEN BANK

Przelewy

21102001 Jan Kowalski

Jan Kowialski

Jan Kowalski

Do @ Gy @

13
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U= VOLKSWAGEN BANK
Przelewy m oo
Po zaznaczeniu pola ,Zlecenia state” mozesz wyswietli¢ wszystkie o ] [ .
posiadane aktywne zlecenia state.
2= VOLKSWAGEN BANK = W WU
Przelewy
Dodatkowo mozesz wyswietli¢ zlecenia state ustanowione dla f— e o -

danego rodzaju ptatnosci. W tym celu nalezy rozwingc liste w
polu ,,Rodzaj przelewu” i wybrac z dostepnych, tj. Zwykly,
Wiasny lub Podatkowy.




a) Ustanowienie zlecenia statego

- Zlecenie state ustanowisz podczas wykonywania przelewu

Il
i

VOLKSWAGEN BANK @ @ wnLosus
Przelewy BobATKOWE 0PCIE v
Q Poka? b ke Aktywne M
. . . Q
- Wybierz z menu po lewej stronie, zaktadke Przelewy.

Brak platnosci do wydwietlenia

Nastepnie po prawej stronie wybierz ikone Wykonaj
przelew i wybierz z listy rodzaj przelewu. W tym przypadku
wybrali$my Zwykty

OPLATY IPROWIZIE  PRODUKIY1USLUGE  KURSY WALUT KOD BIC/SWIET: INGEPLPW

15



= m-

VOLKSWAGEN BANK R i
< X
Przelew
Praakew 1 rachunkos f‘.,s w-)jm.a Sfmes "
- Wypetnij wskazane pola .
- Pod pozycja ,,Data realizacji” zaznacz okno Zlecenie state. '
Dara odbiorcy:  ul. Pokazowa 3, 00-000 Warszawa
Po wybraniu w/w pola pojawig sie dodatkowe, ktdre nalezy
Wype{nic’, tj.: Rachunek edbiorcy: 10 0000 0000 0000 0000 0000 0002
. Kwota: 100,00 A
e Powtarzaj co
Tyt Proslew Twyidy
e Data zakonczenia (tu mozna wybraé konkretng date
badz zaznaczy¢ , bezterminowo” ot (5 2wy ) ety
Dk Jutrn, 12 102019 (m]
Po uzupetnieniu wszystkich pot kliknij na ikone Dalej
Data zakaddezania Brak daty (m] Berterminown

OO B T AP




- Na monitorze pojawig sie szczegdty zlecenia i prosba o autoryzacje transakcji (w tym celu przejdz do aplikacji Volkswagen

<

Przelew

Zwykty z rachunis 10 0000 0000 0000 0000 0000 0001

Macawes

Odbiorea:

Rachunek odbiorey:

Kwota:

Tytutem:
Data realizaci
Decanie stabe:

Raaliz eo

Ostatni miesiye realizacii:

- Zaloguj sie do aplikacji

- Pojawi sie powiadomienie Utworzenie zlecenia statego,

Phus Kanto Bines

Jan Kowalskd

13 0000 0000 0000 2000 D000 0002
Bark - Cantrum Razliczeniows.

100,00 pin

Proshew

Za 7 dni, 25.10.2021
[}

1 Missige
Buzterminows

POMAZ DODETHONVE INFORMACJE

kliknij Akceptuj, nastepnie wpisz swoj kod PIN i kliknij

Akceptuj

15:22 wil LTE =

Autoryzacja

Utworzenie zlecenia statego

100,00
ODEIORCA
Jan Kowalski
Ulica XXX 2, 00-000 Warszawa
RACHUNKU
10 0000 0000 0000 0000 0000 0001
NA RACHUNEK
10 0000 0000 0000 0000 0000 0002
YTULE
Przelew
P PRZELEWL

Przelew krajowy

ODRZUC

—

Autoryzuj przelew

Parmictal. sy sprawciid dare prose potwisrdzeniem bssskes

MNie zamyica) tef strony!

09:29

< Autoryzacja

Wprowadz kod PIN

seesee

ODRZUG

Bank PL)

ool LTE

17



Po wykonaniu powyzszych czynnosci, w aplikacji Volkswagen Bank PL pojawi sie
komunikat Autoryzacja zostata zaakceptowana, a na monitorze potwierdzenie
przekazania przelewu do realizacji.

v

Potwierdzenie

Ptatnoit zostata przekazana do realizacji

WROC DO FULFTU

WROC DO LISTY PRZELEVROUW

UTVWOIRZ HOWY PRZ ELEWW

ZAP13Z JAKD SZABLON

09:37 ol LTE

Autoryzacja X

/¢
7

Autoryzacja
zostata zaakceptowana

ZAKONCZ 1 WYLOGUJ

18



b) Edycja zlecenia statego

5= VOLKSWAGEN BANK e
Praelewy
- Jesli chcesz edytowac zlecenie state, kliknij na
Dodatkowe opcje = Edytuj - - e
== VOLKSWAGEN BANK mer s Y O

Edytuj zlecenie stale

- Pojawig sie szczegoty zlecenia. Pola, ktére
mozna edytowac to:

wumar rchunicunadawey: 10 0000 0000 0000 0300 0000 0001

Kwota, tytut, data realizacji, Powtarzaj co,
Data zakonczenia

Po wykonanej edycji kliknij przycisk Dalej




- Zaloguj sie do aplikacji Volkswagen Bank PL

- Pojawi sie powiadomienie Modyfikacja zlecenia statego,

kliknij Akceptuj, nastepnie wpisz swoj kod PIN i kliknij
Akceptuj

Po wykonaniu powyzszych czynnosci, w aplikacji
Volkswagen Bank PL pojawi sie komunikat
Autoryzacja zostafa zakoriczona, a na monitorze
potwierdzenie dokonania modyfikacji

09:37 il LTE .
Autoryzacia > 4
( v )
o
Autoryzacja

zostata zaakceptowana

ZAKONCZ | WYLOGUJ
—

15:22 wil LTE =
Autoryzacja
Modyfikacja zlecenia statego
1,00
ODEIOACA
Jan Kowalski

Ulica XXX 2, 00-000 Warszawa

Z RACHUNKU

10 0000 0000 0000 0000 0000 0001

NA RACHUNEK

10 0000 0000 C000 0000 0000 0002
FTULEM

Przelew

¥P PRZELEWL

Przelew krajowy

ODRZUG

Modyfikacja ptatnosici zostata przekazana do realizadi

09:29

Wprowadz kod PIN

v

Potwierdzenie

WROE DD PULPITU

Autoryzacja

sesaene

ODRZUC

il LTE )

20



4. Historia rachunku

- Wybierz z menu po lewej stronie zaktadke Rachunki,
nastepnie wybierz rachunek, ktérego historia operacji
dotyczy i kliknij na strza’fkq[]znajdujaca sie po prawej
stronie

- Na dole strony kliknij na zaktadke Historia rachunku

VOLKSWAGEN BANK

Rachunki

nnnnn

VOLKSWAGEN BANK

Rachunki

Do wylogomeris pozestalo 0454,

Wi

21



VOLKSWAGEN BANK

<
Pulpit

Historia rachunku
Rachunki
Plus Konto Biznes

Przelewy
Karty Q
Lokaty }

Kredyty

— 130000600 o0 00 o0 —
e 16092019 o— 100000 0000 0000 0000 0000 0001 Preslew Srodktw
16.09.2019 Jan Kowalski 100000 0000 000 0000 0000 0001 Praelew Srodkow
16.09.2019 Jan Kowelsid 10,0000 0000 0000 0000 0000 0001 Praelew Srodkim
— ot 09 000 e 0 1 F—
- Za pomocg ikony Pokaz filtry, mozesz zaznaczy¢ o et R sl
zakres historii, ktory Cie interesuje. Stuzg do tego
opcje: Podsumanani strony: so0s0rn
Ostatnie (tu mozesz zaznaczy¢ x dni, za ktére chcesz
pobrac historie rachunku), Zakres dat, Rodzaj _ . B -
transakcji, Kwota od — Kwota do, Przelew VAT p
Historia rachunku
Po wybraniu zakresu kliknij na ikone Filtruj Pls oo biznes
ey Ostatnie: Zakres dat: Rodzaj transakejis Kwota od: Kwota do: Przelew vat:
Lokaty ® % P — 17102010 Werystide ransake . C
17.10.2019 Jan Kowalski 10 0000 0000 0000 0000 0000 0002 Przelew
16102019 Jan Kowalski 10 0000 0000 0000 0000 0000 0002 Przelew
W przypadku wielostronicowych wynikéw, na dole o B e
strony istnieje menu nawigacjl. 16.10.2019 Jan Kowalski 10 0000 0000 0000 0000 0000 0002 Przelew
16102019 Jan Kowalski 10 0000 0000 0000 D000 0000 0002 Przelew
16102019 Jan Kowalski 10 0000 0000 G000 0000 0000 0002 Przelew

Za pomocg opcji ,Liczba wierszy” istnieje mozliwos¢
wybrania ilosci elementéw wyswietlanych na stronie.

Liczba wierszy: 10 ~ 1-1

WYLOGUJ
x
POBIERZ v
10,00 PLN -
-920,00 PLN -
300,00 PLN -
10,00 PLN v
100,00 PLN -
400,00 PLN -

~340,00 PLN

WYLOGUS
x
POBERZ ~

UKRYJ FILTRY A

-6 519,00 PLN -
2200,00 PLN v
145,17 PLN -
0,90 PLN v
-13,10PLN -
0,90 PLN v

22



HISTORIA ZBIORCZA — Historia zbiorcza umozliwia pobranie
historii operacji facznie do wszystkich rachunkéw, do ktérych
posiadasz petnomocnictwo

- Po kliknieciu na ikone Pokaz filtry, pojawig sie dodatkowe
opcje umozliwiajace wybranie zakresu historii rachunku.

W tym przypadku dodatkowo pojawi sie pole Rachunki
wtasne, w ktérej znajduje sie lista rachunkow, do ktérych
posiadasz petnomocnictwo.

Po wybraniu zakresu kliknij na ikone Filtruj

Kredyty

Whiaski

[
B

Rachunki

VOLKSWAGEN BANK

% © ©

WYLOGUS

Q

Plus Konto Biznes # 20,28 PN 20,28PLN ~
Blokady: 0,00 PLN Przyznany limit 0,00 PLN
Ostatnie transakeje
17.09.2019 Jan Kowalski Przelew srodkiw 10,00 PLN
16.09.2019 Jan Kowalski Praslew srodki +920,00PLN
16.09.2019 Jan Kowalski Praelew Srodkow 300,00 PLN
Dokumenty:

[B) TAGELAPROWLZN1OPCAT(PDF)  [3) TABELA OPROCENTOWAMIA (FOF)

HISTORIA RACHUNKY DODATKOWE OPCJE ~
Podsumowanie strony: 20,28 PLN 20,28 PLN
VOLKSWAGEN BANK By & WrLOGUS
< X
Historia rachunku PoBERZ v
Q \_/z UKRYJ FITRY A
Ostatnle Zakres dat. Rachunki wasne Vv Rodzal transake]: Kawota od: Kwota do:

O 30 dni 18.09 2019 - 1710 2019 Wazystile rachunki ~ Wszystkie transakcje ~

Przelew vat:

17102019 Jan Kowaslski 10 0000 000 0DDO 000D GOG0 0001 Przelew J— .
17.10.2019 Jan Nowak 10 0000 0000 O0DO 0000 0000 0003 Przelew -17.00 PLN ~
17102019 Jan Kowaslski 10 0000 DO 0DDO 000D GOG0 0001 Praclew 48517 PN .
17.10.2019 Jan Nowak 10 0000 0000 0000 0000 0000 0003 Przelew e .
17102019 Jan Kowaslski 10 0000 DDYO 0DDO 000D GOG0 0001 Praelew 700 .
17.10.2018 Jan Nowak 10 0000 0000 0000 0000 0000 0003 Przelew -17.00 PLN ~
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5. Potwierdzenie transakcji
VOLKSWAGEN BANK

= mem

- o

Q

- Wybierz z menu po lewej stronie, zaktadke Rachunki, J
nastepnie wybierz rachunek, z ktérego przelew byt osorn
wykonany. Po rozwinieciu przelewu, wybierz ikone Historia citianie

17.09.2019 Jan Kowalski
rachunku o

Dokumenty:

[3) TABELA PROWIZNIOPLAT (PDF) (3] TABELA OPROCENTOWANIA (PDF)

IRCETEISTETNY | DODATKOWE OPCJE v

VOLKSWAGEN BANK

Historia rachunku

- Wyszukaj przelew, do ktérego potrzebujesz
potwierdzenia. Mozesz wyszukaé go recznie lub za pomoca o oo
okna Wyszukaj wpisujgc np. nazwe odbiorcy. e e
Dodatkowo, mozesz skorzystac z opcji Pokaz filtry i BB e
wyszukaé przelew po dacie transakcji, kwocie oraz rodzaju w908
transakcji (obcigzenia, uznania). e -

Podsumewanie s trany:

100000 0000 0200 0000 0000 0001

Prayznany limit:

Praelew srodkiw

Przview rodkiw

Przeles srodkiw

Przelew smdkin

100000 0000 0000 0000 0000 0001

Przsiew stodkw

1010000 0000 0000 0000 0000 0001

Podsumowania strony:

Przslew stodkow

2028PIN

2028PLN

800,00 PLN

&
®

WYLOGUS

HISTORIA ZBIORCZA

2028 PIN

2028 PN

0,00PLN

+10,00 PLN

-920,00 PLN

300,00 PLN

WYLOGU)

X

\ f—

POKAZ FILTRY ~

-10,00 PN
920,00 PLN
300,00 PLN
-10,00 PLN
100,00 PLN

400,00 PLN

340,00 PLN

24



- Rozwin dany przelew za pomocag strzatki
znajdujacej sie po prawej stronie, nastepnie
kliknij ikone Dodatkowe opcje > Pobierz
potwierdzenie.

VOLKSWAGEN BANK

Historia rachunku

Plus Konto Biznes

Q
Ostatnie: Zakres dat: Rodzaj transakgji: Kwota od:
30 dni . 01012019 - 17102019 Wszystkie transakcje v
12072019 Jan Kowalski 10 0000 0000 0000 000D 0000 0002
Typ operacjl przelew wewnetrzny (WN)

ISR | coosmowe opcse
Szazegdly

10 0000 0000 0000 D000 0000 0001

UKRYJ FILTRY A

Kwota do: Przelew vat:
Przelew -122585 PN ~
Saldo po operacjl 100PLN
Przelew

1223,85PIN v

Zapisywanie potwierdzenia przelewu — miejsce, w ktérym zapisze sie potwierdzenie transakcji jest zalezne od ustawien przegladarki, z ktdrej

korzystasz. Domyslnie potwierdzenie powinno zostaé zapisane na Twoim komputerze w folderze Pobrane.
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6. Zmiana limitow

W celu zmiany limitéw do transakcji wykonywanych przez system transakcyjny, udaj sie do symbolu ustawieri §g¢, ktéry znajduje sie na gérze po
prawej stronie.

- Limity nalezy zmieni¢ w 3 miejscach:

e Kanaty dostepu i limity;
e Kanaty dostepu i limity do rachunkdéw;
e Kanaty dostepu i limity dla upowaznionych do rachunkoéw.

Kanaty dostepu okreslajg sposéb dostepu do rachunku: (Internet WWW) oraz [Teleserwis (IVR)].

Ustanawiajac limity pamietaj, ze limit jednorazowy nie moze by¢ wiekszy od limitu dziennego.

UWAGA !! Zmiana limitow dla kazdego kanatu wymaga osobnego potwierdzenia kodem PIN w aplikacji Volkswagen Bank PL.

= meu VOLKSWAGEN BANK Do wylogowania pozostalo 04:35 () % & WYLOGUS

Ustawienia

Zmiana hasta do logowania Dane osobowe Ustawienia importu | eksportu Kanaty dostepu i limity

Kanaty dostepu i limity dla upowaznionych do
Kanaty dostepu i limity do rachunkéw rachunkéw Rejestr zdarzeri Rachunek domyslny

Urzgdzenia mobilne Historia logowan




I.  Kanaty dostepu i limity = Edytuj

VOLKSWAGEN BANK

¢

Kanaty dostegpu i limity

- Wskaz limit dzienny oraz limit jednorazowy dla wybranego
kanatu [Internet (www), Mobilny (Mob), Teleserwis (IVR)].
Po uzupetnieniu pél kliknij Akceptuj

- Pojawi sie podsumowanie i informacja o wystaniu
powiadomienia do aplikacji Volkswagen Bank PL

<

Kanaty dostepu i limity

Mazwa kanatu Internat (WWW)

Status Aldywmiy

Limit dzienmy 1000,00

Limit jednorazowy 1000,00

AKCEPTLY




- Zaloguj sie do aplikacji Volkswagen Bank PL i kliknij Dalej

- Pojawi sie powiadomienie Zmiana limitu kanatu dostepu,
kliknij Akceptuj, nastepnie ponownie wpisz swoj kod PIN i
kliknij Akceptuj

. . Autoryzadja x
Po wykonaniu powyzszych
czynnosci, w aplikacji Volkswagen .
Bank PL pojawi sie komunikat :i(\\//?'

Autoryzacja zostata zaakceptowana,

a na monitorze potwierdzenie N .
utoryzacja

zapisania informacji o kanatach zostata zaakceptowana

uzytkownika

ZAKONCZ | WYLOGU)

12:19

Autoryzacja

Wil LTE

Zmiana limitu kanatu dostepu do bankowosci

Internet (WWW)

detalicznej

ODRZUC

v

12:19 anll LTE ()

< Autoryzadja

Wprowadz kod PIN

ssssns

1 2 3
4 5 6
7 8 9

0 x

ODRZUC

Potwierdzenie

Informacje o kanatach uzytkownika zostaty zapisane
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I. Kanaty dostepu i limity do rachunkéw = EDYTUJ

Limity dla rachunkdéw okreélajg dzienny oraz
jednorazowy limit dla konkretnego rachunku. Oznacza
to, ze limit ten jest wspdlny dla wszystkich
petnomocnikdéw majgcych dostep do tego rachunku

PAMIETAJ!!! Zmiany muszg by¢ kazdorazowe
zaakceptowane i potwierdzone kodem PIN w aplikacji
Volkswagen Bank PL lub hastem SMS (w zaleznosci od
ustawionego sposobu autoryzaciji)

VOLKSWAGEN BANK

<

Kanaty dostepu i limity do rachunkow

Rachunek dla kanatu  Pits Kono Biznes

OPLATYIPROWIZIE  PRODUKTY IUSIUGI  KURSY WALUT

VOLKSWAGEN BANK

Kanaty dostepu i limity do rachunkéw

Rachunek dia kansty  Phus Korto Biznes

Q

Brak kanattw do wyswietlenia

i)
“o

2 @&

WYLOGUS

KOD BIC/SWIFT: INGEPLPYY
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M. Kanaty dostepu i limity dla upowaznionych do rachunkéw - EDYTU)

Kanaty dostepu i limity dla upowaznionych do rachunkéw dotyczg konkretnego petnomocnika.

PAMIETAJ!!l Zmiany muszg by¢ kazdorazowe zaakceptowane i potwierdzone kodem PIN w aplikacji Volkswagen Bank PL

= Menu

Pulpit

Rachunki

Przelewy

Karty

Lokaty

Kredyty

‘Whioski

VOLKSWAGEN BANK

<

Kanaty dostepu i limity dla upowaznionych do rachunkéw

Rachunek dla kanatu

Kanaly dostepu i limity dla upowainionych do rachunkéw

Plus Konto Biznes
10 0000 0000 0001

Jan Kowalski

Mazwa kanalu  Internet (WWW)
Status  Aktywny
Limitdzienny — —

Limit jednorazowy

Nazwa kanatu
Status
Limit dzienny

Limit jednorazowy

Nazwa kanatu
Status
Limit dzienny

Limit jednorazowy

KURSYWALUT  OPLATY | PROWIZIE  PRODUKTY | USLUGI

zaBLOKUY | EDYTUY

Mobilny (MCB)

Aktywny

ZABLOKUJ | EDYTUS

Teleserwis (IVR)
Aktywny

Do wylogowania pozostato 04:57 (1) % &

WYLOGUJ

KOD BIC / SWIFT: INGBPLPW
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7. Przelew Metoda Podzielonej Ptatnosci — VAT

- Wybierz z menu zaktadke Przelewy —> kliknij na ikone w
prawym gérnym rogu Wykonaj przelew > zwykty

VOLKSWAGEN BANK

Przelewy

31



- Zaznacz okienko Przelew VAT. Na dole FOLVIWALEN SANK
pojawig sie dodatkowe pola do uzupetnienia
(Kwota VAT, NIP dostawcy oraz Numer
faktury).

Przelew

PAMIETAJ!! W polu Kwota brutto nalezy
wpisac kwote faczng, ktdéra ma zostac
przekazana do odbiorcy, natomiast w polu
Kwota VAT, nalezy wpisaé, ile VAT-u znajduje
sie z kwocie brutto.

Kwota brutto: 1000,00

Kwota VAT: 200,00

- Po uzupetnieniu wszystkich pdél, kliknij Dalej

NP dostuwey 1234567

Numer taitury [ZLCUARRRRR]

dbioecy: 10 0000 OO0 D000 0000 KOO0 AN

hunek VT, 10 0000 0000 0000 DO00 D000 00X

Zaphata za fakturg

8

@
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- Po wypetnieniu wszytkich pdl i kliknieciu na opcje Dalej
pojawi sie podsumowanie transakcji oraz informacja o
wystaniu powiadomienia do aplikacji Volkswagen Bank PL.

- Zaloguj sie do aplikacji

- Pojawig sie szczegoty transakeji, sprawdz, czy wszystkie
dane sg poprawne i kliknij Akceptuj

- Potwierdz dyspozycje kodem PIN w aplikacji i kliknij
Akceptuj w celu przekazania przelewu do realizacji

Autoryzuj przelew

Pamigtaj, aby sprawdzic dane przed potwierdzeniem transakei

Nie zamyka] te] stromy!

13:39 ol LTE 12:19 il LTE )

Aut j
Hroryzaca £ Autoryzacja

Wprowadz kod PIN

Utworzenie przelewu

1000,00
sessee
Firma XXX
10 0000 0000 0000 0000 0000 0001 1 2 3
10 0000 0000 0000 0000 0000 0002 4 5 6
Zaptata za fakrure
Przelew krajowy 7 8 9
0 X

ODRZUC
ODRZUC
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- Po zatwierdzeniu przelewu w aplikacji, pojawi sie komunikat
Autoryzacja zostata zaakceptowana, a na monitorze komputera (patrz
na widok ponizej) pojawi sie potwierdzenie przekazania ptatnosci do
realizacji

v

Potwierdzenie

Ptatnoit zostata przekazana do realizagi

WROC DD PULPITU

VRGOS DO LISTY PRZELEWVOW

UTVIMORE N OWWY PRZ ELEVW

ZUPIEZ JAKD SZABLON

12:19 ol LTE .
Autoryzacja X
N
L V)
N/
Autoryzacja

zostata zaakceptowana

ZAKONCZ | WYLOGU)
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8. Przelew podatkowy

- Wybierz z menu po lewej stronie, zaktadke Przelewy,
nastepnie po prawej stronie kliknij na Wykonaj Przelew

- Z dostepnych rodzajéw przelewdw wybierz Podatkowy

VOLKSWAGEN BANK

Przelewy

VOLKSWAGEN BANK

Przelewy

KOO BIC/SWIFT: INGEPLPW

Wiasny
Podatkowy

KOO BIC/SWIFT: INGEPLPW
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- Wypetnij wskazane pola [ >

- Przy kliknieciu na opcje Wybierz okres pojawi sie
ponizsze okno, ktére nalezy uzupetnié. Po ich
wypetnieniu, zatwierdz klikajgc na ikone OK

Wybierz okres
Typ okresu: Miesigc hd
Numer okresu: 09 A
Rok: 2019

n ANULUJ

VOLKSWAGEN BANK
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- Po wypetnieniu wszytkich pdl i kliknieciu na opcje Dalej
pojawi sie informacja o wystaniu powiadomienia do
aplikacji Volkswagen Bank PL.

- Zaloguj sie do aplikacji

- Pojawig sie szczegoty transakcji, sprawdz, czy wszystkie
dane sg poprawne i kliknij Akceptuj

- Potwierdz dyspozycje kodem PIN w aplikacji i kliknij
Akceptuj w celu przekazania przelewu do realizacji

Autoryzuj przelew

Pamigtaj, aby sprawdzic dane przed potwisrdzeniem transakeji

Nie zamykaj tej stromy!

13:39 Sl LTE . 12119 Wil LTE )

Autoryzacja .
£ Autoryzacja

Wprowadi kod PIN

Utworzenie przelewu
1000,00

ssenne

Firma XXX

10 0000 0000 0000 0000 0000 0001 1 2 3

10 0000 0000 0000 0000 0000 D002

4 5 6

PIT37/R/2021
Przelew podatkowy 7 8 9
0 x

ODRZUC ODRZUC
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- Po zatwierdzeniu przelewu w aplikacji, pojawi sie
komunikat Autoryzacja zostata zaakceptowana, a na
monitorze komputera (patrz na widok ponizej) pojawi sie
potwierdzenie przekazania ptatnosci do realizacji

N

Potwierdzenie

Ptatnos¢ zostata przekazana do realizacji

WROC DO PULPITU

UTWORZ NOWY PRZELEW

ZAPISZ JAKO SZABLON

12:19 ol LTE

Autoryzacja X

7
[ v )
AN

—

Autoryzacja
zostata zaakceptowana

ZAKONCZ | WYLOGU)
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a) Modyfikacja przelewu podatkowego

WAZNE! Modyfikacja przelewu jest mozliwa wytgcznie w
przypadku:

e zlecenia przelewu po godzinie ostatniej sesji
wychodzacej, tj. po 14:20;
e zlecenia przelewu z przyszty datg realizacji.

- Wybierz z menu po lewej stronie, zaktadke Przelewy i
wyfiltruj w sekcji Pokaz transakcje > Aktywne. Rozwin
przelew podatkowy za pomoca strzatki znajdujacej sie po
prawej stronie.

- Wybierz Dodatkowe opcje = Edytuj

= = VOLKSWAGEN BANK

Przelewy
Q Pokat transakeje:  Aktywne
16102019 Drugi Mazowiecki Urzad Skarbowy
o owizy w
= mem VOLKSWAGEN BANK
Przelewy
Q Poka? transakeje Aictywn
16102019 Drugi Mazowleck! Urzad Skarbowy

Rodzs praslewu:

el | cooariow: opcIE
Edytuj

Anuluj

OPLATY IPROWIZIE  PRODUKTY IUSEUGI  KURSY WALUT

Podathowy

2019M09
VAT-7

2019M09

Va7

x

wrconas pRZELEV ~ [T

+100,00PLN -

KD BIC/SWIFT: INGBPLPW

@ B WLOGUJ

x

LUCCN TSI DCOATKOWE OPCJE v

100,00 PLN ~
Przelew z rachunku: 10 0000 D000 0000 0000 0000 0001
KOD BIC/SWIFT: INGBPLP w
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Wazne! W przypadku edycji przelewu podatkowego,
modyfikowaé mozna wyfacznie pola: Kwota oraz Data
realizacji.

- Po przejsciu dalej, pojawi sie podsumowanie transakgcji
oraz informacja o wystaniu powiadomienia do aplikacji
Volkswagen Bank PL

VOLKSWAGEN BANK

Edytuj przelew odroczony

Symbol for

10 0000 0000 0000 0000 0000 0001

Jan Kowalski

Drugi Mazowiecki Urzad Skarbowy

37 10101010 0164 3422 2200 0000
NBP 0/Okr. w Warszawie
VAT-7

Miesigc 2019 Roku

Typ identyfikatora: NIP
1234567891
Wdentyfika
Kwota 100
Dat: 715 d 019 (m]

VOLKSWAGEN BANK

¢

Edytuj przelew odroczony

Kwota: 1o

smer achunki nadavy: 10 000G 0306 9000 060 06T 0001

% ®
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- Zaloguj sie do aplikacji i kliknij Dalej

- Pojawig sie szczegoty edytowanego przelewu, sprawdz,
czy wszystkie dane sg poprawne i kliknij Akceptuj

- Potwierdz dyspozycje kodem PIN w aplikacji i kliknij
Akceptuj w celu przekazania przelewu do realizacji

12:19 il LTE )

Autoryzacja X
. . . .. ,'/ ’_.\\
- Po zatwierdzeniu przelewu w aplikacji, ()
N/

pojawi sie komunikat Autoryzacja
zostata zaakceptowana, a na monitorze
komputera pojawi sie potwierdzenie Autoryzacja
modyfikacji przelewu podatkowego zostata zaakceptowana

ZAKONCZ | WYLOGU)

13:39 all LTE . 12:19

Autoryzacja
<{ Autoryzacja

Wprowadi kod PIN

Modyfikacja przelewu odroczonego
1000,00

BIORC
ssssse

Urzad Skarbowy
Centrum Rozliczeniowe

10 0000 0000 0000 0000 0000 0001 1 2
CHUNE|

10 0000 0000 0000 0000 0000 0002

: 4 5

PIT37/R/2021
Przelew podatkowy 7 8
0

ODRZUC ODRZUC

v

Potwierdzenie

Modyfikacja ptatnosci zostata przekazana do realizacji

WROE DO PULPITU

ol LTE .
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9. Koszyk
Koszyk ma na celu zbiorczg akceptacje i przekazanie do realizacji zleconych przelewdéw (akceptacja odbywa sie po wpisaniu kodu PIN w aplikacji Volkswagen
Bank PL).

Zbiorczo mozna akceptowa¢ 5000 przelewodw.

VOLKSWAGEN BANK ® 8 @& WNLoGus

l
x

Przelewy DODATKOWE 0PCJE v
- Wybierz z menu po lewej stronie, zaktadke Przelewy - = N
kliknij na ikone w prawym gérnym rogu Wykonaj przelew
VOLKSWAGEN BANK @ =) tc] WNn.oGUS
- Wybierz rodzaj przelewu (zwykty, wtasny lub podatkowy). .
rzelewy iy WEOPCIE v

ATYIPROWIZIE  PRODUKTY IUSLUGE  KURSY WALUT KOD BIC/SWIFT: INGEPLPW




= e VOLKSWAGEN BANK

Przelew
- Uzupetnij dane niezbedne do realizacji transakcji = kliknij o ’
na Dodaj do koszyka :
Kwota: 1000
e Za0dri 5402014 =)
= mew VOLKSWAGEN BANK Do wylegoweniz pezostalo0a:3a ) Eb & wrLoeus
- Nastepnie pojawi sie podsumowanie Praclew

Zorykly £ rachunku 10,0000 50D 0000 0000:0000 0001

transakgji, kliknij na ikone Zapisz. W ten sposdb
przelew zostanie dodany ko koszyka.

(&N

Dodawanie przelewdw do koszyka nie wymaga
dodatkowego uwierzytelniania

Dodatkowa autoryzacja nie jest wymagana

Pamista, sty =

POKAZ DODATKOWE INFORWAGJE
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- Po zapisaniu przelewow przejdz do koszyka (ikona
znajduje sie u gory strony). Mozesz zbiorczo zaakceptowac
wszystkie przelewy badz kilka wybranych. Aby przekazaé je
do realizacji, kliknij na ikone Akceptuj

- Pojawi sie komunikat o wystaniu powiadomienia do
aplikacji Volkswagen Bank PL

VOLKSWAGEN BANK

Koszyk zlecer

18022022

VOLKSWAGEN BANK

<

Koszyk zlecen - realizacja

10 40001

Kwota:

Bark - Cer

100000 L

Bowrylogowaria pezostalo 0419

Autoryzuj dyspozycje

tp By ®

- Gy S @

wwwwwwwww
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- Zaloguj sie do aplikacji

- Pojawi sie powiadomienie Realizacja dyspozycji z koszyka

transakcji (komunikat ten nie wyswietla szczegétow
kazdej transakcji, a wytacznie, z jakiego rachunku zostaty
wykonane przelewy oraz t3czna kwote w PLN wszystkich
zatwierdzanych przelewdw), kliknij Akceptuj, nastepnie
potwierdz dyspozycje kodem PIN w aplikacji i kliknij
Akceptuj

- Po zatwierdzeniu w aplikacji, pojawi sie
komunikat Autoryzacja zostata zaakceptowana, a
na monitorze potwierdzenie przekazania
przelewéw do realizacji

ZAKONCZ | WYLOGU|
—

12:19 il LTE
Autoryzacja X

7N

:: " )

N

Autoryzacja
zostata zaakceptowana

13:39 ol LTE

Autoryzacja

Realizacja dyspozycji z koszyka transakgji

Liczba dyspozydji
1

Z rachunku 1000000000000000000001 w walucie
PLN na sume: 1000,00

SZCZEGOLY

AKCEPTUJ

ODRZUC

12:19 ntl LTE .

L4 Autoryzacja

Wprowadi kod PIN

sssses

1 2 3
4 5 6
7 8 9

0 x

ODRZUC

Potwierdzenie

Dyspozycja zostata przekazana do realizacji

WROC DO PULPITU

PRZEJDZ DO KOSZYKA
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10. Zarzadzanie szablonami
W szablonach sg widoczni odbiorcy zdefiniowani/przelewy wzorcowe.

E VOLKSWAGEN BANK Dougagousnisporossionsss @ Ty & wrLosus

. . . Przelew
- Wybierz z menu po lewej stronie zaktadke Przelewy '
(1). Po prawej stronie znajdujg sie Dodatkowe opcje :
= Lista szablondw (2). o
= mew VOLKSWAGEN BANK Dowylogowania wrLo6us
Szablony wpoRT
Q
- Wybranym szablonem mozesz zarzgdzac. Kliknij na dany
szablon. Na dole pojawig sie opcje: Przelew oraz B T i -
. . . . . ulica 2, 00-000 Warszawa
Dodatkowe opcje. Po Kliknieciu na Dodatkowe opcje
moiesz dany SZabIOn: :;;';‘h::v:;\w 220000000000%000000::}::{& Tytut: Przelew
edytowad, usunac¢ badz wyswietli¢ szczegdty 2 P
Edytuj
Jan Nowak e Jan Nowak 100,00 PLN v
Szczegoly ulica 3, 00-000 Warszawa
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= M

VOLKSWAGEN BANK

<

Szczegoty szablonu
Przelew Zwykly

Pulpit

Rachunki

Przelewy Nazwa szablonu:

- Widok prezentuje szczegdty szablonu

a) Tworzenie nowego szablonu VOLKSWAGEN BANK

<

Szablony

- Aby zdefiniowac nowy szablon, wybierz z menu po
lewej stronie zaktadke Przelewy, nastepnie po
prawej stronie kliknij na ikone Dodatkowe opcje =
Lista szablonéw = Nowy szablon

Rachunek odbiorey:

Kwota:

Tytutem:

Janek

Jan Kowalski

10 0000 0000 0000 0000 0000 0001
1,00 PLN

Przelew rodkéw

Brak szablonéw do wyswietlenta

WYLOGUJ

WYLOGUS

X

WOWIY STARLON

WPORT
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= s VOLKSWAGEN BANK owpogmanapomaonss @ By @ oo

N x

Nowy szablon

Praelews 2wpkly

- Uzupetnij wskazane pola i kliknij Dalej .

Odbiorea:  Jan Kowalsii

Kwota: 1,00 PLY

Tyttem:  Przsiaw

[]
z

VOLKSWAGEN BANK Dawylogomaniapommstalonsoo & By & WrLoGus

¢ x
pulpit

Nowy szablon

Rachunki

Praelew zwykly

Praslew:  Zwykly

- Pojawi sie podsumowanie oraz informacja o [ )
wystaniu powiadomienia do aplikacji

ulica 2,00-000 Warszawa

Rachunek odbiorey: 10 0000 000D 0200 0000 0000 0002

wieski Autoryzuj szablon
Volkswagen Bank PL Kot 1sons
S
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- Zaloguj sie do aplikacji mobilnej

- Pojawi sie powiadomienie Utworzenie szablonu,
kliknij Akceptuj, nastepnie potwierdz dyspozycje

kodem PIN i kliknij Akceptuj

- Po zatwierdzeniu dyspozycji w
aplikacji, pojawi sie komunikat
Autoryzacja zostata zaakceptowana, a
na monitorze potwierdzenie dodania
szablonu

12:19 ol LTE )
Autoryzacja b 4
TN
[ v )
N
Autoryzacja

zostata zaakceptowana

ZAKONCZ | WYLOGU|

13:39 ol LTE (08

Autoryzacja

Utworzenie szablonu
1,00
NAZWA SZABLONL
XYz
Jan Kowalski
ulica 2, 00-000 Warszawa

NA RACHUNEK

10 0000 0000 0000 0000 0000 0002

Przelew krajowy

AKCEPTU|

ODRZUC

12:19 ] LTE )
< Autoryzacja
Wprowadz kod PIN
1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 x

v

Potwierdzenie

Szablon zostat dodany

WROE DO PULPITU

UTWORZ NOWY SZABLON

ODRZUC
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- Nowy szablon mozesz takze utworzy¢ podczas wykonywania przelewu

- Wybierz z menu po lewej stronie zaktadke Przelewy, nastepnie po prawej stronie kliknij na ikone Wykonaj przelew i wybierz rodzaj przelewu
(zwykty, wtasny, podatkowy)

- Po wybraniu rodzaju przelewu, wypetnij wszystkie pola i kliknij Dalej
- Pojawi sie podsumowanie przelewu i informacja o wystaniu powiadomienia do aplikacji Volkswagen Bank PL
- Zaloguj sie do aplikacji

- Pojawi sie powiadomienie Utworzenie przelewu, kliknij Akceptuj, nastepnie potwierdz dyspozycje kodem PIN i kliknij Akceptuj

- Po zatwierdzeniu dyspozycji, w aplikacji pojawi sie komunikat Autoryzacja zostata zaakceptowana, a na monitorze potwierdzenie przekazania
ptatnosci do realizacji

- ' W tym momencie pojawi sie mozliwos¢ zapisania odbiorcy przelewu jako szablon. Kliknij na ZAPISZ JAKO SZABLON

X

v

Potwierdzenie

Platnosc zostata przekazana do realizacji

WROE DO PULPITU

WRGE DO LISTY PRZELEWOW

UTWORZ NOWY PRZELEW

ZAPISZ JAKO SZABLON




VOLKSWAGEN BANK ooupogowana potioases @ Gy @ wvioaus

< x

Nowy szablon

- W polu Nazwa szablonu wpisz dowolng g o -
nazwe, pod ktérg ma zostac¢ zapisany e s
odbiorca. Sprawdz, czy wszystkie dane ‘
sie zgadzajg i kliknij Dalej
Kwota: 1,00 PN

Ttudem:  Prrsiew

= men VOLKSWAGEN BANK Do wylegowania pozostalo 05:00 ) E’b & wyLGGUS

< x

- Pojawi sie podsumowanie i informacja
o wystany powiadomienia do aplikacji
Volkswagen Bank PL

Nowy szablon

Praslew Twykly

Zueykly
Mazwaszablonu;  X¥Z
odbiorea: an Kawalsk:
ulica 2, 00-000 Warszawa

Rachunek odbiorcy: 10 0200 G000 0000 000D 0G0 0002
Autoryzuj szablon
Kwota:  100mn

Parmigtaj, aby sprawdzi¢ dane przed potwierdzeniem szablonu

Tytulem:  Fraslew Hie 2amykaj te] strony|

Zaloguj sie do aplikacji Volkswagen Bank PL i potwierdz dyspozycje utworzenia szablonu (patrz na strone 48)
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b) edycja szablonu

- Wybierz z menu po lewej stronie zaktadke Przelewy, nastepnie po prawej stronie kliknij na ikone Dodatkowe opcje = Lista szablonéw

- Kliknij na wiersz szablonu, ktéry chcesz edytowaé, pojawi sie ikona Dodatkowe opcje = Edytuj

VOLKSWAGEN BANK

Edycja szablonu
—

- Widok prezentuje edycje szablonu.
(podczas edycji szablonu, edytowa¢ mozna wszystkie pola)

Edycja szablonu wymaga dodatkowego uwierzytelnienia.

= e VOLKSWAGEN BANK

<

Edycja szablonu

Przelew 2wykly

- Pojawi sie podsumowanie i informacja o
wystaniu powiadomienia do aplikacji
Volkswagen Bank PL

Whiaski

Lokaty

an Kowalski
wlica 2, 00-000 Warszavea

10 0002 0000 000D 0000 0000 D002

10060

PremaR———— R )

Douylogowaniaporstaioosoo @ Fy, &

Autoryzuj szablon

Pamlgtal, aby sprawdzi¢ dane przed potwierdzeniem szablonu

Mie zamykai te] stronyl

wyLoGUY
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- Zaloguj sie do aplikacji

- Pojawi sie powiadomienie Modyfikacja szablonu,
kliknij Akceptuj, nastepnie ponownie wpisz swdj kod

PIN i kliknij Akceptuj

- Po zatwierdzeniu dyspozycji w
aplikacji, pojawi sie komunikat
Autoryzacja zostata zaakceptowana,
a na monitorze potwierdzenie
zapisania szablonu

12:19 il LTE
Autoryzacja h 4
—
v )
S
Autoryzacja

zostata zaakceptowana

ZAKONCZ | WYLOGU)

13:39 oot LTE

Autoryzacja

4:08
Modyfikacja szablonu
1,00
NAZWA SZABLONU
XYZ
ODBIORCA
Jan Kowalski

ulica 2, 00-000 Warszawa

NA RACHUNEK
10 0000 0000 0000 0000 0000 0002

Przelew krajowy

—
AKCEPTU|

ODRZUC

12:19
L4 Autoryzacja
Wprowadi kod PIN
sessse
1 2
4 5
7 8

ODRZUC

v

Potwierdzenie

Szablon zostat zapisany

WROE DO PULPITU

UTWORZ NOWY SZABLON
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c) Usuniecie szablonu

1l
2

Pulpit

Rachunki

Lokaty

Kredyty

Whioski

- Wybierz z menu po lewej stronie zaktadke Przelewy, nastepnie po prawej stronie kliknij na ikone Dodatkowe opcje = Lista

szablonow

- Kliknij na wiersz szablonu, ktéry chcesz edytowaé, pojawi sie ikona Dodatkowe opcje = Usun

- Usuniecie szablonu wymaga dodatkowego uwierzytelnienia

VOLKSWAGEN BANK

<

Usuniecie szablonu

Przelew Zwykly

Nazwa szablonu:

Odbiorca:

Rachunek odbiorcy:

Kwota:

Tytutem

Xvz

Jan Kowalski
ulica 2, 00-000 Warszawa

10 0000 0000 0000 0000 0000 0002

1,00PIN

Przelew

Do wylogowania pozostato 04:59 () % o WyLOGUJ

\

Autoryzuj usunigcie szablonu

Pamigtaj, aby sprawdzi¢ dane przed potwierdzeniem usunigcia szablonu

Nie zamykaj tej strony!
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- Zaloguj sie do aplikacji

- Pojawi sie powiadomienie Usuniecie szablonu, kliknij
Akceptuj, nastepnie potwierdz usuniecie kodem PIN i

kliknij Akceptuj

- Po zatwierdzeniu dyspozycji w aplikacji,
pojawi sie komunikat Autoryzacja zostata
zaakceptowana, a na monitorze
potwierdzenie usuniecia szablonu

12119 ol LTE )
Autoryzacja x
f .’7\\
| v )
w
Autoryzacja

zostata zaakceptowana

ZAKONCZ | WYLOGU)

13:39 ol LTE )

Autoryzacja

Usuniecie szablonu
1,00

NAZWA SZABLONU

XYZ
Jan Kowalski
ulica 2, 00-000 Warszawa

10 0000 0000 0000 0000 0000 0002

Przelew krajowy

0ODRZUC

12:19

Wprowadz kod PIN

v

Potwierdzenie

Szablon zostat usuniety

WROE DO PULPITU

Autoryzacja

ODRZUC

il LTE
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11. Rachunek domysiny

Rachunek domysiny to rachunek, ktéry jest widoczny po
zalogowaniu do serwisu transakcyjnego bezposrednio na

pulpicie w mini aplikacji Rachunki.

- Mozesz zmieni¢ rachunek domysiny. Udaj sie na symbol
ustawien znajdujacy sie na gérze {E’} , hastepnie wybierz ikone

Rachunek domysliny.

VOLKSWAGEN BANK

== VOLKSWAGEN BANK

Ustawienia

Zmiana hasta do logowania

Kanaly dostapu i limity do rachunkéw

Urzadzenia mobilne

Koedyty

1119,10mx m

Dane osobowe

Kanaty destepu i limity dia upowaznionych do
rachunkow

Historia logowar

Ustawienia importu | eksportu

Rejestr zdarzeri

Kanaly dostepu i limity

wiLasw

Rachunek domyslny
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- Z listy rachunkoéw, do ktérych posiadasz dostep wybierz ten,
ktory ma by¢ widoczny w mini aplikacji Rachunki na pulpicie i
kliknij Zapisz.

- Po zapisaniu, na monitorze komputera pojawi sie
potwierdzenie zmiany domyslnego rachunku

VOLKSWAGEN BANK

Rachunek domyslny

oo @ Fgy O

v

Zmiana domyslnego rachunku

Domysiny rachunek zostat zmieniony
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12.

Wylogowanie z serwisu transakcyjnego

Jesli po zalogowaniu do serwisu transakcyjnego, nie wykonujesz zadnych ruchéw, po uptywie 5 minut nastgpi automatyczne
wylogowanie z systemu.

STRONA GEOWNA PL .

www.vwbank.pl

Nastapito automatyczne wylogowanie

ZALOGUJ PONOWNIE

PIERWSZE LOGOWANIE POLITYKA COOKIES CallCenter 800 103 301 lub +48 22 528 96 28
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