Deklaracja Koncernu Volkswagen dotyczgca praw spotecznych, stosunkow

pracy oraz ,Biznesu i Praw Cztowieka”

Preambuta

Poprzez niniejszg deklaracje koncern Volkswagen dokumentuje podstawowe prawa i zasady
spoteczne stanowigce cze$é polityki przedsiebiorstwa. Proaktywne podejmowanie
istniejgcych globalnych wyzwan jest dla koncernu Volkswagena decydujgcym czynnikiem,
zapewniajgcym konkurencyjnos$¢ miedzynarodowsa, jak réwniez zasadniczym warunkiem
zapewniajgcym dobre warunki pracy.

Bedac przedsiebiorstwem globalnym, Koncern Volkswagen zobowigzuje sie do
odpowiedzialnosci spotecznej. Wychodzac z zatozenia, ze trwaty sukces gospodarczy jest
mozliwy tylko wtedy, gdy uwzglednione zostang jednoczesnie aspekty ekologiczne i przede
wszystkim spoteczne, Koncern Volkswagen i jego pracownicy wspodlnie podejmujg zwigzane z
tym wyzwania: Zabezpieczenie przysztosci koncernu Volkswagena odbywa sie wspélnie z jego
pracownikami i w duchu partnerskiego zarzadzania konfliktami oraz zaangazowania
spotecznego na podstawie i z myslg o konkurencyjnosci gospodarczej i technologicznej.
Rentownosc i zabezpieczenie zatrudnienia to rownorzednie wazne oraz wspélne cele.

Koncern Volkswagen przyjmuje na siebie w szczegdlnosci odpowiedzialnos¢ korporacyjng za
prawa cztowieka i zobowigzuje sie do przestrzegania wymienionych ponizej
miedzynarodowych konwencji i deklaracji oraz potwierdza swojg zgode na zawarte w nich
tresci i zasady. Nalezg do nich:

— Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka, skodyfikowana w szczegdlnosci
w Miedzynarodowym Pakcie Praw Obywatelskich i Politycznych oraz
w Miedzynarodowym Pakcie Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych (oprocz
innych obowigzujgcych traktatéw dotyczgcych praw cztowieka na mocy prawa
miedzynarodowego, np. Konwencji ONZ o Prawach Dziecka);

— podstawowe standardy pracy MOP;*

— trdjstronna deklaracja zasad MOP dotyczaca przedsiebiorstw wielonarodowych i
polityki spotecznej;

— dziesie¢ zasad UN Global Compact;

— wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka;

— wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych

W celu zapewnienia lepszej czytelnosci w catym tekscie bedziemy czasem uzywac formy zwrotu do adresata w
rodzaju meskim. W ten sposob bedziemy zwracaé sie do 0séb obu ptci. Skréconych form jezykowych uzywamy z
przyczyn redakcyjnych i nie oznaczajg one wartosciowania.

! podstawowe standardy pracy MOP: konwencje nr C29, C87, C98, C100, C105, C111, C138i C182.




Niniejsza deklaracja wyraznie podkresla zasady o kluczowym znaczeniu dla ksztattowania
naszej odpowiedzialnosci korporacyjnej, a w szczegélnosci obowigzku nalezytej starannosci
w zakresie przestrzegania praw cztowieka. Dotyczy to zardwno wspomnianych wyzej
standardéw miedzynarodowych, jak i odpowiednich przepiséw krajowych. Ponadto koncern
Volkswagen aktywnie angazuje sie w promowanie praw cztowieka, zwtaszcza w ramach
projektédw spotecznych zwigzanych z tymi prawami.

Niniejsza deklaracja stanowi wigzgcg podstawe dla stosunkéw spotecznych i gospodarczych
w ramach Koncernu Volkswagen. 2 Stuzy rowniez jako podstawa budowania relacji

z dostawcami i pozostatymi partnerami biznesowymi. Wynikajace z tego wymagania,
oczekiwania i mechanizmy eskalacji sg definiowane i zapisywane w odrebnych procesach
biznesowych zgodnie z wytycznymi dotyczacymi realizacji niniejszej deklaracji. Konkretne
oczekiwania wobec dostawcéw wynikajgce z niniejszej deklaracji okresla Kodeks
Postepowania dla Partneréw Biznesowych. Kodeks ten musi by¢ zaakceptowany przez
wszystkich dostawcéw przed nawigzaniem relacji biznesowych.

Deklaracja ta stanowi rowniez podstawe dialogu z innymi wewnetrznymi i zewnetrznymi
interesariuszami oraz spotecznosciami w kontekscie dziatalnosci firmy.

Zakres obowigzywania

Koncern Volkswagen oraz Europejska i Swiatowa Rada Zaktadowa Grupy Volkswagen
(EKBR/WKBR) przyjmuja niniejsza deklaracje w imieniu Volkswagen AG, a takze
kontrolowanych spétek koncernowych.?

Volkswagen dazy do promowania tych samych zasad i celdw w spdtkach, w ktorych Koncern
posiada udziaty, ale niebedgcych spotkami stowarzyszonymi w strukturach koncernu.

Ponizsze zasady i cele sg realizowane zgodnie z prawem obowigzujgcym w poszczegdlnych
krajach i lokalizacjach. Wszedzie tam, gdzie wymagania krajowe sg niewystarczajgce w
stosunku do ustanowionych standardéw, koncern Volkswagen zobowigzuje sie do
promowania nastepujgcych zasad i celéw.

2 Inne wazne zasady i przepisy obowigzujgce w catej Grupie, na przykfad dotyczace stosunkéw pracy,
bezpieczenstwa i higieny pracy, pracy tymczasowe;j i ksztatcenia zawodowego, mozna znalez¢ w oddzielnych
kartach. Majg one zastosowanie do krajéw i firm reprezentowanych w EKBR/WKBR.

3 Spétka stowarzyszona Volkswagen AG to kazda spétka kontrolowana bezposrednio lub posrednio przez firme
Volkswagen AG. Dotyczy to szczegdlnie nastepujgcych przypadkow: (1) wiecej niz 50% akcji lub udziatow w
spotce nalezy bezposrednio albo posrednio do Volkswagen AG badz innych spoétek kontrolowanych lub (2)
Volkswagen AG moze bezposrednio albo posrednio wykonywac wiecej niz 50% praw gtosu w komitetach lub w
organach spotek na podstawie obowigzujgcych uméw wspadlnikéw (np. umoéw o wykonywanie prawa gtosu) i
przepisow ustawowych (np. statutu).



Zasady i cele
Wolnos¢ zrzeszania sie i negocjacji zbiorowych

Koncern Volkswagen uznaje podstawowe prawo wszystkich pracownikéw do tworzenia
zwigzkéw zawodowych lub przedstawicielstw pracownikdw i przystepowania do nich.* W tym
kontekscie koncern zobowigzuje sie do zachowania neutralnosci. Wyklucza to wszelkie formy
dyskryminacji ze wzgledu na dziatalno$¢ zwigzkowa.>

Jezeli to podstawowe prawo jest ograniczone przez przepisy lokalne, nalezy promowaé
alternatywne, zgodne z prawem sposoby ustanowienia przedstawicielstwa pracownikdw.

Koncern Volkswagen uznaje prawo do negocjacji zbiorowych.® Koncern Volkswagen i zwigzki
zawodowe lub przedstawicielstwa pracownikéw wspdlnie angazujg sie w dialog spoteczny.
Szczegdlnym wyrazem tego dialogu spotecznego sg negocjacje zbiorowe.

Koncern Volkswagen respektuje prawo do strajku w zakresie zgodnym z odpowiednimi
krajowymi systemami prawnymi.

Brak pracy przymusowej

Koncern Volkswagen odrzuca prace przymusowa i wszelkie formy wspoétczesnego
niewolnictwa, w tym handel ludZmi. 7 Obejmuje to w szczegdlnosci prace wykonywana
mimowolnie przez osoby, np. pod przymusem, w wyniku grézb, kar lub zagrozenia
niekorzystng sytuacjg (np. praca przymusowa z powodu zadtuzenia lub przymusowa praca w
wiezieniu). Stosunki pracy opieraja sie na zasadzie dobrowolnosci i powinny by¢ mozliwe do
rozwigzania przez pracownikéw w kazdej chwili z ich wtasnej woli i z zachowaniem
rozsgdnych terminéw wypowiedzenia.

Brak dyskryminacji i przesladowania

Koncern Volkswagen odrzuca wszelkie formy dyskryminacji, przesladowania lub
nieuzasadnionego niekorzystnego traktowania. Dotyczy to w szczegdlnosci dyskryminacji ze
wzgledu na pochodzenie etniczne lub spoteczne, kolor skdry, pteé, narodowosé, jezyk, religie,
ograniczenia fizyczne lub psychiczne, tozsamos¢ ptciowg, orientacje seksualng, stan zdrowia,
wiek, stan cywilny, cigze, macierzyristwo i ojcostwo, przynalezno$é do zwigzkéw zawodowych
lub przekonania polityczne, o ile opierajg sie one na zasadach demokracji i tolerancji wobec
0s6b o odmiennych pogladach.® Koncern Volkswagen jest zaangazowany w dziatania na rzecz
réwnych szans i réwnego traktowania oraz wspiera budowanie atmosfery wzajemnego
szacunku i réznorodnosci, w ktdrej pracownicy sg wybierani, zatrudniani i promowani na
podstawie ich predyspozycji, kwalifikacji i umiejetnosci. Koncern dba o zachowanie
réwnowagi miedzy pracg a zyciem prywatnym oraz stwarza w tym celu odpowiednie
warunki.

Koncern Volkswagen zobowigzuje sie do dbatosci o rdznorodnosé kulturows i szanuje prawa
mniejszosci etnicznych, religijnych i poréwnywalnych oraz promuje ducha wzajemnego
szacunku.



Szanuje i chroni prawa grup szczegdlnie wrazliwych, takich jak matki w cigzy, osoby
niepetnosprawne, migranci, starsi pracownicy i ludnos¢ rdzenna.

Koncern Volkswagen nie toleruje zadnych form molestowania, zarowno na tle seksualnym,
jak i moralnym. Dotyczy to w szczegdlnosci przemocy i nekania w Srodowisku pracy, do
ktorych dochodzi podczas pracy, w zwigzku z nig lub w jej wyniku. ° Dlatego tez sygnatariusze
sg zdania, ze zapobieganie i eliminowanie takich zachowan za pomocg odpowiednich
srodkdéw jest niezbedne i stanowi warunek konieczny do zapewnienia dobrego samopoczucia
w pracy.

Zakaz pracy dzieci i ochrona pracownikéw mtodocianych
Praca dzieci jest zakazana.

Minimalny wiek dopuszczenia do zatrudnienia jest okreslany zgodnie ze standardami
Miedzynarodowe] Organizacji Pracy oraz z przepisami dotyczgcymi zakazu niebezpiecznej
pracy dzieci.*?

Wynagrodzenia i $wiadczenia

Wynagrodzenia i Swiadczenia wyptacane lub otrzymywane z tytutu przepracowania
normalnego tygodnia pracy odpowiadajg przynajmniej prawnie obowigzujgcemu

i gwarantowanemu minimum krajowemu. W przypadkach, gdy nie istniejg zapisy ustawowe
lub uktady zbiorowe pracy, bazujg one na branzowych, zwyczajowych miejscowych
przepisach obejmujgcych wynagrodzenia i $wiadczenia, ktére gwarantujg pracownikom oraz
ich rodzinom odpowiedni standard zycia.

Koncern Volkswagen uznaje zasade réwnej ptacy za prace o jednakowej wartosci, zwtaszcza
dla o0s6b réznej ptci.t

Czas pracy

Koncern Volkswagen uznaje zasade, ze czas pracy musi odpowiadaé przynajmniej
odpowiednim krajowym wymogom prawnym lub minimalnym standardom wtasciwych
krajowych sektoréw gospodarki. Grupa Volkswagen w miare mozliwosci promuje dialog
spoteczny w oparciu o negocjacje zbiorowe w celu zapewnienia humanitarnego i korzystnego
dla zdrowia czasu pracy.

Bezpieczenstwo i higiena pracy, ochrona przeciwpozarowa i ochrona srodowiska

Grupa Volkswagen zdaje sobie sprawe z ogromnego znaczenia bezpieczenstwa i higieny
pracy, ochrony przeciwpozarowej oraz ochrony srodowiska, a takze dazy do stworzenia
bezpiecznego srodowiska pracy i zapewnienia zdrowych warunkdow pracy zgodnie z
obowigzujgcymi normami miedzynarodowymi. W zwigzku z tym zapewnia ona pracownikom



nieodptatnie bezpieczenstwo i higiene pracy oraz ochrone przeciwpozarowg w miejscu pracy,
przynajmniej w kontekscie odpowiednich przepiséw krajowych i zgodnie z wymaganiami
odpowiedniego Systemu Zarzgdzania Zgodnoscia. Koncern Volkswagen podejmie
odpowiednie srodki ochronne (np. techniczne, organizacyjne lub personalne) w tym zakresie
oraz zagwarantuje i bedzie sprawdzac ich zgodnos$¢ lub ciggty rozwéj za pomocg istniejgcych
systemow zarzadzania i we wspotpracy z partnerami spotecznymi. To samo dotyczy dziatan
firmy w zakresie ochrony srodowiska. W ramach swojej misji i polityki Srodowiskowej
koncern Volkswagen zobowigzuje sie do postepowania w sposdb przyjazny dla srodowiska

i zrdwnowazonego zarzgdzania zasobami we wszystkich swoich dziataniach.

Ochrona informacji poufnych

Koncern Volkswagen zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych i informacji poufnych.
Jednoczesnie Grupa Volkswagen zdaje sobie sprawe z ogromnego znaczenia danych, na
przyktad dla cyfrowych modeli biznesowych. Oznacza to réwniez odpowiedzialne
wykorzystanie danych.

Pozyskiwanie, przechowywanie, przetwarzanie i inne wykorzystanie danych osobowych
wymaga zasadniczo pozwolenia osoby bedgcej wtascicielem danych, uregulowania na
podstawie umowy lub na innej podstawie prawne;.

Ochrona wolnosci sumienia, pogladéw i religii

Koncern Volkswagen respektuje prawo do wolnosci sumienia, pogladdw i religii. Wszedzie
tam, gdzie te prawa podlegajg ograniczeniom ze strony panstwa, opowiada sie za dialogiem
spotecznym.

Ochrona nietykalnosci cielesnej, zakaz stosowania tortur

Koncern Volkswagen postrzega ochrone nietykalnosci cielesnej jako zagadnienie o wysokim
znaczeniu, podejmuje w tym zakresie odpowiednie srodki na poziomie przedsiebiorstwa
i kieruje sie zobowigzaniem do zachowania dbatosci o ochrone tego interesu prawnego.

Koncern Volkswagen uznaje swojg przesztos¢ i historyczng odpowiedzialno$é oraz szanuje
miedzynarodowe prawa cztowieka w tym kontekscie.

Kategorycznie odrzuca sie wspdtudziat lub udziat w porwaniach, torturach, zabéjstwach i tym
podobnych.

Korzystanie z systemOw zarzgdzania w celu wdrozenia niniejszej deklaracji

Przestrzeganie i realizacja zasad oraz celéw okreslonych w niniejszej deklaracji sg
monitorowane w szczegdlnosci przez istniejgce i zorientowane na ryzyko systemy zarzgdzania
zgodnoscia. Systemy te sg oparte na uznanych standardach.



Projektowanie tresci i dostosowanie istniejgcych systemow zarzadzania jest opisane bardziej
szczegotowo w specjalnych wytycznych dotyczacych realizacji niniejszej deklaracji. Lokalne
wdrozenie jest powierzane odpowiedzialnym regionalnie pracownikom w danej lokalizacji.

W koncernie Volkswagen dziatania majgce na celu wdrozenie niniejszej deklaracji
podejmowane sg w Scistej wspétpracy z reprezentacjg pracownikéw w ramach
obowigzujgcych przepiséw prawa i regulacji zaktadowych. Dotyczy to w szczegdlnosci dziatan
w zakresie szkolen i komunikacji.

Sygnatariusze potwierdzajg swoje zobowigzanie do ciggtego monitorowania zgodnosci z
niniejszg deklaracjg i oceny jej stosowania. Powinno to mie¢ miejsce przynajmniej raz w roku
na posiedzeniu Europejskiej Rady Zaktadowej Koncernu Volkswagen i Swiatowej Rady
Zaktadowej Koncernu Volkswagen. Niniejszym nie narusza sie prawa lokalnych grup interesu
firmy do wezwania lokalnego kierownictwa do zainicjowania tej oceny w ciggu roku.

Postanowienia koncowe

Niniejsza deklaracja wchodzi w zycie z chwilg podpisania i zastepuje poprzednig ,Deklaracje
w sprawie praw spotecznych i stosunkéw pracy w firmie Volkswagen” w wersji z dnia 11 maja
2012 r. Z niniejszej deklaracji nie mogg wynikac zadne roszczenia indywidualne ani roszczenia
0so6b trzecich.

Niniejsza deklaracja nie ma mocy wsteczne;.

Deklaracja jest regularnie sprawdzana na posiedzeniach Europejskiej Rady Zaktadowej
Koncernu Volkswagen i Swiatowej Rady Zaktadowej Koncernu Volkswagen pod katem
ewentualnej potrzeby wprowadzenia zmian i moze by¢ dostosowywana w drodze
wzajemnego porozumienia.

Jezeli ktérekolwiek z postanowien niniejszej deklaracji bytoby nieskuteczne ze wzgledu na
uwarunkowania prawne, strony uzgadniajg opracowanie nowego postanowienia, ktére
bedzie jak najbardziej zblizone do nieskutecznego.

W przypadku watpliwosci co do interpretacji lub stosowania niniejszej deklaracji,
rozstrzygajgca jest wersja niemiecka. W tym przypadku sygnatariusze zobowigzujg sie do
wzajemnych konsultacji. Niezwtocznie po podpisaniu deklaracji strony podpisujace
komunikuja ja w odpowiedni sposdb w swoich obszarach odpowiedzialnosci.

Wolfsburg, 27.11.2020 r.

w imieniu w imieniu
Europejska Rada Zaktadowa Koncernu Volkswagen Zarzad
oraz Grupy Volkswagen

Swiatowa Rada Zaktadowa Koncernu Volkswagen



Wytyczne dotyczace realizacji deklaracji

W celu zapewnienia zgodnosci z niniejszq deklaracjq w codziennej dziatalnosci, w Scistej
wspotpracy pomiedzy przedsiebiorstwem i EKBR/WKBR oraz zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa i regulacjami firmowymi, zostanq okreslone odpowiednie srodki, takie jak
jasny zakres odpowiedzialnosci, wewnetrzne regulacje oraz, w razie potrzeby, ulepszenia
istniejgcych procesow. W celu realizacji obowigzku naleZytej starannosci w zakresie praw
cztowieka (,,business & human rights due diligence”) Koncern Volkswagen wtgcza temat
»Biznes i prawa cztowieka” do istniejgcego Systemu Zarzgdzania Zgodnoscig (CMS). Innymi
istotnymi dokumentami sq Kodeks postepowania Grupy Volkswagen (Code of Conduct, CoC),
Kodeks postepowania dla Partnerdow Biznesowych oraz wewnetrzne regulacje Grupy.

Za ten obszar tematyczny i jego koordynacje w Koncernie Vlolkswagen odpowiedzialny jest
dziat , Biznes i prawa cztowieka”, z poszanowaniem polityki personalnej i standarddw HR,
w zakresie, w jakim dotyczy to pracownikéw i/lub proceséw wewnetrznych w dziale kadr.

Lokalne wdrozenie jest powierzane odpowiedzialnym regionalnie pracownikom w danej
lokalizacji, ktdrzy z kolei raportujq do odpowiednich dziatéw Grupy. Otrzymajq oni zardwno
scentralizowane, jak i zdecentralizowane wsparcie ze strony niektdrych jednostek (takich jak
dziat kadr, zakupdw, zréwnowazonego rozwoju, uczciwosci i prawa, w tym zgodnosci

Z przepisami) oraz przedstawicielstw pracownikow.

Ponadto w poszczegdlnych lokalizacjach bedq przeprowadzane regularne kontrole przy
zastosowaniu podejscia opartego na ryzyku. Analizy ryzyka dotyczqce relacji z dostawcami
i ich relacji z innymi partnerami biznesowymi stuzq jako procedura pozwalajgca okresli¢
rzeczywiste i potencjalne negatywne skutki dla praw cztowieka. W przypadku dogfebnych
analiz na miejscu mogg one obejmowac konsultacje z potencjalnie dotknietymi grupami
ludnosci lub ich przedstawicielami.

Ponadto podejmowane sq dalsze dziatania zapobiegawcze (np. szkolenia dla pracownikéw
i dostawcow w celu podniesienia Swiadomosci, dostosowanie systemow zarzqdzania lub
dialog z zainteresowanymi stronami). Raportowanie na temat biznesu i praw cztowieka jest
wspdlnym zadaniem dziatu koordynacji biznesu i praw cztowieka koncernu oraz dziatu
zrownowazonego rozwoju koncernu.

Wszelkie podejrzenia naruszenia obowigzujgcego prawa lub niniejszej deklaracji mogq by¢
zgtaszane zaréwno przez pracownikow, jak i osoby trzecie za posrednictwem Systemu
informowania o nieprawidfowosciach na adres io@volkswagen.de. Ponadto dostepne sg
kanaty zgtaszania uwag przedstawicielom i rzecznikom pracownikow.

Niniejsza deklaracja jest rozpowszechniana wsréd wewnetrznych i zewnetrznych
zainteresowanych stron, np. poprzez publikacje na stronach internetowych. Osoby
odpowiedzialne za scentralizowanq realizacje niniejszej deklaracji zostang poinformowane
i przeszkolone oddzielnie.



